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I. OBJETO 

El objeto de la presente Política es establecer los principios generales del Sistema 

Interno de Información (en adelante, la "Política"), de conformidad con lo establecido 

en el art. 5.2 h) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protección de las 

personas que informen sobre infracciones normativas y lucha contra la corrupción 

(en adelante, la “Ley de Protección al Informante"). 

Esta Política refleja el compromiso de Axis Participaciones Empresariales, S.G.E.I.C., 

S.A., S.M.E. (en adelante, “Axis”), con el cumplimiento normativo, garantizando la 

protección frente a posibles represalias de quienes en el marco de una relación 

profesional o laboral comuniquen infracciones normativas a través del Sistema Interno 

de Información. 

 

II. ÁMBITO DE APLICACIÓN 

Esta Política resulta de aplicación a todo el personal de Axis, la alta Dirección, así como 

a su Consejo de Administración y al responsable del Sistema Interno de Información. 

Igualmente será aplicable a todas aquellas personas que presten servicios 

profesionales, aunque no formen parte de la plantilla, así como " cualquier persona que 

trabaje para o bajo la supervisión y la dirección de contratistas, subcontratistas o 

proveedores", tal y como prevé el art. 3.1 d) de la Ley de Protección al Informante.  

Asimismo, será aplicable al personal que comunique una información en el marco de 

una relación laboral ya finalizada, así como a aquellos cuya relación laboral no ha 

comenzado en el marco de las infracciones que pudieran informarse respecto al 

procedimiento de selección. 

En todo caso, se incluye en el ámbito de aplicación a cualquier persona, física o jurídica, 

que haya obtenido información sobre infracciones en un contexto profesional. 

A través del Sistema Interno de Información se podrán comunicar: 

1. Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unión 

Europea, siempre que: 

a) Entren en el ámbito de aplicación de los actos enumerados en el anexo de la 

Directiva (UE) 2019/1937 relativa a la protección de las personas que informen 

sobre infracciones del Derecho de la Unión (u otra normativa que, en el futuro 

pudiera sustituirla), con independencia de la calificación que de las mismas 

realice el ordenamiento jurídico español, 

b) Afecten a los intereses financieros de la UE tal y como se contemplan en el 

artículo 325 del Tratado de Funcionamiento de la UE, o 

c) Incidan en el mercado interior (competencia, ayudas de Estado, infracción de las 

normas del impuesto de sociedades).  

2. Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones graves o muy graves, en 

el ámbito administrativo o penal. 
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En los casos de información sobre infracciones en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, la protección se entenderá sin perjuicio de las medidas establecidas en la 

normativa específica en dicha materia. 

En los supuestos que entren en el ámbito del Protocolo de Actuación frente al acoso 

laboral, sexual y por razón de sexo de Axis se aplicarán las medidas previstas en el 

mismo, prevaleciendo dicha regulación, en todo lo que no se oponga a la Ley de 

Protección al Informante por razón de especialidad en la materia. 

No se aplica la protección a las informaciones sobre infracciones en la tramitación de 

procedimientos de contratación que contengan información clasificada o que haya sido 

declarada secreta o reservada, o a aquellos cuya ejecución deba ir acompañada de 

medidas de seguridad especiales, o cuando lo exija la protección de intereses 

esenciales para la seguridad del Estado. 

 

III. RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN 

La Ley exige que el responsable del Sistema Interno de Información tenga la suficiente 

jerarquía, autonomía y liderazgo.  

El Consejo de Administración de Axis, en su reunión de 31 de octubre de 2025 ha 

designado al Comité de Vigilancia, a quien corresponde la máxima responsabilidad en 

materia de conducta y valores dentro de Axis, como responsable del Sistema Interno de 

Información. 

Asimismo, se ha acordado la designación como delegado persona física del Sistema 

Interno de Información a uno de sus miembros (que cuenta con voz, pero no con voto 

en dicho Comité de Vigilancia). 

 

IV. PRINCIPIOS GENERALES DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN 

Los principios generales en los que se fundamenta la presente Política son: 

• Legalidad: Las comunicaciones serán tramitadas en cumplimiento de la 

legislación vigente, en especial, de conformidad con la Ley de Protección al 

Informante, y con la legislación aplicable en materia de protección de datos 

personales. 

• Protección del informante: Constituye el principio rector de la presente Política, 

quedando expresamente prohibida la adopción de cualquier represalia contra las 

personas que informen. 

• Protección de las personas afectadas por la comunicación: El Sistema 

Interno de Información proporcionará a las personas afectadas por la 

comunicación la misma protección que la dispensada a los informantes. 

• Respeto a los derechos fundamentales: En el proceso de gestión de las 

comunicaciones se velará por todos los derechos fundamentales de las 

personas involucradas en el mismo, en especial, por el derecho a la presunción 

de inocencia, el derecho al honor y el derecho de defensa.  
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• Confidencialidad: Se garantizará la confidencialidad en relación con identidad 

del informante, personas mencionadas en la comunicación, información 

comunicada y actuaciones que se desarrollen a consecuencia de la tramitación 

de la comunicación. 

• Anonimato: El Sistema Interno de Información permitirá y garantizará las 

denuncias anónimas. Se adoptarán las medidas técnicas y organizativas 

adecuadas para garantizar el anonimato, siempre que se opte por esta 

modalidad de información.  

• Autonomía e independencia: El responsable del Sistema Interno de 

Información gozará de autonomía e independencia de cualesquiera otros 

órganos de la entidad, de tal forma que gestionará las comunicaciones con 

absoluta imparcialidad. 

• Diligencia: El responsable del Sistema Interno de Información responderá de la 

tramitación diligente de las comunicaciones recibidas. 

• Transparencia y difusión: La información sobre el Sistema Interno de 

Información y el acceso al canal de denuncias estará disponible en los términos 

que más adelante se indican y el procedimiento derivado de cualquier 

comunicación de un informante se tramitará de forma clara y comprensible. 

• Buena fe: Todos los participantes en el Sistema Interno de Información deberán 

actuar bajo el principio de la buena fe.  

 

V. VÍAS PARA COMUNICAR LAS INFRACCIONES NORMATIVAS 

Las vías de comunicación puestas a disposición son los siguientes: 

• A través del enlace denominado "Canal de denuncias" disponible en la web 

corporativa de Axis que permitirá el acceso a una herramienta proveída por una 

empresa tecnológica especializada. 

 

Dicha plataforma cuenta con medidas técnicas adecuadas para garantizar la 

confidencialidad y la seguridad de la información, permitiendo además el 

anonimato cuando se opte por esta modalidad de comunicación. 

 

• De manera verbal por vía telefónica o a través de sistema de mensajería de 

voz. 

 

• A solicitud del informante o denunciante, podrá hacerse la comunicación 

mediante una reunión presencial, que deberá celebrarse dentro del plazo 

máximo de siete (7) días a contar desde la solicitud. 

 

 

• Por correo postal: mediante la remisión de la comunicación y documentación 

necesaria para la investigación en un sobre cerrado a la atención del 

"Responsable del Sistema Interno de Información", indicando de forma visible en 

su exterior: "Confidencial", "Entrega en mano, de forma personal" y, calle de los 

Madrazo, nº 38 - 2ª planta -  28014 Madrid. 
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VI. APROBACIÓN. ENTRADA EN VIGOR Y DIFUSIÓN 

El Consejo de Administración de Axis es el órgano competente para aprobar esta Política 

y sus modificaciones. 

La presente Política estará vigente desde el momento de su aprobación por el Consejo 

de Administración, procediendo a su publicación en la página web corporativa de Axis y 

a su comunicación a los trabajadores. 

Asimismo, por Axis se promoverán las acciones de formación que se estimen necesarias 

para garantizar el adecuado conocimiento y difusión de esta Política como parte 

integrante de su cultura de cumplimiento normativo de Axis y para la consecución de los 

fines previstos en la Ley de Protección al Informante. 

La presente Política será objeto de revisión y actualización periódica, siempre que 

resulte necesario, con el fin de asegurar su continua adecuación a la normativa vigente 

y a las mejores prácticas en materia de cumplimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


