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GRUPO ICO: Impulsando el crecimiento
sostenible

En el afio 2022 el Grupo ICO ha centrado su actividad en el despliegue de las actuaciones recogidas en

la Estrategia del Grupo 1CO 2022-2027 al tiempo que ha gestionado medidas aprobadas por el Gobierno
para reforzar la solvencia empresarial y contribuir a mitigar el impacto generado por la guerra de Rusia en
Ucrania.

No cabe duda de que el ejercicio econémico ha estado marcado por el impacto que la guerra ha tenido en
la energia y en el suministro de materias primas. Las iniciativas puestas en marcha para amortiguar dicho
impacto, junto con la positiva evolucion del mercado laboral, el fuerte repunte de la actividad en sectores
como el turismo y el dinamismo del consumo privado, han contribuido a que la economia espafiola haya
dado muestra de su resiliencia, manteniendo la senda de fuerte crecimiento que habia registrado en el afio
anterior. EI PIB en 2022 ha registrado un crecimiento del 5,5%, por encima de las sucesivas previsiones de
los diferentes organismos.

En el conjunto de medidas aprobadas por el Gobierno en este contexto, el ICO desplegd en el sequndo
semestre del ejercicio una linea de avales, dirigida a preservar la actividad de las empresas que pudieran
verse afectadas mas directamente por los efectos econdmicos de la guerra en Ucrania, como el incremento
de los precios de la energia, materias primas o electricidad. Ademas, continu6 con la gestién de las Lineas
de Avales COVID-19, cuya vigencia finalizé en junio de 2022 y las diversas medidas de refuerzo de la
solvencia aprobadas en el marco de estos programas.

La eficacia de las Lineas de Avales implementadas desde marzo de 2020, que han movilizado en
colaboracién publico-privada mas de 140.000 millones de euros en financiacién, ha contribuido a
mantener la actividad y el empleo, situando a las empresas espafiolas en una mejor posicién para afianzar
su crecimiento y acometer sus planes de transicién digital y sostenible. Desde el Grupo ICO queremos
contribuir a que las empresas afronten en las mejores condiciones estos retos, y para ello innovamos
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y nos dotamos de nuevas capacidades que nos permitan ofrecer el abanico mas amplio y flexible de
instrumentos financieros.

Con la Estrategia 2022-2027 desde el Grupo ICO adquirimos el compromiso de trabajar para potenciar
el crecimiento de las empresas espafiolas, promover su proceso de digitalizacion y acompafiarlas en

su transicion hacia modelos mas sostenibles, alineando nuestra actividad con el Plan de Recuperacién,
Transformacién y Resiliencia, los Fondos Next Generation y el Marco Financiero Plurianual 2021-2027 de
la UE.

En esta hoja de ruta hemos definido planes de actuacion orientados a diversificar y ampliar, en
colaboracién publico-privada, programas que permitan mejorar el acceso a la financiacién a largo plazo
de empresas, especialmente pymes, midcaps, autbnomos, emprendedores y entidades de la economia
social, para que ganen tamafio y competitividad, impulsando su actividad nacional y en mercados
internacionales.

El despliegue de estos planes ya esta dando notables resultados. Durante el afio 2022 el ICO ha inyectado
con sus programas propios de financiacion mas de 5.000 millones de euros al tejido empresarial,
registrando un incremento del 100% con respecto al ejercicio anterior.

Gracias al trabajo y profesionalidad de toda la plantilla del Grupo ICO (Instituto de Crédito Oficial, AXIS y
Fundacion 1C0) se han alcanzado los objetivos planteados para 2022 en todas las areas de actividad tal y
como se detalla en el contenido de esta Memoria, que ha sido elaborada de acuerdo con los 10 Principios
del Pacto Mundial de Naciones Unidas —con los que el Grupo ICO renueva un afio mas su compromiso- y los
estandares de Global Reporting Initiative (GRI). Todo ello, con la finalidad de ofrecer el més alto estandar
de transparencia, claridad e integridad sobre el impacto econdmico, ambiental y social de su actividad de
acuerdo con lo establecido en la Ley 11/2018.

Porque més alla de las cifras, lo que realmente refleja la identidad y la razén de ser del Grupo ICO, es

el impacto de las actuaciones que llevamos a cabo. Por ello, hemos centrado la actividad en 2022 tanto
desde ICO como desde AXIS, de manera notable en la promocién de proyectos sostenibles, tanto desde el
punto de vista social como medioambiental, en linea con lo recogido en la Estrategia 2022-2027. Con esta
premisa, el ICO ha participado junto al sector privado en operaciones que movilizaran una inversién de
mas de 15.900 millones de euros hacia proyectos de lucha contra el cambio climético, infraestructura socio
sanitaria o promocion de vivienda social en alquiler, entre otros.

También durante 2022, el ICO ha consolidado su papel como emisor de referencia en el mercado de bonos
sostenibles, lanzando al mercado una transaccion de bonos verdes y otra de bonos sociales. Las emisiones
verdes del ICO hasta la fecha han financiado 30 proyectos que contribuyen a reducir mas de 692.000
toneladas anuales de emisiones CO2. El importe movilizado con los bonos sociales hacia mas de 69.000
pymes contribuye a generar o mantener mas de 440.000 empleos. Ademas, con los fondos captados en
estas operaciones se han originado otros impactos positivos como la creacion de 300 oportunidades
laborales para personas discapacitadas, 81 viviendas sociales o haber contribuido en la financiacion de un
hospital con un radio de accion para atender hasta 339.494 pacientes.
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Desde el Grupo ICO, tenemos la responsabilidad de acompafiar las pymes en su proceso de transicion en
materia de sostenibilidad. En este ambito destaca la labor llevada a cabo la Fundacion ICO con la puesta en
marcha de diversas iniciativas para ofrecer formacion en finanzas sostenibles y economia circular.

Quisiera también destacar en esta carta, las actuaciones realizadas durante 2022 para contribuir al
despliegue del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, complementando con financiacion
medidas como el Kit Digital o programas de movilidad sostenible.

Especial atencion merece en este punto Fond-ICO Next Tech, iniciativa conjunta del Grupo ICO, a través de
Axis, y de la Secretaria de Estado de Digitalizacién e Inteligencia Artificial, lanzada en el marco del Plan de
Recuperacion para fomentar el desarrollo de proyectos digitales innovadores de alto impacto y la inversion
en empresas en crecimiento (conocidas como scaleups). Este fondo comenz6 su actividad inversora en
febrero de 2022, habiendo aprobado durante el ejercicio inversiones en tres fondos por importe de 270
millones de euros que movilizaran mas de 540 millones de euros en colaboracién publico-privada.

El papel del ICO en el despliegue del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia esta adquiriendo
mayor relevancia (escribo esta carta en mayo de 2023), teniendo encomendada la canalizacién de
préstamos de la Adenda al Plan. Estos fondos fomentaran en colaboracién publico-privada, entre otras, las
inversiones de auténomos y empresas en energias renovables, eficiencia energética y economia circular,
apoyando a las compaiiias en su adaptacion al nuevo marco de sostenibilidad de la economia, y en el
refuerzo de su competitividad y acceso a nuevos mercados. También promoveran actuaciones con impacto
social positivo como la construccion de vivienda destinada al alquiler.

El Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia y la canalizacién de los Fondos Next Generation en
colaboracién con el sector privado, representan una oportunidad Unica para potenciar la doble transicidn
verde y digital, la cohesion social y territorial y la generacion de empleo de calidad, y consolidar el proceso
de recuperacion y transformacion de la economia espafiola. Desde el Grupo ICO seguiremos poniendo al
servicio de la sociedad nuestro trabajo y capacidades para contribuir a ello.
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de la actividad 2022

El Grupo ICO esta formado por el Instituto de Crédito Oficial (IC0), su
filial de capital privado AXIS y la Fundacion 1CO.

La actividad del grupo en 2022 se ha centrado en movilizar recursos
financieros para el tejido empresarial para reforzar su solvencia y
contribuir a su crecimiento, lo que ha llevado a gestionar en 2022,
325.882 millones de euros en financiacidn, en su triple funcién como
banco nacional de promocion, instrumento financiero de politica
econdémica y agencia financiera del Estado.

Este volumen, un 3,3% superior al de cierre de 2021, marca un
nuevo récord en la historia del ICO, propiciado por la financiacion
movilizada con las Lineas de Avales del Ministerio de Asuntos
Econémicos y Transformacion Digital, de otros programas
gestionados por el ICO en su labor como agente financiero del
Estado, asi como de la actividad generada por los productos que el
Instituto -con cargo a su balance- pone a disposicion de auténomos y
empresas para potenciar su actividad y crecimiento.

Durante 2022 el ICO ha sequido trabajando en el despliegue y
gestion de las medidas aprobadas por el Gobierno para mitigar

el impacto generado por la COVID-19 y por la guerra de Rusia en
Ucrania con el objetivo de reforzar la solvencia empresarial y afianzar
la recuperacion, al tiempo que ha mantenido su actividad habitual,
mejorando y ampliando sus productos propios de financiacién para
adaptarlos a las necesidades de autdnomos, pymes y empresas en
los diferentes escenarios.

Colaboracion
publico-privada

El mayor volumen en
financiaciéon gestionado
por el ICO en su historia

+ Lineas de Avales /

* Fondos del Estado

* Financiacion Banco
Nacional de Promocion

Financiacion ﬁ

empresarial ICO:

Financiaciéon Directa
+
Lineas ICO mediacion

El 45% destinada a proyectos \

que generan impacto social
o medioambiental positivo

Crecimiento empresarial

325.882 M€

ACTIVIDAD ICO 2022

Sostenibilidad

En 2022 el ICO consolidé
su papel como emisor de
referencia europeo en los
mercados sostenibles.

/

2 Emisiones
SOSTENIBLES

BONOS SOCIALES
BONOS VERDES

1o

Instituto de Crédito Oficial ]

Impulso al
ecosistema
emprendedor

y proyectos

de digitalizacion
y alto impacto

540 M€

en inversiéon
movilizada

Digitalizacion
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Saldo vivo

Financiacién 24.801 Millones €

Lineas ICO de Mediacion

Financiacion directa

Capital privado y capital riesgo AXIS

Agencia Financiera del Estado

Importes totales gestionados

Mediacion

Directos

Internacioanlizacién
FIEM - CARI

M° Industria, Comercio
y Turismo

6.507 Millones €

Cooperacion al
Desarrollo
FONPRODE - FCAS

por cuenta de la AECID
- MAEC

413 Millones €

J

Fondos Territoriales
CCAA y CCLL

por cuenta Ministerio
Hacienda

192.031 Millones €

Lineas de Avales COVID

Ministerio Asuntos Econémicos

(importes formalizados)

107.187 M€ avales
140.737 M€ financiaciéon

Lineas de Avales UCRANIA

Ministerio Asuntos Econémicos

649 M€ avales
839 ME€ financiacion

Gestion de avales por cuenta
del Estado

Del total de actividad crediticia gestionada por el ICO durante 2022, el
33% corresponde a las Lineas de Avales-COVID19 y a la Linea de
Avales de Ucrania.

Las Lineas de Avales-COVID19 aprobadas por el Gobierno, a través
del Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital, con

el objetivo de movilizar financiacién hacia auténomos y empresas
espafiolas y preservar su actividad, han estado vigentes hasta el 30 de
junio de 2022, fecha establecida por el Marco Temporal de Ayudas de
Estado de la UE.

Gracias a un esquema de colaboracion publico-privada sin precedentes,
estos programas desplegaron mas de 107.000 millones de euros
en avales que han movilizado mas de 140.700 millones de euros
en financiacion a través de mas de 1.192.000 operaciones, siendo
uno de los programas mas efectivas de la Union Europea.

Linea de Avales de Ucrania, puesta en marcha por el Gobierno en
2022 para canalizar financiacion hacia empresas que se encuentran
afectadas por los efectos econémicos de la guerra en Ucrania, como el
incremento de los precios de la energia, materias primas o electricidad.
La Linea estara vigente hasta diciembre de 2023, habiéndose
movilizado 839 millones de euros en financiacién a través de casi
4.000 operaciones el pasado afio 2022.

®
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Financiacion 1CO: sostenibilidad y crecimiento
empresarial

En paralelo a la gestion por cuenta del Estado de las Lineas de Avales, el Instituto ha continuado
trabajando para aportar valor afiadido y complementar estas medidas con su catalogo de productos
propios (con cargo al balance del ICO).

La inversion crediticia en balance a 31 de diciembre de 2022 se situé en 17.651 millones de euros,
importe muy similar al de 2021 (18.391 mill. €).

Durante el afio 2022 el ICO moviliz6 en todas sus modalidades o programas de financiacion a empresas
casi 5.050 millones de euros, lo que supone un aumento del 100% con respecto al afio anterior, de los
que el 45% son financiacion sostenible.

En concreto, las Lineas ICO de Mediacion financiaron més de 12.300 operaciones por importe de

1.561 millones de euros. Esta cifra supone un 51% mas con respecto a 2021 y refleja una moderada
recuperacion de la demanda de estos productos, que por las circunstancias excepcionales de 2020 y 2021
motivadas por la crisis del COVID-19, se habia desplazado hacia las Lineas de Avales.

Estas Lineas de Mediacion son un referente en el modelo de colaboracion publico-privada desde hace
décadas. EI ICO disefia los productos y aporta los fondos y por su parte, los bancos son los encargados de
su comercializacion, proporcionando de esta forma la capilaridad que caracteriza a estos programas.

EI'1CO ha centrado su actividad en 2022 de manera notable en la promocién de proyectos sostenibles,
tanto desde el punto de vista social como medioambiental, en linea con lo recogido en su Estrategia
2022-2027, que establece que el 40% del total de nuevas financiaciones en el periodo de
referencia sean sostenibles, y en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia del
Gobierno.

Asi, en el ambito de financiacion directa, el ICO aprobé operaciones por importe de 4.066 millones
de euros (+48% con respecto a 2021) con los programas de financiacién directa de medianas y

grandes empresas, en colaboracion con otras entidades financieras. De este importe, el 55% del total,
unos 2.223 millones de euros que movilizaran una inversién de 15.931 millones de euros, se destinara a
proyectos con impacto medioambiental (1.407 millones especialmente a proyectos de lucha contra el
cambio climatico) o social positivo (816 millones de euros).

La financiacion del 1CO a través de lineas de mediacion y préstamos directos representa, en términos
de stock, el 3,9% del total de financiacion otorgada por el sector financiero a las empresas a plazo
superior a 1 afio en 2022.

En 2022 el ICO ha continuado potenciando instrumentos para que las empresas puedan diversificar las
fuentes de las que obtienen financiacion, ofreciendo diferentes soluciones ligadas a la adquisicién de
bonos proyecto y bonos corporativos emitidos por empresas espafiolas, priorizando aquellas que
estén certificadas como emisores responsables o que coticen en indices de sostenibilidad. Asimismo, ha
sequido su actividad como inversor en el Mercado Alternativo de Renta Fija (MARF), adquiriendo
bonos y pagarés de empresas medianas para contribuir a cubrir sus necesidades de liquidez y promover

su crecimiento. En total, el ICO ha inyectado con estos programas 1.557 millones de euros al tejido
empresarial.

Asimismo, cabe sefialar la actividad que ha llevado a cabo para ampliar el foco de estas actuaciones
también hacia las empresas de menor tamafio. En este sentido, destaca la participacion y promocion por el
ICO del fondo Aquisgran, dotado con hasta 150 millones de euros, una iniciativa pionera en Europa
que financia a las pymes a través de las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR). Los préstamos cuentan
con el aval de las SGR y el respaldo del ICO como inversor y el FEI (Fondo Europeo de Inversiones) como
garante. A cierre de 2022, el ICO habia suscrito 83 millones de euros.

Ademas, el ICO continda siendo un referente en la promocion de la actividad internacional de las
empresas espaiiolas y contribuye activamente en la Estrategia de Internacionalizacién de la Economia
Espafiola 2021-2027. En 2022 inyect6 1.151 millones de euros (+10% con respecto a 2021) al tejido
empresarial en préstamos, avales y garantias para potenciar la expansion de compafiias espafiolas en
terceros mercados.
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AXIS:
impulso al ecosistema emprendedor
y proyectos de digitalizacion y alto impacto

La oferta de financiacion que el ICO pone a disposicién de autdnomos, emprendedores, pymes y empresas
se completa con la actividad que lleva a cabo AXIS, la filial de capital riesgo del Grupo ICO. Durante 2022 se
ha desarrollado una intensa labor para potenciar el crecimiento de compafiias y proyectos que combinan
innovacion y emprendimiento.

Durante este afio se ha impulsado especialmente Fond-1CO Next Tech, una iniciativa conjunta del ICO y la
Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial (SEDIA) lanzada con el objetivo de movilizar
hasta 4.000 millones de euros en colaboracién publico-privada para fomentar el desarrollo de proyectos
digitales innovadores de alto impacto y la inversién en empresas en crecimiento (scale-ups).

En 2022 el ICO ha aprobado la participacion de Fond-ICO Next Tech en tres operaciones, con las que se
alcanza ya una inversion publica de 270 millones de euros que movilizaran inversiones en colaboracién
publico-privada en Espafia de al menos 540 millones de euros en empresas y proyectos digitales.

Ademas se aprob¢ la participacion de Fond-ICO Next Tech en la Iniciativa European Tech Champions
(ETCI), en la que Espafia contribuird con 1.000 millones de euros a un nuevo fondo europeo que facilitara
financiacion a las empresas emergentes innovadoras mas punteras de Europa para crear un ecosistema
emprendedor que permita el desarrollo de proyectos punteros con potencial global.

Durante 2022 se ha realizado también la 15 convocatoria de Fond-ICO Global, por importe de 410
millones de euros, habiéndose seleccionado 7 fondos (de un total de 23 fondos presentados) que incluye
fondos de venture capital, incubacién y transferencia de tecnologia y expansion.

En las 15 convocatorias resueltas, hasta 2022 se han aprobado inversiones por importe de 3.427 millones
de euros, que podran movilizar 11.500 millones de euros en colaboracién con inversores privados, hacia
empresas y proyectos en Espafia.

Axis acta en colaboracion publico-privada con el sector de capital riesgo en todos los dmbitos de actividad.
En la actualidad (febrero 2023) tiene asumidos compromisos para gestionar hasta 9.000 millones de euros
en sus cuatros fondos: Fond-ICO Global, Fond-ICO Next Tech, Fond-ICO Pyme, y Fond-ICO Sostenibilidad e
Infraestructuras. Estos compromisos permitiran una movilizacidn conjunta de recursos pablicos y privados
de mas de 18.000 millones de euros en los préximos cinco afios, en funcién de la capacidad de absorcion
de recursos y materializacion de proyectos del sector privado.

@& 1
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ICO: Emisor de referencia de bonos sostenibles:
Impacto de los bonos

El'1CO emite deuda en los mercados de capitales para llevar a cabo su actividad de financiacion
empresarial. En 2022 el ICO capt6 fondos a medio y largo plazo por importe de 4.329 millones de
euros.

Lo més destacable del ejercicio fueron las dos transacciones publicas en formato sostenible. Por un lado,
en mayo el ICO lanzé su cuarto bono verde por importe de 500 millones de euros y en septiembre, su
noveno bono social por el mismo importe. Con estas dos operaciones el ICO reforzo su papel como
referente en el mercado de bonos sostenibles a nivel europeo.

Impacto de los bonos sostenibles 1CO.

El ICO se compromete a reportar en el primer aniversario después de la emisidn de un bono sostenible,
ya sea en formato social o verde, el impacto generado por los fondos utilizados para la financiacion de
proyectos. Actualmente ya ha publicado el informe de las primeras once operaciones.

En el caso de las primeras 8 emisiones de bonos sociales, se han financiado méas de 69.000 proyectos de
microempresas y pymes que han permitido generar y/o mantener cerca de 445.000 empleos. Ademas,
con los fondos captados en estas emisiones se han originado otros impactos positivos como la creacién de
300 oportunidades laborales para personas discapacitadas, 81 viviendas sociales o haber contribuido en
la financiacion de un hospital con un radio de accién para atender hasta 339.494 pacientes, entre otros.

Por su parte, los 3 primeros bonos verdes han financiado 30 proyectos en la categoria de energfas
renovables y transporte limpio de compafiias espafiolas, que han movilizado una inversion aproximada de
13.000 millones de euros y evitaran la emision de mas de 692.000 toneladas de CO, anuales.

Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia

En 2022 el ICO ha trabajado para contribuir con su know-how y capacidad para generar nuevos
productos, junto con los Ministerios y organismos correspondientes, al despliegue de iniciativas
recogidas en el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, con el objetivo de dinamizar
la transicion verde y digital de la economia espafiola.

Concretamente, en 2022 el ICO puso en marcha varias iniciativas en colaboracion con otros
Ministerios y organismos: se ha lanzado una linea de financiacién en colaboracion con el MAPA-
SAECA para apoyar a sectores econoémicos afectados por la sequia y otros riesgos climaticos;
con Red.es una linea para complementar las ayudas del Kit Digital y se ha colaborado con el
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (MITMA) en programas que completan
las subvenciones del Plan de Recuperacion para financiar planes de movilidad sostenible

(1.460 millones de euros disponibles) y de rehabilitacidén de viviendas que mejoran la eficiencia
energética de edificios residenciales (linea de financiacion de 2.200 Millones de euros con una
cobertura de aval del 50% a través de entidades financieras para comunidades de propietarios
y particulares).

El papel del Grupo ICO en el despliegue del Plan de Recuperacion se centrara en la canalizacion
de préstamos de la Adenda presentada por el Gobierno, que serviran para promover las
inversiones de auténomos y empresas en proyectos medioambientales en energfas renovables,
eficiencia energética y economia circular, entre otros, y digitalizacién lo que permitira también
consolidar el desarrollo de las finanzas sostenibles en Espafia. De esta forma, se apoyara a las
empresas en su adaptacion al nuevo marco de sostenibilidad de la economia, y en el refuerzo de
su competitividad y acceso a nuevos mercados.

®
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RESUMEN DE LA
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El ICO como canalizador de fondos de la UE

Desde que el ICO obtuvo la acreditacion como “Implementing Partner” (socio
colaborador) para la gestion delegada de fondos de la Comision Europea en 2020,
ha venido desarrollando una intensa labor para proporcionar a las compafiias
espafiolas, las mejores opciones de acceso a iniciativas comunitarias.

Destacan las actuaciones realizadas en el Programa CEF-T (Connecting Europe
Facility Transport), que promueve la participacion de inversores del sector
privado e instituciones financieras en proyectos que contribuyan a la sostenibilidad
medioambiental y a la eficiencia del sector del transporte en Europa. El ICO estudia
los proyectos y los presenta a la Comisién Europea, complementando con su
financiacion a las empresas la subvencion que reciben éstas de la Comisién Europea
(esquema blending).

En la primera convocatoria de este programa, el ICO -en colaboracién con el MITMA-
gestiond la presentacion y financié diez proyectos de empresas espafiolas a los

que se adjudicaron 32 millones de euros en subvenciones europeas y se movilizd
una inversion total de 263 millones de euros, incluyendo hidro-generadores
para transporte urbano y estaciones de recarga de vehiculos eléctricos, entre otras
inversiones.

Actualmente esta abierta la sequnda convocatoria, que esta vigente hasta
septiembre de 2023, para el desarrollo de proyectos de infraestructuras de
carburantes alternativos para el transporte.

Adicionalmente, el ICO ha firmado recientemente un acuerdo con la Comision Europea
en el marco del programa de garantias “InvestEU” para canalizar financiacion
ICO por importe de hasta 150 millones de euros para inversiones en infraestructuras
que potencien la transicion verde en toda Espafia.

Fundacion I1CO

La Fundacién ICO ha continuado con su labor

de promocion de la cultura y el conocimiento a
través de sus dos ejes principales de actuacién

que son por una parte el impulso y la difusion de
conocimiento en materia de Economia y Finanzas
sostenibles y por otro, la promocién del Arte y la
Arquitectura sostenibles, siempre con vocacion
internacional. Durante 2022 se han realizado
numerosas actividades tales como exposiciones en el
Museo ICO, programas de formacién, publicaciones y
colaboraciones con otras instituciones.
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CARTA DEL
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RESUMEN DE LA
ACTIVIDAD 2022

EL GRUPO ICO,
SU ESTRATEGIA
Y SU ENTORNO

NUESTRO MODELO
DE APORTACION
DE VALORA LA
SOCIEDAD

COMPROMISO
CON LA SOCIEDAD:
MAS ALLA DE
NUESTRA ACTIVIDAD
FINANCIERA

NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE

DE HACER LAS Y GESTION DE LA DEL INFORME CONTENIDOS ABREVIATURAS
COSAS: GESTION DIVERSIDAD
RESPONSABLE

Estado de
informacion

no financiera

A continuacion se reproduce el contenido del Estado de Informacién No
Financiera del Grupo ICO que fue formulado el 28 de marzo de 2023 dentro
del informe de gestion de las Cuentas Anuales Consolidadas y aprobado por el
Consejo General de ICO el 20 de abril de 2023.

Su contenido responde a las exigencias de la Ley 11/2018 y asi ha sido verificado
por expertos independientes segln se describe en el punto 6.

<> W
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11
Composicion

El Grupo 1O,
su estrategia y su entorno

Composicion

Grupo 1CO esta formado por:

1000

Instituto de Crédito Oficial

Instituto de Crédito Oficial, Entidad
Pdblica Empresarial (1CO)

AXIS Participaciones Empresariales,
S.G.EIC, SA, SME.
(en adelante, AXIS), sociedad
participada al 100% por el ICO

1.3 1.4 1.5 1.6
Estructura Anélisis de La estrategia Entidades
de gobierno materialidad del Grupo ICO participadas
y direccion por ICO

fundacion

1000

Fundacion 1CO, cuyo unico
patrocinador es el I1CO

1.7 1.8

Alianzas y Entorno econémico
colaboracion y financiero de
publico-privada actuacion

La definicién de Grupo Consolidable ICO se ha efectuado
considerando como Entidades del Grupo aquéllas sobre las que
el Instituto tiene capacidad para ejercer control; capacidad que
se manifiesta, general, aunque no Unicamente, por la propiedad,
directa o indirecta, del 50% o més, de los derechos politicos

de las entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este
porcentaje, si, por ejemplo, existen acuerdos con accionistas

de estas que otorgan al Instituto el control. Conforme a lo
dispuesto en la normativa se entiende por control el poder de
dirigir las politicas financieras y operativas de una sociedad, con
el fin de obtener beneficios de sus actividades.

Las cuentas anuales de la sociedad dependiente se

consolidan con las del Instituto por aplicacién del método de
integracion global tal y como éste es definido en la normativa.
Consecuentemente, todos los saldos derivados de las
transacciones efectuadas entre las sociedades consolidadas
mediante este método que son significativos han sido eliminados
en el proceso de consolidacion.

El Instituto, entidad dominante del Grupo, supone el 99% del
balance consolidado del mismo.

Las tres entidades estan radicadas en Madrid y solo operan por
lo tanto en Espafia.
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11 1.2 1.3
Composicion Naturaleza Estructura
y funciones de gobierno
y direccion

Naturaleza y funciones

1000

Instituto de Crédito Oficial

El Instituto de Crédito Oficial es una entidad pUblica empresarial que tiene naturaleza juridica de
entidad de crédito y la consideracidn de Agencia Financiera del Estado. Tiene personalidad juridica,
patrimonio y tesoreria propios, y autonomia de gestion para el cumplimiento de sus fines. EI ICO se
financia en los mercados de capitales y a través de préstamos. Cuenta con la garantia del Estado
Espafiol en las deudas y obligaciones que contrae por la captacion de fondos.

Adscrita al Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital, corresponde a la Secretaria
de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa, la direccién estratégica del ICO, asi como la
evaluacion y control de los resultados de su actividad.

La naturaleza y régimen juridico del ICO, y sus fines y funciones estan definidos en sus Estatutos,
aprobados por Real Decreto 706/1999, modificado por la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del
Sector Publico, el Real Decreto 1149/2015 y el Real Decreto 390/2011.

Se incluye el organigrama detallado en el apartado 7 de este documento.

1.4
Anélisis de
materialidad

INSTITUTO DE CREDITO OFICIAL, ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL (ICO)
NIF: Q-2876002-C

Paseo del Prado, 4

28014 MADRID

www.ico.es  Twitter @ICOgob

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

Mision
Son fines del Instituto de Crédito Oficial el sostenimiento y la promocién de las actividades
econémicas que contribuyan al crecimiento y a la mejora de la distribucion de la riqueza nacional

y, en especial, de aquellas que, por su trascendencia social, cultural, innovadora o ecolégica,
merezcan su fomento y asi estan definidos en el Art. 2 de los Estatutos.

Vision
Estos objetivos son llevados a cabo por el Instituto en su triple funcién como Banco Nacional de
Promocién, Instrumento Financiero de Politica Economica y Agencia Financiera del Estado.

Ampliar el modelo de colaboracién publico-privada, profundizandolo cuando sea posible.
La capacidad de anticipacién, adaptacion y alcance de sus actuaciones a las necesidades
de cada momento de las empresas y auténomos y de transformacion del tejido empresarial y

a las orientaciones de politica econémica.

Con perspectiva a largo plazo, contribuyendo a la movilizacion de los recursos necesarios
para la transformacion econémica, generando valor afiadido y trasladando las condiciones
competitivas para la movilizacion de recursos.

En una relacién de complementariedad y coherencia con el resto de politicas publicas,
generando sinergias.

De manera transversal, la actividad de ICO se encuentra vertebrada por elementos

que permean todas sus actuaciones, internas y externas, principalmente ligadas a la
sostenibilidad en sentido amplio y la digitalizacion.
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Composicion Naturaleza
y funciones

1.3 1.4

Estructura Anélisis de
de gobierno materialidad
y direccion

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

El'ICO busca ser un organismo de primer nivel internacional y una Institucién nacional de
referencia en transparencia, solvencia y credibilidad, ser reconocido, en especial por las Pymes
y las Entidades Financieras, como aliado para el crecimiento de la riqueza y el empleo, y estar
integrado por un equipo humano de alta cualificacion, motivado, eficiente y comprometido que
desarrolla sus funciones en un ambiente de confianza y colaboracion.

Funciones

De acuerdo a sus Estatutos, son las siguientes:

Contribuir a paliar los efectos econdmicos producidos por situaciones de grave crisis
econdmica, catastrofes naturales u otros supuestos semejantes, de acuerdo con las
instrucciones del Consejo de Ministros o de la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos
Econémicos.

Actuar como instrumento para la ejecucion de determinadas medidas de politica econémica
siguiendo las lineas fundamentales que establezca el Consejo de Ministros, la Comisién
Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos o el Ministerio de Asuntos Economicos y
Transformacion Digital, y con sujecion a las normas y decisiones que al respecto acuerde su
Consejo General.
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AXIS es una sociedad andnima mercantil estatal de las previstas en el art® 2.2.c) de la Ley 47/2003,
General Presupuestaria, en el art® 166.c) de la Ley 33/2003, de Patrimonio de las Administraciones
Publicas, y en el art® 111 de la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Segun consta en sus Estatutos Sociales, el objeto social principal de la Sociedad es la administracion
y gestion de fondos de capital riesgo y de activos de sociedades de capital riesgo, asi como el
control y gestion de sus riesgos. Adicionalmente, la Sociedad podra realizar las funciones descritas
en el articulo 42.4 de la Ley 22/2014, de 12 de noviembre, por la que se regulan las Entidades

de Capital-Riesgo, Otras Entidades de Inversion Colectiva y las Sociedades Gestoras de Entidades
de Inversion Colectiva (en adelante, “Ley 22/2014"). Como actividad complementaria la Sociedad
podra realizar tareas de asesoramiento a las empresas no financieras definidas en el articulo 7 de
la Ley 22/2014.

Axis actlia en interés de los fondos que gestiona y de su Unico participe y accionista, el Instituto de
Crédito Oficial, en las inversiones y patrimonios de dichos fondos, ajustandose a las disposiciones
de la Ley 22/2014 y al resto de la normativa que le resulta de aplicacién.

Se incluye el organigrama en el punto 7 de este documento.

AXIS PARTICIPACIONES EMPRESARIALES, S.G.E.I.C, S.A., S.M.E.
NIF: A78290269

¢/ Los Madrazo, 38 2? planta

28014 MADRID

www.axispart.com

1.4 1.5 1.6 1.7 1.8
Anélisis de La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
materialidad del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de
por ICO publico-privada actuacion
M e o s

El objeto de AXIS es promover la dinamizacion y consolidacion del ecosistema privado de

fondos de capital riesgo, tanto de primeros estadios: venture capital, incubacién y transferencia
tecnoldgica y business angels, como de expansion, crecimiento y deuda, apoyando asi la creacion
y el crecimiento de empresas altamente innovadoras y de base tecnoldgica.

Funciones

Servir de catalizador para la creacion de entidades de capital riesgo con mayorfa de capital
privado con el fin dltimo de facilitar a las pymes financiacion alternativa a la bancaria.

Apoyar de forma directa a las compafiias en sus planes de expansién para contribuir al
desarrollo del tejido empresarial, a la creacion de empleo y la dinamizacion de la economia.

Movilizar la mayor cantidad posible de recursos del sector privado mediante la realizacion
de inversiones en régimen de coinversién con otros fondos de capital riesgo privados.

Mejorar la calidad y seguridad de las infraestructuras en Espafia como pieza clave en el
crecimiento econémico y modernizacion del pais.
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fundacion

11(lo

La Fundacién ICO es una Fundacion del Sector Publico Estatal creada en 1993 con caracter
permanente y finalidad no lucrativa que desarrolla su actividad con el patrocinio tnico del ICO.
Tiene personalidad juridica y patrimonio propios.

Se incluye el organigrama en el apartado 7 de este documento.

FUNDACION 1CO

NIF G-80743503

Paseo del Prado, 4.

28014 MADRID

www.fundacionico.es  Twitter: @FundacionICO

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de
por ICO publico-privada actuacion
Mision

Contribuir al desarrollo de la sociedad en dmbitos afines a la actividad y patrimonio del ICO.

Vision
Ser lider en la promocion y difusion del conocimiento, con vocacién internacional y sobre dos
ejes: la Economia y Finanzas sostenibles y Arte y la Arquitectura sostenibles.

Funciones

En 2022 se fusionan las areas de Economia e Internacionalizacion de la Fundacion, uniéndose
en una Unica, denominada area de Economia y Finanzas Sostenibles.

Area de Arte y Arquitectura sostenible: Incluye la gestion, conservacién y difusion de
las colecciones de Arte del ICO, asi como la gestion del Museo ICO y de sus exposiciones
temporales y catalogos de cada muestra, asi como, la organizacién de actividades educativas
e inclusivas que permitan hacer del Museo ICO un espacio de aprendizaje para todos.

Area de Economia y Finanzas sostenibles: Concentra su actuacién en las cuatro &reas
tematicas siguientes:

Educacién Financiera y Econdmica y divulgacion de la investigacion y del conocimiento
econémico Y financiero;

Sostenibilidad y Economia Circular. Finanzas sostenibles;

Financiacion y crecimiento empresarial. Finanzas alternativas;

Unién Econdmica y Monetaria y relaciones econdmicas y financieras internacionales,
con especial foco en Iberoamérica.
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11 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8
Composicion Naturaleza Estructura Anélisis de La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
y funciones de gobierno materialidad del Grupo ICO participadas colaboracion y financiero de
y direccion por | publico-privada actuacion
E ° ° L4
1.3 Estructura de gobierno y direccion
. . s . ‘s
El Presidente del ICO, lo es también de Axis y la Fundacién ICO. FUNDACION ICO

AXIS

PRESIDENCIA

DG RIESGOS DG TECNICA

DG FINANCIACION
DG NEGOCIOS Y CONTROL FINANCIERO Y DE RECURSOS

Y ESTRATEGIA
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Consejo General Presidente

Instituto de Crédito Oficial

La estructura de gobierno del Instituto de Crédito Oficial ORGANOS DE GESTION
esta recogida en sus estatutos, aprobados por el Real

Decreto 706/1999, con las modificaciones contempladas
en la Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector

Pablico, en el Real Decreto 1149/2015 y en el Real Comité de Direccién y Estrategia Comité de Operaciones
Decreto 390/2011. Se completa con los érganos de
funcionamiento y de control internos, aprobados por el Comisién de Crédito et de Aaves v Basves
Presidente del ICO dentro del ambito de competencias que
le confieren los estatutos. La norma interna con vigencia
a 31 de diciembre es la Circular de Organos Colegiados Comisién de Seguimiento | Comisién lde AS:ntlosEU
4/2022 y la Circular Organizativa 5/2022, ambas de 1 de nternacionales y de fa
diciembre.

Comisién de Sostenibilidad Comisién de Contratacion
SegUn se define en los Estatutos, son érganos de
Direccion el Consejo General y el Presidente. El resto son
6rganos de gestion que vienen definidos en la mencionada Comision de Auditoria Comisién Técnica
Circular de Organos Colegiados. Destacan el Comité de y Cumplimiento de Cumplimiento Normativo
Operaciones y el Comité de Direccion y Estrategia, cuyas
principales funciones se relatan mas adelante. El listado — Comision de Seguridad Comisién de Continuidad

de la Informacién de Negocio

completo de érganos es el siguiente:

Comité de Cumplimiento del Cédigo

Etico y de Conducta
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Consejo general

La composicion del Consejo General del ICO, funciones, régimen de reuniones y de acuerdos, estan
definidos en los Estatutos, aprobados por el Real Decreto 706/1999.

La Ley 40/2015y el RD 1149/2015 incorporan y desarrollan la figura de los consejeros independientes
en el Consejo General, reforzandose la autonomia del Instituto y su alineacién con los mejores estandares
europeos. La figura del consejero independiente desempefia un papel clave en el

funcionamiento del Consejo, al disponer de doble voto para las operaciones propias del

negocio financiero del Instituto, lo que supone que cuenten con mayoria.

Estructura y composicion

El Consejo General esta formado por el Presidente de la entidad y diez vocales y esté asistido por el La designacion de los vocales se realiza de acuerdo con los siguientes términos:

secretario Y, en su caso, por el vicesecretario. El secretario no tiene la consideracién de Consejero, por Cuatro vocales seran independientes, entendiendo como tales aquellos que no sean
lo que asiste a las reuniones con voz pero sin voto. personal al servicio del sector publico. El mandato de los vocales independientes sera de tres

fios, tras el cual cabrd la reeleccion.
Tras la modificacion por la Ley 40/2015 en el Real Decreto-Ley 12/1995 y por el Real Decreto anos, fras el cal cabra tina soia reeleccion

1149/2015, de 18 de diciembre, el nombramiento y cese de los vocales del Consejo General
corresponde al Consejo de Ministros, mediante Acuerdo, a propuesta del Ministro de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital que los designara entre personas de reconocido prestigio y
competencia profesional en el ambito de actividad del ICO.

Seis vocales se designaran de entre el personal de reconocida competencia al servicio del
sector pUblico. Un maximo de dos vocales procedera del Ministerio de Hacienda y Funcién
Publica, mientras que al menos dos vocales publicos procederan del Ministerio de Asuntos
Econdémicos y Transformacion Digital.
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A 31 de diciembre de 2022, el Consejo General del ICO estaba formado por:

NOMBRE

Javier Sanchez Fuentefria

Cristina Tarrero Martos

Elena Aparici Vazquez de Parga

César Veloso Palma

Andrés Barragan Urbiola

Ignacio Mezquita Pérez-Andujar

Enrique Feas Costilla
Silvia Iranzo Gutiérrez
Rafael Fernandez Sanchez

Blanca Montero Corominas
José Carlos Garcia de Quevedo Ruiz

Cayetana Lado Castro-Rial

Gerardo Harguindey Valero

CARGO

Director General de Presupuestos

Directora General de Programacién
Econdmica y Presupuestos

Directora General de Politica Econémica

Vocal Asesor del Gabinete de la Ministra
de Hacienda

Director del Gabinete Técnico y de
Analisis Financiero

Subdirector General de Inversiones
Exteriores

Consejero independiente
Consejera independiente
Consejero independiente

Consejera independiente
Presidente del ICO y del Consejo

Secretaria del Consejo

Vicesecretario del Consejo

Anélisis de
materialidad

1.5 1.6 1.7

La estrategia Entidades Alianzas y

del Grupo ICO participadas colaboraciéon
por ICO publico-privada

ORGANISMO

Ministerio de Hacienda y Funcién Publica

Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana

Ministerio de Asuntos Econémicos y
Transformacién Digital

Ministerio de Hacienda y Funcion Publica

Ministerio de Asuntos Econémicos y
Transformacion Digital

Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

Instituto de Crédito Oficial

Instituto de Crédito Oficial
Instituto de Crédito Oficial

1.8

Entorno econémico
y financiero de
actuacion

NOMBRAMIENTO

29.03.2022

29.03.2022

18.02.2020

05.10.2018

28.09.2021

22.09.2020

01.11.2021
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Modificaciones en la composicion del Consejo General
producidas a lo largo del ejercicio 2022

Durante el ejercicio 2022 causaron baja los siguientes consejeros:

NOMBRE CARGO

ORGANISMO FECHA DE BAJA

Jaime Iglesias Quintana Director General de Presupuestos

Ministerio de Hacienda y Funcion Publica 02.03.2022

Maria del Carmen Garcia Franquelo Directora General de Programacion

Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda  02.03.2022

Econdmica y Presupuestos Urbana
Clara Garcia Fernandez-Muro Consejera independiente - 11.07.2022
Para la sustitucion de dichos consejeros, se produjeron las siguientes incorporaciones:
NOMBRE CARGO ORGANISMO NOMBRAMIENTO
Rafael Fernandez Sénchez Consejero independiente - 11.07.2022
Cristina Tarrero Martos Directora General de Programacion Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda  29.03.2022
Econdmica y Presupuestos Urbana
Javier Sanchez Fuentefria Director General de Presupuestos Ministerio de Hacienda y Funcion Publica 29.03.2022
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Igualdad y diversidad
en el Consejo General

A 31 de diciembre de 2022 de los diez vocales del Consejo
General del ICO, cuatro de ellos eran mujeres (40%). El
50% de los vocales independientes esta representado por
mujeres.

Atendiendo a la edad, a 31 de diciembre de 2022, 3
consejeros tienen menos de 50 afios, mientras que 1

de ellos tiene mas de 60 afios. La edad media de los
consejeros, a cierre de ejercicio, es de 52,4 afios (55,4
afios en el caso de las consejeras y 50,7 como edad media
de los consejeros).

Aunque los consejeros independientes representan el
36,4% del Consejo, tienen doble voto en la toma de
decisiones mas importantes. En consecuencia, en estos
casos, los consejeros independientes representan el
53,3% del total de votos posibles. En este contexto, el voto
de las mujeres representa el 40,0% de los votos totales
del Consejo. Atendiendo a la edad y considerando el valor
doble del voto de los consejeros independientes, los
menores de 50 afios ostentan el 20% del total de votos.

1.2
Naturaleza
y funciones

1.3 1.4 1.5 1.6
Estructura Anélisis de La estrategia Entidades
de gobierno materialidad del Grupo ICO participadas
y direccion por ICO

Politica de dietas de los consejeros

El Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo, sobre
indemnizaciones por razén del servicio, prevé el abono de
indemnizaciones por la asistencia a reuniones de 6rganos
colegiados de la Administracion y de los organismos
publicos.

De acuerdo con el articulo 10 del Real Decreto 706/1999,
de adaptacion del Instituto de Crédito Oficial a la Ley
6/1997, de 14 de abril, de organizacion y funcionamiento
de la Administracion General del Estado y de aprobacion
de sus Estatutos, los miembros del Consejo General,

el secretario y el vicesecretario del mismo, tendran
derecho a percibir por la asistencia a sus sesiones, la
correspondiente compensacién econdmica que sera
determinada por el propio consejo, segun lo dispuesto en
la normativa sobre indemnizaciones por razén del servicio
para el personal de la Administracion Publica. No obstante,
lo anterior, cuando el consejero tenga la condicion de alto
cargo, la retribucion por asistencia a las reuniones del
Consejo serd ingresada en el Tesoro Publico.

La dieta por asistencia al Consejo fue de 1.089,48 euros,
no existiendo diferencia alguna por razones de género o
edad. El total devengado en el afio 2022 por los miembros
del Consejo General del ICO (a excepcion del Presidente)

1.7 1.8

Alianzas y Entorno econémico
colaboracion y financiero de
publico-privada actuacion

fue de 123.111,24 euros (127.469,16 euros en 2021),
68.637,00 euros devengados por hombres y 54.474,00 euros
por mujeres, debido a la mayor presencia de hombres en el
Consejo. La remuneracion media anualizada es idéntica para
mujeres y hombres: 11.984,28 euros. No existe retribucion
variable o ligada a objetivos.

Los miembros del Consejo General no son beneficiarios de
préstamos o de cualquier otro beneficio social concedido por el
Grupo ICO. Estan sujetos a los regimenes de incompatibilidades
y conflictos de interés contemplados en la normativa vigente.

®

25


https://www.ico.es/web/guest/inicio

EL GRUPO ICO,
I o SU ESTRATEGIA
Y SU ENTORNO

11 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8
Composicion Naturaleza Estructura Anélisis de La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
y funciones de gobierno materialidad del Grupo ICO participadas colaboracion y financiero de
y direccion por ICO publico-privada actuacion

Presidente

El Presidente es el maximo ejecutivo de la entidad, con las funciones y en los términos previstos
en los Estatutos'.

Nombrado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 22 de junio de 2018 (Real Decreto
683/2018) José Carlos Garcia de Quevedo Ruiz es Licenciado en Ciencias Econdmicas y
Empresariales por la Universidad Complutense de Madrid y Técnico Comercial y Economista del
Estado.

Previamente ha sido Director Ejecutivo de Invest in Spain de ICEX, Espafia Exportacién e

Inversiones, como responsable de la atraccion y promocion de la inversion directa extranjera en
Espafia y de la captacion de financiacién internacional para nuevos proyectos de inversion.

Entre las responsabilidades que ha desempefiado anteriormente destacan la de Director General
de Comercio e Inversiones en la Secretarfa de Estado de Comercio del Ministerio de Economia

y Competitividad; Consejero Econémico y Comercial Jefe en la Representacion Permanente de
Espafia ante la Union Europea en Bruselas y Director General de Seguros y Fondos de Pensiones
en el Ministerio de Economia y Hacienda.

Ha sido miembro de Comités y Consejos de Administracién de numerosas compafiias y fondos,
entre otras: 1CO, ICEX, CESCE, COFIDES, FIEM, Crédito y Caucién, Consorcio de Compensacion de
Seguros y Repsol gas.

Ha escrito y publicado numerosos articulos sobre economia, finanzas, comercio e inversiones y
participa activamente como ponente en jornadas y foros empresariales y profesionales tanto en
Espafia como en el extranjero

! https://www.boe.es/buscar/act.php ?id=BOE-A-1999-10738
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11 1.2 1.3 1.4
Composicion Naturaleza Estructura Analisis de
y funciones de gobierno materialidad
y direccion

Comité de Direccion y Estrategia

El Comité de Direccion y Estrategia es el drgano que asiste al Presidente en el ejercicio y desarrollo de
las funciones y competencias que le son propias, y facilita la coordinacién entre las diferentes Direcciones
generales del ICO.

Las funciones, estructura y composicion del Comité de Direccién quedan definidas en la Circular de
Presidencia relativa a los érganos de gestion y de funcionamiento y control internos.

Funciones

Las funciones del Comité de Direccién y Estrategia son basicamente las de dirigir la actuacion del
ICO mediante la determinacién, impulso y coordinacion de:

Los objetivos del ICO, asi como la direccion de los procesos conducentes a su ejecucion.

Las lineas estratégicas del Instituto, cuya concrecion en operaciones corresponde al
COPER.

Los programas de actuacién de las diversas unidades organicas del ICO, y la evaluacién de
sus resultados en orden al cumplimiento de los fines y funciones del ICO.

El posicionamiento del ICO tanto a nivel nacional como internacional.

Se debaten en el Comité de Direccion y Estrategia las estrategias organizativas, de
Recursos Humanos y de Sistemas de Informacién para lograr una mayor motivacion y
desempefio profesional en la consecucion de los objetivos aprobados.

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

Estructura y composicion

El Comité de Direccion y Estrategia esta formado por el Presidente, los Directores Generales del
Instituto, la Direccion de Asesoria Juridica, la Direccion del Gabinete de Presidencia, la Direccion

General de Axis y Direccion de la Fundacion ICO. A 31 de diciembre de 2022, la composicion era
la siguiente:

José Carlos Garcia de Quevedo Ruiz Presidente
Antonio Cordero Gémez Director General de Financiacién y Estrategia
Rosario Casero Echeverri Directora General de Negocios
Miguel Lépez De Foronda Perez Director General de Riesgos y Control Financiero
José Manuel Pacho Sanchez Director General Técnico y de Recursos
Cayetana Lado Castro-Rial Directora de Asesoria Juridica
Begofia Amores Serrano Directora del Departamento de Comunicacion

y Gabinete
Guillermo Jiménez Gallego Director General de AXIS
Lucinio Mufioz Mufoz Director de la Fundacién ICO

Modificaciones producidas en 2022
Durante el ejercicio 2022 se produjo una sustitucion en el Gabinete de Presidencia.
Begofia Amores Serrano sustituyé a Alfonso Noriega Gomez.
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Régimen de retribuciones

Los miembros del Comité de Direccién y Estrategia no perciben remuneracion especifica por su asistencia a
las reuniones.

El Presidente del ICO tiene la condicion de personal de “alto cargo” (Ley 3/2015 de 30 de marzo,
reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracién General del Estado). El régimen de retribuciones
del Presidente del ICO es fijado por la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos del Ministerio de
Hacienda y Funcién Publica. La retribucién anual bruta del Presidente del ICO, para el ejercicio 2022,
asciende a 145.693,80 euros, cuantia que comprende la totalidad de las retribuciones a percibir por el
desempefio del cargo, excepto la antigiiedad que pudiera corresponderle de acuerdo con la normativa
vigente e incluida, en su caso, cualquier retribucion en especie.

El'ICO tiene cuatro puestos de Direccion General y un puesto de Direccién de Asesoria Juridica que tienen
la consideracion de “Alta Direccion”. El régimen de retribuciones de la Alta Direccién del ICO viene regulado
por el Real Decreto 451/2012, de 5 de marzo, por el que se regula el régimen retributivo de los maximos
responsables y directivos en el sector publico empresarial y otras entidades. La competencia para la
fijacion de las retribuciones corresponde al Ministerio de adscripcion del ICO, que ha de tener en cuenta la
retribucion bésica y los limites establecidos en la Orden Ministerial de 12 de abril de 2012 del Ministerio
de Hacienda y Administraciones Publicas por la que se aprobaba la clasificacién de las entidades publicas
empresariales y otras entidades de derecho publico.

La normativa que rige la politica retributiva del personal de Alta Direccion garantiza la igualdad entre
hombres y mujeres en la retribucion. Los cinco puestos de Alta Direccion del ICO han percibido en el
ejercicio 2022 una retribucién bruta anual media de 132.962 euros. Estos puestos, al igual que el resto de
la plantilla, cuentan ademas con una cobertura de vales comida, de sequro médico y de seguro de vida. El
importe indicado no incluye las cantidades percibidas en concepto de antigiiedad, en su caso.

Las retribuciones totales devengadas por la Alta Direccién en 2022, incluidas estas retribuciones en
especie, excepto la antigliedad que pudiera corresponderle al titular del puesto de acuerdo con la
normativa vigente, ascendieron a 680.369 euros.
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Comité de Operaciones

Este drgano colegiado de gestién ejerce competencias decisorias y asesoras en los términos
y limites en que le sean delegadas por el Consejo General o por el Presidente.

Estructura y composicion

A 31 de diciembre de 2022, la composicion del Comité de Operaciones era la siguiente:

NOMBRE CARGO

José Carlos Garcia de Quevedo Ruiz Presidente

Antonio Cordero Gémez Director General de Financiacién y Estrategia
Rosario Casero Echeverri Directora General de Negocios

Miguel Lopez De Foronda Perez Director General de Riesgos y Control Financiero
José Manuel Pacho Sanchez Director General Técnico y de Recursos
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Conforme a lo dispuesto en el articulo 13 de los Estatutos Sociales

de la Sociedad, las facultades de gobierno, administracion y

representativas de la Sociedad corresponden a la Junta General de

Accionistas, al Consejo de Administracion y a su Presidente.

Consejo de Administracion

Es el 6rgano de gobierno al que le corresponde, entre
otras funciones la representacion judicial y extrajudicial
de la Sociedad y la plena direccion y administracion de
todos los asuntos concernientes al objeto social y de sus
bienes y negocios, estando facultado para la celebracion

y otorgamiento de toda clase de actos y contratos,
de administracion y de dominio, civiles y mercantiles,

cualesquiera que fuere la naturaleza de los bienes a que
se refieran y la persona o entidad a que afecten y para la
aprobacion de las decisiones de inversion y desinversion.

De acuerdo con los Estatutos sociales, el Consejo de
Administracién estara compuesto por un minimo de tres
miembros y un maximo de nueve.

1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8

Naturaleza Estructura Anélisis de La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
y funciones de gobierno materialidad del Grupo ICO participadas colaboracion y financiero de
y direccion por ICO publico-privada actuacion

Composicion del Consejo a 31.12.2022:
NOMBRE CARGO
José Carlos Garcia de Quevedo Ruiz Presidente

Presidente del ICO

Rosario Casero Echeverri Vicepresidenta
Directora General de Negocios del ICO

Blanca Gloria Navarro Pérez Vocal
Directora de Estrategia y Sostenibilidad del ICO

M? Elena Aranda Garcia Vocal
Directora de Mediacién y PYMES

Luis Javier Morales Fernandez Vocal
Director de Presupuestos y Control Financiero del 1CO

Jaime Cervera Madrazo Vocal
Jefe del Departamento de Administracion de Operaciones del I1CO

Antonio Bandrés Cajal Vocal
Director de Financiacion internacional y Asuntos de la UE del ICO

Begoiia Amores Serrano Vocal
Jefa del Dpto. de Comunicacién y Gabinete del 1CO

Fernando Hernédndez Dominguez Vocal
Asesor en el Gabinete de la Secretaria de Estado de Economia y
Apoyo a la Empresa

Cayetana Lado Castro-Rial Secretaria no Consejera
Directora de Asesoria Juridica del ICO

FECHA DE NOMBRAMIENTO

27/06/2018

23/07/2018

19/09/2018

25/05/2017

25/05/2017

29/09/2015

27/04/2017

14/09/2022

19/10/2022

22/02/2021
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Modificaciones en la composicion del Consejo producidas a lo largo
del ejercicio 2022

Durante 2022 se han incorporado como vocales al Consejo Begofia Amores Serrano y Fernando
Hernandez Dominguez.

Igualdad y diversidad en el Consejo de Administracion

A 31 de diciembre de 2022 habia 5 mujeres en el Consejo de Administracion de AXIS (55,6%).

Politica de dietas de los consejeros

Los miembros del Consejo de Administracion perciben una retribucion por asistencia al Consejo,
salvo el Presidente y la Vicepresidenta, que al tener contratos de alto cargo y alta direccién,
respectivamente, no pueden percibir dietas por su asistencia a las reuniones del Consejo

de Administracion, de conformidad con la legislacion vigente que les aplica en cada caso. La
retribucién méaxima por asistencia a las reuniones del consejo de administracion esté establecida
por Orden Ministerial del Ministerio de Hacienda.

En 2022, la retribucién anual percibida por cada uno de los miembros del Consejo de
Administracién ascendié a 6.809,77 euros, manteniéndose el mismo importe percibido en
2021. No existe diferencia salarial entre mujeres y hombres en las retribuciones del Consejo de
Administracion de AXIS.

En 2022 la Sociedad no contrajo obligaciones en materia de pensiones respecto a los miembros
anteriores o actuales del Consejo de Administracién y de la Alta Direccion, ni tenia obligaciones
asumidas por cuenta de ellos a titulo de garantia. Tampoco existian créditos ni anticipos a
miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion.

Incompatibilidades

Ninglin consejero de la sociedad gestora (AXIS) es Consejero en otra sociedad participada por
AXIS, a través de los fondos gestionados.

Prohibiciones del ejercicio del cargo

Ningin miembro del Consejo de Administracion ha informado a la Sociedad durante 2022 que
haya resultado procesado, o se haya dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno
de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital.

Comisiones y comités

COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL.

Organo especializado constituido en el seno del Consejo de Administracion para prestarle
apoyo Y asistencia técnica en materia de vigilancia.

COMITES DE INVERSION.

Existe uno para cada uno de los siguientes fondos: FOND-ICOpyme, EC.R., FOND-ICO Next
Tech, FC.R. y FOND-ICO Infraestructuras I, FI1.C.C. cuyos miembros son mayoritariamente
nombrados por Axis o ICO e integrados por al menos dos miembros independientes. Son los
drganos encargados de dar el visto bueno a las operaciones de inversion y desinversion de
forma previa a su paso por el Consejo de Administracion.
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La Fundacién ICO cuenta con dos érganos de gobierno: el Patronato
y el Comité ejecutivo.

1.2
Naturaleza
y funciones

Patronato

Es el 6rgano de gobierno, administracion y representacion de la
Fundacion. Esta formado por un minimo de seis miembros. Ostenta el
cargo de presidente del Patronato el presidente del ICO. Cuenta ademas
con un secretario, cargo que ostenta el Secretario del Consejo General
del ICO.

A 31 de diciembre de 2022 el Patronato estaba formado por nueve
personalidades del mundo econdmico, cultural y cientifico, de los que
cinco son hombres y cuatro son mujeres.

1.3
Estructura
de gobierno
y direccion

1.4 1.5
Anélisis de La estrategia
materialidad del Grupo ICO

NOMBRE

José (Carlos Garcia de Quevedo

Ruiz

Antonio Cordero Gomez

Eva Maria Gonzalez Diez

Pedro Nueno Iniesta

Concepcién Osacar
Garaicoechea

Cecilia Pereira Marimon

Juan José Toribio Davila

Pablo Vazquez Vega
Marta de la Cuesta Gonzalez

Lucinio Mufioz Mufioz

Cayetana Lado Castro-Rial

Entidades
participadas

1.7 1.8

Entorno econémico
y financiero de
actuacion

Alianzas y
colaboracion
publico-privada

CARGO

Presidente

Vicepresidente y Patrono

Patrona

Patrono

Patrona

Patrona

Patrono

Patrono
Patrona

Director de la Fundacion no
Patrono

Secretaria no Patrono

PUESTO

Presidente del ICO

Director general de Financiacion
y Estrategia del ICO

Directora de la Asesorfa luridica del Grupo
Mutua Madrilefia

Arquitecto Técnico, Ingeniero Industrial y
Doctor en Administracién de Empresas por
la Universidad de Harvard

Socia Directora de Azora

Comisaria del Xacobeo 2021 y Consejera
Delegada de la S.A. do Plan Xacobeo

Profesor Emérito de Economia y Presidente
del CIIF del IESE Business School

Profesor Universitario Economia Aplicada
(atedratica de Economia Aplicada (UNED)

Director de la Fundacion ICO

Secretaria del Consejo General del I1CO
y Directora de Asesoria Juridica del I1CO
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Modificaciones en la composicion del Patronato producidas
a lo largo del ejercicio 2022

Durante el ejercicio 2022 se produjeron los siguientes cambios:

Se produjo el cese de Alfonso Noriega como patrono y vicepresidente del patronato, al tiempo que se
produjo el nombramiento de Antonio Cordero Gdmez como patrono y vicepresidente del patronato. También
se produjo el nombramiento de Marta de la Cuesta Gonzalez como patrona.

Igualdad y diversidad en el Patronato

A 31 de diciembre de 2022 habia 4 mujeres en el Patronato de la
Fundacion ICO (44%).

Politica de dietas de los miembros del Patronato

Los miembros del Patronato no perciben retribucién econdmica alguna
en el desempefio de su funcion.

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

Comité Ejecutivo

Es el 6rgano encargado de estudiar y proponer al Patronato los programas y actuaciones concretas de la
Fundacion. Se erige como 6rgano de resolucion y acuerdo en aquellos temas que por razones de urgencia
asf lo requieran, salvo la aprobacion de cuentas, plan de actuacién y funciones atribuidas con caracter
indelegable al Patronato.

El Comité Ejecutivo esta presidido por el Presidente del Patronato y formado por un minimo de tres
patronos y un maximo de cinco.

A 31 de diciembre de 2022 formaban el Comité Ejecutivo los siguientes miembros del Patronato:

NOMBRE CARGO

José Carlos Garcia de Quevedo Ruiz Presidente
Eva Maria Gonzalez Diez Vocal
Pablo Vazquez Vega Vocal
Antonio Cordero Gémez Vocal

A las reuniones del Comité Ejecutivo asiste el Director de la Fundacién, con voz pero sin voto.

Modificaciones en la composicion del Comité Ejecutivo producidas
a lo largo del ejercicio 2022

Durante el ejercicio 2022 se produjo una modificacion en la composicion del Comité Ejecutivo, Antonio
Cordero sustituy6 a Alfonso Noriega.
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Comité Asesor del programa
Fundacion 1CO — Becas China

Sus funciones son de asesoramiento en la valoracion y seleccion de los candidatos a las becas.

Esta constituido por:

Taciana Fisac Badell, Catedratica de Estudios de Asia Oriental, en la especialidad
de Lengua y Literatura chinas, y Directora del Centro de Estudios de Asia Oriental de la
Universidad Auténoma de Madrid.

Ana Wang Wu, CEO de Fenix Globe Consulting (Espafia-Asia). Ex Directora para Asia-
Pacifico de Banco Santander.

Javier Serra Guevara, Director General de Internacionalizacién de la Empresa de ICEX
Espafia Exportaciones e Inversiones. Consejero Econémico y Comercial en Pekin durante los
afios 2002 — 2007 y 2010 — 2016.

Comité Asesor de arte

Sus funciones son de asesoramiento en el disefio de la programacién del Museo ICO. Esta
constituido por:
Francisco Javier Martin Ramiro, Director General de Vivienda y Suelo. Secretaria General
de Agenda Urbana y Vivienda. Ministerio de Transporte, Movilidad y Agenda Urbana.
Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, representado por su Director, Manuel J.
Borja-Villel.
Martha Thorne, Decana Asociada de Relaciones Externas de IE School of Architecture
and Design.
Jorge Ribalta, fotografo y Comisario de exposiciones.
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Analisis de materialidad

El Grupo ICO ha realizado un estudio de materialidad que se inicia a través de un exhaustivo proceso
de andlisis interno y externo para la identificacion de los aspectos relevantes, tendencias y marcos de
referencia.

En consonancia con los mejores estandares en la materia, el estudio se realiza desde una perspectiva de
doble materialidad y de evaluacion de los impactos. La metodologia tiene en cuenta, por una parte, los
impactos reales y potenciales de la actividad del Grupo hacia el exterior (hacia afuera) y los impactos reales
y potenciales que los temas materiales pueden tener hacia el Grupo (hacia adentro).

Un elemento esencial del andlisis es la consulta con los grupos de interés, que se ha realizado de manera
formalizada a través de encuestas. Se han tenido en consideracion las respuestas de 480 encuestas. Los
grupos de interés tenidos en consideracion han sido los siguientes:

Trabajadores

Auténomos y empresas de todos los tamafios
Entidades financieras

Analistas, consultores, auditores

Inversores

Asociaciones empresariales y sectoriales
Administraciones publicas

Organizaciones sociales

Medios de comunicacion.

Este ejercicio de consulta formalizada complementa al enfoque habitual de
interlocucién con los grupos de interés que el Grupo tiene de manera constante,
a través de diferentes canales como se detalla en el documento.

1.5
La estrategia
del Grupo ICO

1.6 1.7 1.8

Entidades Alianzas y Entorno econémico
participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

Adicionalmente, se ha realizado un ejercicio de identificacion de los impactos
asociados a cada uno de los temas en la economia, el medio ambiente y las
personas. Teniendo en cuenta la severidad y probabilidad de ocurrencia,

se establece una priorizacion de los temas a través de los resultados del
ejercicio tanto de fuera hacia adentro como de adentro hacia afuera.

Contexto

Entender el contexto de la
organizacion a través de
estudio de documentacion

y andlisis benchmark
(comparables y sector
financero)

Direccion

Se ha evaluado la
importancia de cada tema

para el Grupo ICO en comité
de Direccion

Grupos
de interés

Se ha realizado un proceso
de consulta formal a los

grupos de interés a través
de encuestas

Impactos

Se ha valorado los diferentes
impactos de los diferentes

temas materiales
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A partir de la metodologia utilizada, se han identificado 17 temas que han superado el umbral
de materialidad y que por lo tanto se consideran temas materiales para el Grupo 1CO

TEMAS MATERIALES GRUPO 1€0 2022 DESCRIPCION

TM1 - Buen gobierno corporativo, Mantener las exigencias en materia de buen gobierno corporativo, ética y transparencia genera relaciones de confianza con la entidad y reduce los riesgos

transparencia y ética empresarial reputacionales. La gestion de este aspecto tiene un impacto directo en los inversores, ya que la adecuada gestion de riesgos aporta seguridad y proteccion
de su capital. Para otros grupos de interés como empleados o sociedad este aspecto se traduce en una mayor estabilidad laboral y generacion de riqueza.

TM2- Gestion de riesgos financieros Una adecuada gestion de riesqos favorece la confianza de los distintos grupos de interés hacia la entidad, ofrece tranquilidad a los inversores y clientes

y no financieros al proteger y crear valor para alcanzar los objetivos propuestos, mejorar su competitividad, muestra la proactividad de la organizacion y la mejora de su
reputacion.

TM3 - Financiacién sostenible ligada La integracion de criterios ESG (Ambientales, Sociales y de Gobierno corporativo) en la actividad del ICO, junto con los criterios financieros y de riesgo

a criterios ESG tradicionales, permite ofrecer a los clientes productos de financiacion, inversion y ahorro a largo plazo que contribuyen a prevenir y mitigar el cambio

climatico, a impulsar la transicion hacia una economia neutra en carbono y a impulsar el desarrollo social, con el consiguiente impacto positivo en todos los
grupos de interés y el medioambiente.

TM4- Solvencia y resiliencia econémica Mantener un buen desempefio de este aspecto impacta en todos los grupos de interés de la entidad, generando valor, riqueza y sequridad en los mismos.
TM5 - Privacidad, proteccion de datos Implementar una rigurosa politica de privacidad y proteccion de datos es fundamental para garantizar a los clientes, inversores y sociedad en general el
y ciberseguridad control de sus datos personales, su uso y su destino con el propdsito de impedir su tratamiento ilicito y lesivo para sus derechos y libertades personales.

Asimismo, impulsar la ciberseguridad permite que todos los empleados trabajen con sequridad impactando directamente en la mejora de su productividad.

TM6 - Transformacion digital e innovacién La digitalizacion es uno de los principales vectores para promover la competitividad, la productividad, el crecimiento econdémico sostenible y la generacion de
empleo, ademas de dotar al tejido productivo de una mayor resiliencia para afrontar futuros shocks y dinamismo para aprovechar nuevas oportunidades. ICO
pone a disposicion del tejido empresarial espariol diferentes mecanismos que impulsan las inversiones necesarias para acometer la transformacién digital de
las empresas, -especialmente pymes y startups-, y la industria en lo referente a [+D+i. Asimismo es un aspecto relevante para el resto de grupos de interés
ya que contribuye a impulsar la cohesion social.
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TM7 - Colaboracién publico-privada
TM8 - Apoyo al tejido productivo y creacién

de valor

TM9 - Respeto a los Derechos Humanos

TM10 -Experiencia y satisfaccion del cliente

TM11 - Gestion del talento, formacion
y desarrollo de sus profesionales

TM12 - Seguridad, salud y bienestar
de los empleados
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Como establece el ODS 17 las alianzas publico-privadas son fundamentales para mejorar la eficacia y la repercusion de la actividad empresarial, ademas
de acelerar los progresos en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible que marca la Agenda 2030 y que impacta directamente en todos los
grupos de interés.

El apoyo al tejido productivo es un elemento facilitador clave para impulsar la actividad econdmica de nuestro pais y promover la prosperidad compartida.
Tiene un impacto directo en la creacion de empleo, la estabilidad financiera y el estimulo de la actividad econdmica a través de las variadas formulas
financieras e iniciativas que se ponen a disposicién de las empresas y auténomos.

El respeto a los derechos humanos debe ser uno de los ejes centrales en la estrategia de sostenibilidad de cualquier organizacién, independientemente de
su tamafio y sector. La Agenda 2030 esta estrechamente ligada a los derechos humanos, por lo que evitar impactos sobre los derechos en la cadena de
valor y con los grupos de interés puede ser sinénimo de importantes contribuciones a los ODS.

Los derechos humanos son necesarios para proteger y preservar la humanidad de cada uno, a fin de garantizar que todas las personas puedan vivir una
vida digna.

Ofrecer un servicio que satisfaga las demandas de los clientes tiene un impacto directo en la construccion de relaciones a largo plazo. En el resto de los
grupos de interés, destaca el impacto en inversores, donde la calidad y excelencia se traducen en una mayor rentabilidad. Por su parte, empleados y
proveedores perciben un nivel alto de exigencia y necesidad de especializacion. El buen desempefio de la entidad en estos aspectos tiene un impacto directo
en los grupos de interés, ya que permite mantener su confianza en el ICO y proteger sus intereses.

La atraccion y retencion del talento a su vez permite asegurar unos buenos resultados financieros para inversores y un mayor nivel de servicio, fruto de

los altos niveles de satisfaccion de los empleados. Asimismo, impacta en la mejora del desempefio de los empleados, de su comportamiento, del clima
laboral que desemboca en el incremento de la satisfaccion de la plantilla y por ende en la productividad global. Las acciones de formacion, por su parte,
tienen un impacto directo en los empleados del ICO, permitiéndoles crecer profesionalmente y dotarles de herramientas para la realizacién de sus objetivos
profesionales. A su vez, la especializacion favorece una mayor rentabilidad derivada de unos mejores resultados y una mejora del nivel de servicio percibido
por los clientes.

El objetivo de la implementacién de la Seguridad y Salud en el trabajo es anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud de los empleados de la organizacion, lo cual impacta directamente en la promocién del mantenimiento del bienestar fisico, mental y
social de los empleados.
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TM13 - Diversidad, inclusion e igualdad
de oportunidades

TM14 - Educacion financiera

TM15 - Compromiso social e impacto
en la comunidad

TM16 - Proteccion del medioambiente,
lucha contra el cambio climético y transicion
energética

TM 17 - Transicién ecoldgica justa
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Un entorno de trabajo diverso e inclusivo hace que los empleados se sientan mas felices y seguros de si mismos, mejorando su bienestar, autoestima
y orgullo de pertenencia. Tiene ademas un impacto directo en los colectivos subrepresentados ya que la inclusion es la base de la prosperidad de una
sociedad, de su desarrollo econémico, politico y social.

La educacién es un pilar basico para la inclusion financiera y para la proteccion de los usuarios de servicios financieros. Mediante la ensefianza de conceptos
financieros, se ayuda a las personas a tomar mejores decisiones sobre como administrar sus recursos contribuyendo asi a la seguridad y proteccion de

sus finanzas. Tiene un impacto directo en la mejora de la comprension de los conceptos econémicos, reducir las asimetrias de informacion entre clientes y
proveedores de servicios financieros, proteger a los mas vulnerables mediante enfoques especificos y apoyar la estabilidad de los mercados.

Ejercer el desempefio de las actividades bajo el prisma de compromiso social e impacto positivo en la comunidad contribuye al desarrollo de economias
locales y diferentes colectivos, mediante la generacion de empleo y empoderamiento financiero. Asimismo, mejora la imagen que tienen los clientes de
la entidad como institucion responsable, repercute en su posicionamiento, intensifica la relacion y el compromiso con sus empleados, incrementa la
probabilidad de encontrar nuevos inversores y mejora su relacion con todos los grupos de interés.

Focalizar la finalidad de las operaciones financiadas y a financiar en los préximos afios, entre otros, en finanzas verdes relacionadas con la movilidad
sostenible; el desarrollo de energias renovables, el hidrdgeno renovable; la eficiencia energética; la economia circular, tratamiento de aguas, mejora de la
eficiencia energética y sostenibilidad de edificios, mejora de accesibilidad en edificios/viviendas, regeneracion y renovacién urbana y rural, proyectos de
infraestructuras de transporte o construccién y rehabilitacion de vivienda social o asequible, tiene un impacto directo en el medio ambiente y la sociedad.

Contribuir a una transicion ecoldgica justa es una linea de accién clave propuesta por la Organizacion Internacional del Trabajo y la Convencidn de Naciones
Unidas contra el cambio climético, para maximizar beneficios en la actividad y el empleo y minimizar los impactos negativos de la transicién ecolégica y la
descarbonizacion.
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Estos temas materiales han sido priorizados de acuerdo con los criterios de impacto y relevancia, dando
lugar a la siguiente matriz de materialidad donde los aspectos mas alejados del origen son los que han de
considerarse como mas relevantes para la organizacion.

Matriz materialidad ICO 2022
3,50
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] proteccion de datos y creatividad de valor
nz3 y ciberseguridad Compromiso social e impacto en la comunidad
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Existe una relacion entre , . .
. Catalogo temas materiales 2022  EJE ESTRATEGICO 2022-2027 0DS
los temas materiales, y los
ejes estratégicos y planes ™1
de actuacion contemplados ™2 EJE 4. - Gobernanza
en la Estrategia vigente, y ™9
también en la contribucion
en los Objetivos de ™7 EIE1- C'r(?chuen.to empresarial
Desarrollo Sostenible EIE 3 - Digitalizacion
como se puede ver en la - .
\auient ﬁ b y ™a EJE 1- Crecimiento empresarial
siguiente tabla resumen de
9 T EJE 4 — Gobernanza
los mas significativos.
EJE 1 — Crecimiento empresarial
™3 , .
EJE 3- Finanzas sostenibles _ o o
El presente estudio de materialidad fue discutido en la
™5 L Comision de Sostenibilidad y al incorporarse al presente
EJE 2 — Digitalizacién , L ,
TM6 documento sera aprobado en los términos descritos en el
EJE 4 — Gobernanza
™10 apartado 6.
EJE 1 — Crecimiento empresarial Respecto del afio 2021, se ha producido una
™8 EIE 2 — Digitalizacion actualizacion de los temas materiales considerados
EJE 3 —Finanzas sostenibles hasta entonces. Se pasa de siete temas mas generales
™16 (con algunos subtemas) al catélogo de 17 que se
M7 EJE 3. — Finanzas sostenibles acaba de comentar, al actualizarse la metodologia para
dar respuesta a los estandares vigentes y previstos,
™11 formalizar la comunicacion con los grupos de interés y
—
™12 EJE 4. - Gobernanza evaluar los impactos de manera mas sofisticada.
™13
TM15
EJE 4. — Gobernanza
T™M14
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La estrategia del Grupo 1CO

Estrategia Grupo 1C0 2022-2027

La Estrategia del Grupo ICO para el periodo 2022-2027 fue aprobaba por el Consejo General en 2021.
Se articula en torno al 1CO como entidad de crédito, a AXIS, como entidad gestora de fondos de capital
privado 100% titularidad del ICO y a la Fundacién 1CO como fundacion publica estatal que desarrolla su
actividad con el patrocinio tnico del Instituto de Crédito Oficial.

El Grupo ICO ha demostrado su capacidad de anticipacion y adaptacion para apoyar al tejido
empresarial, contribuyendo a la consecucién de objetivos de politica econémica e impulsando el
crecimiento, la generacion de empleo y la transformacion de la economia espafiola.

Transformacion digital

Crecimiento empresarial
y competitividad

Impulsar la transformacion
digital del tejido productivo
espaiol.

Impulsar el crecimiento
empresarial, la competitivadad
y la resiliencia de la economia
espafiola y la generacion
de empleo.

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboracion y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

Durante los préximos afios el ICO continuara dando respuesta eficaz a las necesidades de las
empresas espaiiolas, para colaborar en el impulso del proceso de recuperacion, transformacion y
fortalecimiento del modelo de crecimiento de Espafia, de acuerdo con las prioridades definidas en el Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia del Gobierno de Espafia, y en linea con el Programa
Next Generation EU y el Marco Financiero Plurianual 2021-2027 de la Union Europea.

La Estrategia del Grupo ICO 2022-2027 establece 4 ejes estratégicos y 20 planes de actuacion para
contribuir a la movilizacion de recursos a nivel nacional y procedentes de la UE a partir de un conjunto
amplio y flexible de instrumentos financieros, en colaboracién con el sector privado y el resto de

las Administraciones Publicas, que permitan el desarrollo de proyectos empresariales transformadores e
impulsores para consolidar el proceso de recuperacion y transformacion de la economia espafiola hacia un
modelo de crecimiento mas sostenible y digital, con mayor capacidad de innovacion, competitividad
y generacion de empleo de calidad.

Finanzas sostenibles Gobernanza Corporativa

Fortalecer la gobernanza y
recursos digitales/tecnologicos,
impulsar la transformacion
organizativa y ampliar la
actividad institucional,
de comunicacién RSE.

Promover la transicion
ecologica y la sostenibilidad
medioambiental, social y de
gobernanza (ESG) del tejido
empresarial espafiol.

OB


https://www.ico.es/web/guest/inicio

100

EL GRUPO ICO,
SU ESTRATEGIA
Y SU ENTORNO

Nuestro proposito

Facilitar la
colaboracién publico-
privada entre
el ICO y el sector
financiero y
empresarial espafiol

Canalizar fondos

europeos hacia el

tejido empresarial
espanol
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Financiar el

crecimiento

empresarial
y la generacion

Facilitar la
Internacionalizacion
de las empresas

de empleo

Financiar
la transformacion

Promover la
digitalizacion
€ innovacion
EES
empresas
espaiolas

de la economia hacia
un modelo de
crecimiento
sostenible

La Estrategia 2022-2027 en

Durante el periodo 2022-2027 el Grupo ICO se marca como objetivo canalizar 17.000
millones de euros directamente con sus propios recursos y movilizar mas de 60.000
millones de euros en colaboracion publico-privada para contribuir a la transformacion
del modelo de crecimiento de la economia espafiola y del tejido empresarial y entidades de la

economia social.

Al menos el 40% del total de nuevas
operaciones en el periodo 2022-2027
seran sostenibles.

EI'ICO se financia a través de variados
instrumentos en los mercados de capitales
y siempre bajo criterios de mercado, no a
través de los Presupuestos Generales del
Estado. Cuenta con la garantia explicita,
irrevocable, incondicional y directa

Movilizar
+ 60.000

cifras

+40%
nuevas
operaciones
sostenibles

millones
de euros

del Estado Espafiol en las deudas y
obligaciones que contrae por la captacion

Colaborar con Oy

el resto de . . Canalizar
Administraciones Financiacion de fondos. El objetivo de ICO es estar 17.000
complementaria e

presente en los mercados de capitales

Publicas en todos de euros

los niveles
y con la Unién
Europea

Dinamizar y consolidar el
ecosistema privado de fondos
de capital riesgo

a través de sus emisiones periddicas,
principalmente a través de bonos verdes
y sociales.
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1.6 Entidades participadas por 1CO

El Instituto de Crédito Oficial participa en el accionariado de las siguientes entidades:

Gestora de fondos de capital riesgo constituida en
1986. EI ICO posee el 100% del capital social.

El'1CO participa en esta sociedad desde 2008. SWIFT fue
creada en 1986 conforme a la legislacion belga, cuyo
objeto social es proporcionar una red segura que permita
a las instituciones financieras de todo el mundo enviar y
recibir informacién sobre transacciones financieras. La
sociedad cuenta con cerca de 2.400 socios en todo

el mundo, de los que 27 son instituciones financieras
espafiolas. Esta participacion permite al ICO utilizar
esta plataforma para realizar transacciones financieras
en un entorno sequro, estandarizado y confiable.

Society for Worldwide
Interbank Financial
Telecommunication,

SCRL (SWIFT)

La participacion del ICO es del 3,57%. EDW es un repositorio de
titulizaciones registrado en ESMA y la FCA que recopila datos
de los préstamos que componen las carteras titulizadas

para ser utilizados por inversores y otros participantes

del mercado en sus analisis dotando al mercado de mayor
transparencia. A través de los datos de EDW, los usuarios
pueden analizar carteras subyacentes y comparar carteras de
forma sistematica.

European
Datawharehouse

(EDW), GmbH

Axis Participaciones

Empresariales, SGEIC,
S.A. SM.E. (AXIS)

La participacion del ICO es del 24,39% del capital social. Es una Sociedad
Mercantil Estatal adscrita al Ministerio de Industria, Comercio y Turismo. Su
objetivo es facilitar a pymes y auténomos la obtencién de todo tipo de

financiacion, con especial incidencia en las empresas de reciente
creacién y menor tamafio. CERSA da soporte a través de

su reafianzamiento al Sistema de Garantia Reciprocas en

Espafia integrado por la propia CERSA, las 20 sociedades de
garantia y SAECA.

Compaiiia Espafiola
de Reafianzamiento,
S.A (CERSA)

La participacion es del 20,31% del capital social. Es una
Sociedad Mercantil Estatal, adscrita al Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo. Su objeto es financiar proyectos de
inversion privados y viables en el exterior a medio y
largo plazo en los que exista algln tipo de interés
espafiol, para contribuir, con criterios de rentabilidad,

tanto al desarrollo de los paises receptores de las

inversiones, como a la internacionalizacion de la
economia y las empresas espafiolas.

Compaiia Espafola

de Financiacion del

Desarrollo, COFIDES,
S.A, SME.

El'1CO es socio desde su fundacion en 1994 y en la actualidad posee una
participacion del 0,66% en el capital. El principal accionista es el BEl y
su objetivo fundamental es facilitar la financiacién a Pymes en Europa
a través de productos de capital riesgo y de deuda, como garantias de
carteras y titulizacion.

Fondo Europeo
de Inversiones
(=)

<> W
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Alianzas y colaboracion publico-privada

La colaboracién con el resto de agentes econémicos es una sefia de identidad de la actividad
del Grupo ICO. Dichas alianzas pueden agruparse en varios grupos:

Alianzas de negocio para la mejor distribucion de los productos financieros: aqui se sittian los
acuerdos con las entidades financieras mediadoras, la colaboracién con otros bancos en los préstamos
sindicados, la red de agentes colaboradores, los convenios con entidades extranjeras en el marco del
(Canal Internacional, los acuerdos de pasivo con entidades internacionales para la mejor financiacion o
la colaboracion con Fondos participantes en iniciativas promovidas por AXIS.

Colaboraciones en materia de sostenibilidad. EI Grupo ICO tiene un papel muy activo en
asociaciones relevantes en materia de sostenibilidad como se detalla en el punto 3.2.4

También son muy relevantes los acuerdos con otras entidades del sector publico espaiiol, para el
lanzamiento de iniciativas sectoriales conjuntas como se detallan en este documento, en muchos casos
para canalizar fondos en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Por su parte, los acuerdos con instituciones europeas son una parte esencial del papel
canalizador de fondos del Grupo ICO, en el contexto del Marco Financiero Plurianual vigente en cada
momento con iniciativas como la gestién de garantias de InvestEU entre otras.

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboracion y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

Existe también un didlogo y colaboracién permanente con asociaciones empresariales y
sectoriales y entidades del tercer sector. El proceso de interlocucién con Camaras de Comercio,
asociaciones empresariales generales y sectoriales, patronales bancarias y con asociaciones o
entidades del tercer sector permite establecer un canal de comunicacion y cooperacién para que la
informacion sobre la actividad del Grupo ICO sea conocida y difundida, asi como para recoger las
inquietudes. También a través del establecimiento de colaboraciones que se plasman en iniciativas
concretas.

De manera general también hay una colaboracion fluida en foros formales e informales con otros
bancos nacionales de promocion a nivel internacional que ha dado lugar a iniciativas conjuntas en
diferentes materias. También participa en asociaciones internacionales como NEFI (The Network of
European Financial Institutions for Small and Medium Sized Enterprises) o ELTI (European Long-Term
Investors Association) en donde se impulsan iniciativas conjuntas y colaboraciones en sus ambitos de
actuacion.

La informacion sobre convenios firmados por el ICO en el marco de la Ley
40/2015, de 1 de octubre estan disponible en el Portal de Transparencia
accesible desde la web de 1CO%.

En definitiva, la red de alianzas y contactos del Grupo ICO permite tener variados
canales de comunicacion formales e informales con los diferentes grupos de
interés.

2 https:/ [www.ico.es/web/quest/contratos-convenios-y-subvenciones
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Entorno econdmico y financiero de actuacion

La situacion econdmica y financiera general en el que el Grupo ICO desarrolla su actividad es muy relevante
en tanto en cuanto es el contexto en el que tiene que desarrollar sus actividades, pero al mismo tiempo
determina en buena medida las orientaciones que el Grupo adopta para dar la mejor respuesta en cada
momento a las necesidades de la economia espafiola y de su tejido productivo.

La economia espafola mantuvo el ritmo de crecimiento en 2022
a pesar del entorno adverso.

En el conjunto del afio 2022 la economia espafiola mantuvo el fuerte crecimiento econdmico registrado en
2021 (5,5% frente al afio anterior). El importante avance del PIB se ha producido durante un afio marcado
por el estallido de la guerra en Ucrania, la creciente inflacion y los aumentos de los tipos de interés,
mientras la actividad todavia se recuperaba tras la crisis del Covid-19. De hecho, el crecimiento se ha
situado por encima de las sucesivas previsiones de los diferentes organismos y refleja una mayor resiliencia
respaldada por las medidas adoptadas para hacer frente la crisis energética, el fuerte repunte del turismo y
el dinamismo del consumo privado, apoyado también por la evolucidn positiva del mercado laboral.

En el conjunto de 2022 el PIB creci6 un 5,5%, que fue también la tasa de crecimiento registrada en 2021,
prolongando de esta forma la senda de recuperacién tras la caida del PIB de 2020. El crecimiento de
2022 se ciment6 en un comportamiento expansivo tanto de la demanda nacional, como del sector exterior.
Dentro de la demanda nacional, en 2022 el consumo privado y la inversién en maquinaria y bienes de
equipo siguieron creciendo a elevadas tasas y la inversion en construccion volvié a mostrar crecimiento.
Por el contrario, el gasto publico disminuy6 en 2022 después de los incrementos registrados en 2021 y
2020 para hacer frente a la crisis del Covid-19.

En lo relativo al mercado laboral, después de que en 2021 se recuperaran los niveles de empleo pre-
pandemia, el mercado de trabajo continué mostrando fortaleza durante 2022 segln tanto la EPA como los
datos de afiliacion y paro registrados.

Anélisis de
materialidad

1.5

La estrategia
del Grupo ICO

1.6 1.7 1.8

Entidades Alianzas y Entorno econémico
participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

2022 estuvo marcado por la inflacion

En 2022 continué la escalada de la inflacién de forma generalizada entre las economias, la cual
ya se habia observado a lo largo de 2021 como consecuencia de los efectos de los cuellos

de botella de suministros y el aumento de los precios de la energia, pero que se vio agravada
con el estallido de la guerra en Ucrania. El repunte de la inflacion se intensific hasta niveles
inéditos en varias décadas en las diferentes jurisdicciones debido a la aceleracién de los precios
energéticos y el encarecimiento de numerosas materias primas, si bien empezaron a moderarse
ligeramente a finales del verano en Espania y desde noviembre en la Zona Euro gracias a las
medidas implementadas y a las menores presiones de algunas de las causas. Las previsiones de
los principales analistas y de instituciones tanto para el caso espafiol como para el conjunto de
la Zona Euro apuntan a que en 2023 continuara el debilitamiento de las presiones inflacionistas
y la senda de moderacién de los precios iniciada en la Gltima parte del afio 2022 reconducira los
precios durante 2023 aunque todavia en niveles superiores a los objetivos de politica monetaria.
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El BCE inicio el proceso de normalizacion de su politica monetaria
en 2022 con contundentes alzas de los tipos de interés, entre otras
medidas.

En este contexto de incremento continuado de la inflacién y de elevadas expectativas de inflacién a medio
plazo y a medida que las economias se recuperaban de la fase mas aguda de la crisis de la pandemia, el
Consejo de Gobierno del BCE inicid el proceso de normalizacion progresiva de su politica monetaria en
2022. Este proceso comenzé con la retirada del extraordinario estimulo monetario que se implement6
durante la pandemia, pues en marzo de 2022 terminaron las compras netas de activos en el marco del
PEPP. En junio, el Consejo del BCE concluyé que se habian cumplido las condiciones para iniciar las subidas
de los tipos de interés, comunicando su intencion de aumentar los tipos a partir de verano y de finalizar las
compras del programa APP. Sucesivas alzas llevaron el tipo de referencia hasta el 2,5% a final de 2022,

al tiempo que ya se reducian las tenencias de valores del programa de compras. En 2023 ha continuado
el endurecimiento monetario ya que el BCE prevé mantener los tipos en niveles restrictivos para, a través
de la moderacion de la demanda, reducir con el paso del tiempo la inflacion hasta el objetivo del 2% a
medio plazo. Asimismo, estos elevados tipos permitiran evitar un desplazamiento persistente al alza de las
expectativas de inflacion.

Este nuevo contexto monetario tiene incidencia en la actividad financiera de ICO, tanto desde el punto de
vista del coste de sus pasivos, como del traslado de los mismos a intermediarios y clientes finales.

Asimismo, la mayoria de los Bancos Centrales también han llevado a cabo un contundente giro en la
direccién de su politica monetaria, lo que convierte a 2022 en un afio de inflexion que ha puesto fin a mas
de una década de tipos bajos y de politicas ultra acomodaticias en la mayoria de las economias.

1.5 1.6 1.7 1.8
La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de

por ICO publico-privada actuacion

El impulso de los fondos europeos continta

A nivel institucional durante 2022 continué la gestién de los fondos europeos procedentes del instrumento
Next Generation EU (NGEU), con el que se persigue una movilizacién de recursos sin precedentes para
impulsar el crecimiento econdmico. En el caso de Espafia, en 2022 se percibi6 el sequndo desembolso

de una cuantia de 12.000 millones de euros y se solicitd formalmente en noviembre el tercer desembolso
por valor de 6.000 millones de euros vinculados al cumplimiento de 29 hitos y objetivos (23 hitos y 6
objetivos), a los que se habia dado cumplimiento a lo largo del primer semestre de 2022. En febrero de
2023, la Comision Europea ha autorizado este tercer desembolso, y de esta forma, Espafia se convirtié

en el primer Estado miembro en recibir la autorizacién del tercer desembolso y pone de manifiesto que

es el pais mas adelantado en la ejecucion de los fondos. En diciembre de 2022 el Gobierno aprob6 la
adenda al Plan de Recuperacién, que permitira movilizar mas de 94.300 millones de euros adicionales para
impulsar la reindustrializacion estratégica del pais y que incorpora tres importantes novedades: asignar
las transferencias adicionales que corresponden a Espafia lo que supone unas subvenciones adicionales
de 7.700 millones, asignar los préstamos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, de los que Espafia
podra solicitar hasta un maximo de 84.000 millones de euros a la Comisién Europea y asignar los fondos
del Plan REPowerEU, cuyo objetivo es ahorrar energia, incrementar la produccién de energia limpia y
diversificar las fuentes de energia de Europa, con una asignacion de 2.600 millones de euros. La adenda
dard continuidad a las ambiciosas reformas e inversiones del Plan de Recuperacién, en linea con los
objetivos estratégicos del mismo (transicién ecologica, transformacion digital, cohesién social y territorial
e igualdad de género) con el foco en la autonomia estratégica a través de los proyectos estratégicos,
conocidos como PERTE.

El Grupo ICO tiene un papel muy relevante pues participa en diferentes instrumentos asociados a estos
fondos, como se comenta en paginas posteriores.

Las previsiones del Gobierno anticipan que estos fondos tendran un impacto en el PIB espafiol cercano a
los 3 puntos porcentuales en 2023, el cual aumentarfa en 2024 a 3,5 pp con la suma tanto de las reformas
como de las inversiones ligadas a los fondos.
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Los tipos de interés aplicados a empresas
aumentaron en 2022 como consecuencia
del proceso de normalizacion de la politica
monetaria

El endurecimiento de la politica monetaria se ha venido reflejando en los
tipos de interés que se aplican a familias y empresas durante 2022, pues
estos han experimentado incrementos especialmente durante la sequnda
parte del afio. Asi, el tipo de interés medio aplicado a las empresas en las
operaciones de menos de 1 millon de euros, que se puede tomar como
aproximacion del tipo aplicado a las pymes, pasé del 1,59% de diciembre
de 2021 a un 3,49% en diciembre de 2022.

Los tipos de interés para operaciones de menor importe (hasta 250
mil euros) también aumentaron en 2022. Este tipo paso del 1,69% en
diciembre de 2021 a un 3,53% en diciembre de 2022.

En cuanto a la actividad del sector financiero durante 2022, el volumen
de nuevas operaciones de préstamo a empresas crecié frente a 2021

un 19,9%, no obstante, se observo cierta ralentizacion en el crecimiento
hacia el final del ejercicio. Las operaciones de menos de 250 mil euros
aumentaron un 15,7% respecto al afio previo, las de menos de 1 millon
aumentaron un 14,1% en 2022 y las operaciones de mas de 1 millon
registraron incluso un alza mayor, del 25,7%.

En este contexto, la calidad de los activos bancarios no ha mostrado
deterioro. La ratio de dudosidad de las entidades de crédito espafiolas
siguio reduciéndose en 2022. En diciembre de 2022 se situd en un 3,5%
frente al 4,3% de diciembre de 2021. Asi, la dudosidad se situ6 en su
menor tasa desde diciembre de 2008. Esta disminucion se explica por una

1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8

Estructura Anélisis de La estrategia Entidades Alianzas y Entorno econémico
de gobierno materialidad del Grupo ICO participadas colaboraciéon y financiero de

y direccion por ICO publico-privada actuacion

%

intensificacion de la caida del volumen de crédito calificado como dudoso.
En relacién con el crédito a actividades productivas, esta ratio se situaba en
el 4,43% (dato a septiembre de 2022).

La demanda de crédito de las empresas que las entidades perciben en la
encuesta de préstamos bancarios no experimenté cambios significativos
durante 2022, sin embargo, lo que si que se endurecieron fueron los
criterios de aprobacién segln esta misma fuente. Para 2023 se espera que
este comportamiento continde. 1

La extraordinaria inyeccion de liquidez que supusieron las lineas de avales
del Estado gestionadas por ICO puestas en marcha en 2020 contintian
desplegando sus efectos en el tejido empresarial espafiol y en el sector
financiero, habiendo permitido mantener la actividad y el empleo en Espafia
y afrontar los retos del presente desde una mejor posicion.

El nuevo contexto de tipos de interés mas elevados y retirada de la
abundante liquidez que suponian los estimulos monetarios es un reto y
una oportunidad para ICO como parte del sistema financiero espafiol. En
su papel a través de las entidades intermediadoras, el ICO va a sequir
trasladando condiciones ventajosas para que la financiacion siga fluyendo
hacia el tejido productivo, al tiempo que va a sequir aportando financiacion
directa a través de las diferentes modalidades con mayor énfasis en las
actividades prioritarias conforme a los marcos de referencia y la Estrategia
del Grupo. También a través del resto de iniciativas y actividades.
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Nuestro modelo de aportacion
de valor a la sociedad:
impulsando el crecimiento sostenible

Transformacion economica

La actividad del Grupo ICO siempre ha tenido una vocacién transformadora hacia el tejido productivo
espafiol, como una herramienta de politica econémica con capacidad para impulsar el crecimiento
econdmico sostenible a través de las diferentes iniciativas financieras que apoyen a empresas y auténomos
en su crecimiento empresarial, inversiones y en la transicion ecolégica y digital, con mayor capacidad de
creacion de empleo de calidad.

Enfoque global

Para ello el Grupo ICO desarrolla esquemas de financiacion y colaboracion con el sector privado y otras
administraciones y organismos publicos para mejorar o desarrollar sus instrumentos, productos y nuevas
iniciativas y ponerlos a disposicién de las empresas espafiolas de todos los sectores y tamafios para sus
actividades e inversiones tanto en Espafia como en mercados internacionales.

Adaptacion y anticipacion

La capacidad de adaptacién y anticipacion a las necesidades de la economia espafiola ha quedado
demostrada en las diferentes etapas que ha transitado nuestra economia. El mejor exponente de nuestra
vocacién de apoyo rapido, efectivo y eficaz fue el despliegue en tiempo récord de las lineas de avales del
Estado en el marco de la pandemia de la covid-19, que constituyé un modelo de colaboracion publico-
privada sin precedentes que, con mas de un millon de operaciones avaladas y mas de 140.000 millones de
euros movilizados.

A través de variados instrumentos

A los productos tradicionales se han ido incorporando diferentes iniciativas que tratan de dar respuesta

a las necesidades de cada momento. Productos especificos para finalidades concretas complementan la
oferta financiera generalista, que también se ha ido adaptando y flexibilizando segin el momento. También
como canalizador de recursos europeos o nacionales o como gestor de fondos del Estado.
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Vision a largo plazo

Nuestra actividad responde a las necesidades de cada
momento, pero no olvida los objetivos de largo plazo.

La consolidacion del proceso de recuperacion y
transformacion de la economia espafriola, con el impulso
a la transicion ecoldgica y la transformacion digital y el
fomento de la sostenibilidad medioambiental y social y

de gobernanza, en linea con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible son elementos esenciales de nuestra actuacion.

Sin olvidar el objetivo del crecimiento empresarial como
fuente de innovacion, competitividad y generacién de
empleo.

Contribucion a la economia
y la sociedad

Todo ello supone unos efectos positivos que revierten
en la sociedad en general y en las comunidades. No sélo
a través de los instrumentos financieros sino también

a través de otra serie de iniciativas con impacto social
positivo.

Sostenibilidad

La sostenibilidad y la transicién hacia una economia baja
en carbono, mas eficiente en el uso de recursos y circular,
que salvaguarde el equilibrio climético, la biodiversidad

y los derechos humanos son claves para garantizar la
competitividad a largo plazo y nuestro desarrollo como
sociedad.

Por este motivo, para el Grupo ICO la sostenibilidad, que
tiene en cuenta los factores medioambientales, sociales
y de gobierno corporativo, constituye un pilar basico
integrado en toda su actividad de forma trasversal, tanto
en sus operaciones de activo y de pasivo como en la
gestion interna de la organizacion, desde la perspectiva
de gobernanza y la responsabilidad social corporativa.
Los compromisos suscritos por el ICO en materia de
sostenibilidad se encuentran establecidos en la Politica
de Sostenibilidad de 2020, que sera objeto de revision y
actualizacién durante 2023.
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2.1 Marcos de referencia

El Grupo ICO, su actividad y sus orientaciones estratégicas comentadas

en puntos anteriores estan en coherencia con diferentes marcos de
referencia que el Grupo hace propios: Las prioridades de la Unién
Europea, plasmadas en el Marco Financiero Plurianual 2021-2027
de la UE y el plan de recuperacion europeo Next Generation EU van a
impulsar profundas transformaciones econémicas. Su traslacién a Espafia,
a través del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y

su Adenda también determina la orientacion de la politica econdmica de
nuestro pais en el corto, medio y largo plazo, a la que el grupo ICO va a
contribuir y acompafiar de manera decidida.

NUEVO
IMODELO
IENERGETICO

Adicionalmente, La Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y @i
transicion energética define el Plan Nacional Integrado de Energia y Clima -
como la herramienta de planificacion estratégica nacional que integra la

politica de energia y clima. Energia y Clima

/

Asimismo, existen una serie de orientaciones de politica econémica de
carcter tematico o sectorial a las que el Grupo ICO contribuye a través de
su actividad. Se trata de iniciativas como el Plan de Internacionalizacién
de la Economia espafiola 2021-2027, Espafia Digital 2026 o la Estrategia
Nacional de Economia Circular que determinan las prioridades y
actuaciones previstas en estas materias.

Y mas especificamente, en materia de sostenibilidad, el grupo 1CO toma
como referencia las multiples iniciativas globales, a nivel de la Union
Europea y nacional en la definicién de sus objetivos y estrategia de
sostenibilidad.

macroeconémico

economia espafiola

PRIEQ):

\

la sostenibilidad en
nuestra actividad
como financiadores

MARCOS GLOBALES

Objetivos de Desarrollo Sostenible

17 objetivos globales interconectados
disefiados para “lograr un futuro mejor y
mas sostenible para todos”. Resolucion
de la ONU de 2015 llamada Agenda
2030

Pacto Mundial

A través del mandato de la ONU
para promover los ODS en el sector
empresarial

-

PARIS2015
Acuerdos de Paris: COP 21
Art. 2c. “situar flujos financieros en un
nivel compatible con una trayectoria

que conduzca a un desarrollo resiliente
al clima con bajas emisiones”

Conferencias de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico (COP)
COP25 (Madrid), COP26 (Glasgow),

COP27 (Egipto), COP28 (Dubai)

UN - Programa para el Medio Ambiente

Implementacion coherente de la
dimensién ambiental del desarrollo
sostenible en el sistema de las Naciones
Unidas

Coaliciéon de Ministros de Finanzas
por la Accion Climatica (CAPE)
Foro de de responsables de las politicas

econémicas para dirigir la respuesta
climatica

®
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A nivel de la Unién Europea, las iniciativas con componente sostenible son muy importantes, asi como su
MARCOS GLOBALES DEL SECTOR FINANCIERO plasmacion en instrumentos concretos en los que el Grupo ICO puede tener un papel relevante. En primer
lugar, el Pacto Verde Europeo es un gran compromiso regional que transformara la UE, garantizando que:
Hayan dejado de producirse emisiones netas de gases de efecto invernadero en 2050
::E:a-;: ﬁ:;ci:?ndero: Objetivo 55 - al menos un 55% para 2030

aseguradoras, e inversiones El crecimiento econémico esté disociado del uso de recursos fésiles
para catalizar la actividad ) ,
financiera a favor de un No haya personas ni lugares que se queden atras

desarrollo sostenible

De manera mas concreta, REPowerEU es el plan
de la Comision Europea para independizar a
Network of Central Banks ans Supervisors for

Greening the Financial System: su objetivo es contribuir Europa de los combustibles fosiles rusos mucho

a reforzar la respuesta mundial necesaria para cumplir los antes de 2030. Es un plan para: ahorrar energia,
objetivos del acuerdo de Paris producir energia limpia y diversificar nuestros

suministros de energia.

Task Force on Climate Disclousure: Comité de Supervision

divulgacion de informacién Bancaria de Basilea - , - . n a 9
en relacién con los riesgos y kel Ll Vet L i Para impulsar el crecimiento tras la crisis de la covid-19, se lanzé Next Generation EU,

oportuidades climaticas Climate-related Financial instrumento excepcional de recuperacién temporal aprobado en 2020,
Risks: Estudios sobre dotado con 750.000 millones de euros para el conjunto de los Estados

canales transmision e , ,
Y el impacto riesgos climaticos Miembros. Los dos instrumentos de mayor volumen que lo componen son:
. ASOClacion

de MErcado sobre sector bancario El Mecanismo para la Recuperacion y la Resiliencia (MRR)
de CApitales El Fondo REACT-EU

Internacionales.  —

Estandares de Brincinios de Ecuad Invest EU: atrayendo inversiones privadas en apoyo de una recuperacion sostenible y

rincipios de c£cuador: q q , . Jor] . . i
:3(;’;;5 ;’:;‘lzs i [ T s 4 contribuyendo a construir una economia europea mas ecoldgica, mas digital y resiliente,
Sociales (SBP), riesgo medioambiental en donde ICO tiene un papel relevante al estar

Bonos Vinculados Project Finance acreditado como Implementing Partner de la

a Sostenibilidad EQUATOR Comision Europea
(SLBP) y Bonos 0
Sostenibles (SBG) p; Pﬂl"c“’l[s
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También en el ambito europeo, existen una serie de marcos de
referencia de importancia para el sector financiero. En primer
lugar, es necesario mencionar la Taxonomia de la Union
Europea: que es el desarrollo reglamentario de la Comisién
Europea que pretende vincular al sector financiero en la
consecucion de los objetivos de descarbonizacion de la economia
europea.

Define como sostenible aquella actividad econémica que
contribuya sustancialmente a la consecucion de uno o mas de los
seis objetivos medioambientales establecidos: mitigacion del
cambio climatico; adaptacién al mismo; uso de recursos hidricos
y marinos; transicién hacia una economia circular; control de la
contaminacion; y proteccion de la biodiversidad. Esta iniciativa
se enmarca en el Plan de Accion de Finanzas Sostenibles

de la Comisién Europea que es la estrategia para que el sistema
financiero respalde la agenda de la UE relativa al clima y el
desarrollo sostenible.

Otros organismos como la Autoridad Bancaria Europea han establecido

su Sustainable Finance Roadmap que define los objetivos y la agenda
para la consecucion de mandatos y requerimientos supervisores en la
gestion de riesgos ESG. El Banco Central Europeo, por su parte, ha
establecido su Climate Center cuya labor se centra en tres objetivos:

La reciente aprobacion de la Directiva relativa a la
presentacion de informacion sobre sostenibilidad por
parte de las empresas (CSRD) en diciembre de 2022

es un muy relevante marco de referencia que debe ser
tenido en consideracion aunque todavia no sea de plena
aplicacion. Los estandares en los que esta trabajando
EFRAG son también una referencia para todo el sector
financiero.

También existen una serie de grupos de trabajo para el fomento de la sostenibilidad, muchos de los
cuales el Grupo ICO es participe y se comentan mas adelante. Destacamos aqui FinResp, que es el Centro
de Finanzas Sostenibles y Responsables de Espafia, y que busca contribuir a una actividad econdmica y
financiera mas sostenible y responsable o Spainsif, asociacién que promueve la inversion sostenible.

Por Ultimo, es relevante el Compromiso
Colectivo por la Accion Climatica, firmado
durante la COP 25 en Madrid en 2019 por
las asociaciones bancarias espafiolas e 1CO.
Se trata de un compromiso para reducir la

huella de carbono en los balances de las

(i) gestionar los riesgos climaticos, (i) apoyar la transicién verde, y (iii)

impulsar actuaciones mas amplias, como compromiso y generacién de

conocimiento.

entidades.

Todos estos marcos, iniciativas, acuerdos y planes son tenidos en consideracién por el Grupo 1CO
a la hora de disefiar sus lineas estratégicas y a la hora de desplegar sus iniciativas y productos,
asi como en las metodologias sequidas para la presentacion de indicadores en materia de
sostenibilidad e impacto.
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El Grupo ICO y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

economia espafiola  como financiadores

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible deben ser pilares fundamentales de toda
actuacion publica. El Grupo ICO alinea sus actuaciones plenamente con dichos objetivos, tanto a
nivel de su actividad financiera, en otras iniciativas con proyeccion exterior asi como en su

gestion interna.

Por la naturaleza de nuestra actividad principal, el impacto directo de
nuestras actividades parten de un propésito principal: contribuir al
maximo al ODS8, referente al trabajo decente y crecimiento econémico

sostenible.

El apoyo a proyectos y actividades que impulsen el ODS8 se
complementa con la contribucién a otros ODS relevantes a
través de diferentes actuaciones, como el 7 y el 13 que
tienen especial relevancia en nuestra actividad financiera.
En todo caso, todos los ODS a los que contribuimos estan
interconectados y marcan la hoja de ruta que el Grupo I1CO
ofrece hacia la sostenibilidad y la responsabilidad social.

Nuestra principal contribucién se realiza a través de la
actividad de financiacién directa e intermediada. Dicha
contribucién estéa cuantificada en el epigrafe 2.3. Esta es la
contribucién principal que se ve complementada por otras
actividades, como se relata en los epigrafes 2.2 y 2.4, asi
como en la gestion interna de los capitulos 4 y 5 del presente
documento.

),

4an

Adicionalmente y para empujar a las pymes a que

conozcan, apliquen e impulsen los Objetivos de Desarrollo

Sostenible, en 2019 se lanz¢ la iniciativa conjunta con la
Red Espafiola del Pacto Mundial y con el apoyo del Alto
Comisionado para la Agenda 2030 https://icopymeods.
ico.es/ . Esta iniciativa pretende involucrar a las pymes
espafiolas en su alineacion con los ODS, asi como las
oportunidades de negocio que les puede reportar.

Con esta iniciativa el Grupo ICO da un paso mas en su
compromiso con la sostenibilidad de la pyme espafiola,
informando de los cambios que las empresas deben
adoptar para alinearse con la Agenda 2030, ofreciendo
una serie de recursos para construir una estrategia
orientada a los ODS.

<> W
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En su actividad de financiacion:
apoyo al tejido productivo

En desarrollo de su Estrategia vigente, el Grupo ICO despliega su actividad con importantes impactos
positivos hacia la economia espafiola en general y hacia el tejido productivo en particular. Estos efectos
positivos son multiples, variados e interrelacionados. A continuacion, se presentan los mas destacados.

Apoyando a todas las empresas a través de su amplio catalogo
de productos e iniciativas

Grupo ICO cuenta con una oferta integral de financiacion y garantias a través de los que contribuye a
promover proyectos empresariales viables, favoreciendo el crecimiento de las empresas, sus inversiones a
largo plazo y su actividad internacional, con el objetivo de fomentar el crecimiento sostenible, la generacion
de empleo y la distribucion de la riqueza. Esta amplia oferta es dindmica y adaptable a las necesidades de
cada momento, con el lanzamiento de nuevos productos o la modificacion de los existentes para atender de
la mejor manera al tejido productivo.

A través de su amplio catalogo de productos e iniciativas de financiacion, Grupo ICO apoya a empresas de
todos los tamafios, especialmente a pymes, auténomos y emprendedores, dando una completa cobertura
geografica y sectorial, con especial atencion a los sectores y empresas alineados con los ejes estratégicos
de ICO, con las prioridades del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia del Gobierno de Espafia,
el Programa Next Generation EU y el Marco Financiero Plurianual 2021-2027 de la Union Europea.

Grupo ICO incorpora en su catalogo nuevas modalidades de financiacion orientadas a la sostenibilidad, la
transicion energética y la transformacion digital.

La actividad del Grupo ICO se realiza en gran medida a través de la sélida colaboracion publico-privada
con el sector financiero y empresarial, que permite movilizar mayores recursos y generar sinergias y valor
afiadido.

PRODUCTOS E INICIATIVAS DEL GRUPO 1CO

Banco Nacional de Promocion

Financiacién de empresas, PYMES y auténomos en Espafia y a nivel internacional

Lineas ICO de Mediacion
Nacional
ICO Empresas y Emprendedores
ICO Garantia SGR/SAECA
MAPA-ICO- SAECA Garantia SGR / SAECA
ICO Crédito Comercial
ICO Red.es Acelera
ICO Red.es Kit Digital
ICO MITMA Movilidad Sostenible
ICO Rehabilitacion edificatoria residencial

Internacional
ICO Internacional
ICO Exportadores
ICO Canal Internacional

Préstamos y avales directos
Nacional
Préstamos corporativos
Préstamos institucionales
Avales nacionales

Internacional
Préstamos corporativos
Préstamos institucionales
Avales internacionales

Capital Privado (AXIS)
Fond-ICO Global
Fond-ICO Pyme

Fond-ICO Infraestructuras / ESG
Fond-I1CO Next Tech

Financiacion complementaria
Bonos corporativos
Bonos proyecto
Bonos MARF
Pagarés MARF
Bonos de titulizacion
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Instrumento Financiero de Politica Economica

(analizador de recursos de la UE y puesta en marcha de medidas de politica econémica del Gobierno

y

Digitalizacion
ICO RED.es Kit Digital
ICO RED.es Acelera
Fond-ICO Next Tech
Convenio ICO-RTVE

y

¥

Crecimiento empresarial
y competitividad
Linea ICO — FOCIT (Fondo para la
competitividad turistica) (en tramitacion)
Linea MAPA - ICO — SAECA / GARANTIA
SRG/SAECA

Sostenibilidad
Linea/Programa ICO-MITMA Movilidad
Sostenible
Programa vivienda y Regeneracion
Urbana y Rural

Linea ICO-MITMA Avales rehabilitacion
edificatoria residencial

Programa Financiacién ICO Proyectos
de Agua

¥

¥

Otras iniciativas relacionadas
con PRTR

Programas UE

CEF - Alternative Fuels Infrastructure
Facility (AFIF)

Connecting Europe Facility
(CEF) - CONNECT
Programa InvestEU
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Agencia Financiera del Estado

Gestion de fondos por cuenta del Estado (fuera de balance)

y

‘ Lineas Avales 1CO COVID-19 ‘

J

)

‘ Lineas Avales Ucrania

¥

FIEM
CARI

Internacionalizacion

¥

CCAA
CCLL

Fondos Territoriales

v

Cooperacion al Desarrollo
FONPRODE
FCAS
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CON ESPECIAL ATENCION A LAS PYMES,
Y DENTRO DE ELLAS, A LAS DE MENOR TAMANO

12.388 operaciones financiadas en 2022 con Lineas ICO Mediacién en Espafia
99% de operaciones a empresas de menos de 250 empleados

70% de operaciones a empresas de menos de 10 empleados

Gran parte de la financiacion de Grupo ICO va dirigida a pequefias y medianas empresas

y auténomos de todos los sectores, puesto que el tejido empresarial en Espafia esta
mayoritariamente compuesto por este tipo de empresas. En concreto, las pymes y auténomos
han representado el 99,8% del total de empresas en Espafia y han generado el 64% del total
del empleo empresarial con datos a 31 de diciembre de 2022. Ademas, hay que considerar que
los préstamos bancarios son la principal fuente de financiacion para las empresas espafiolas de
menor tamafio y se pueden encontrar mayores dificultades de acceso a la financiacion externa,
especialmente en momentos de empeoramiento de las perspectivas econdmicas o con un
endurecimiento de las condiciones aplicadas a los préstamos bancarios.

DISPOSICIONES LINFAS ICO MEDIACION EN ESPANA 2022 POR TAMANO EMPRESA (*)

TAMANO EMPRESA N° OPERACIONES % S/TOTAL PRESTAMOS
Menos de 10 empleados 8.659 70%
Entre 10 y 49 empleados 2.827 23%
Entre 50 y 149 empleados 603 5%
Entre 150 y 249 empleados 150 1%
Mas de 250 empleados 149 1%
Total 12.388 100%

La prioridad: impulsar
la sostenibilidad en

como financiadores

* No incluye Canal Internacional (6 operaciones)

La simplicidad en su tramitacién y sus favorables condiciones son caracteristicas de las Lineas
ICO de Mediacion. El catdlogo de lineas de Mediacién esta en constante evolucién y adaptacion
a las necesidades de las empresas y autonomos, con lineas tradicionales entre la que destaca
Empresas y Emprendedores y otras de nuevo lanzamiento con objetivos especificos que se
comentan mas adelante.

En su actividad de mediacion nacional, el ICO refuerza

su compromiso con la financiacion sostenible con la
aprobacion de las siguientes tres nuevas lineas que por su
objeto contribuyen de manera directa a la sostenibilidad. Se
explican con mayor detalle en el apartado de Sostenibilidad de
este documento.

= Linea ICO MAPA Garantia SGR / SAECA: impacto social
positivo por su apoyo a sectores econémicos afectados
por la sequia y otros riesgos climaticos.

= |inea ICO MITMA Movilidad Sostenible: impacto ambiental
positivo por su contribucion a la implantacién de zonas de
bajas emisiones, transformacion del transporte publico
hacia cero emisiones Y, en general, contribuyendo a la
movilidad sostenible.

= Linea ICO Rehabilitacion de edificios residenciales:
impacto ambiental positivo por su contribucion a la mejora
de la eficiencia energética de edificios de viviendas.


https://www.ico.es/web/guest/inicio

NUESTRO MODELO
I o DE APORTACION
DE VALOR A LA

SOCIEDAD

2.1 2.2 2.3 2.4

Marcos de referencia | En su actividad Impacto La prioridad: impulsar
de financiacion: macroeconémico la sostenibilidad en
apoyo al tejido positivo en la nuestra actividad
productivo economia espafiola  como financiadores

TAMBIEN APOYANDO LOS GRANDES PROYECTOS DE INVERSION

3.856 millones de euros de disposiciones en 2022 en gran medida a grandes proyectos

Fuerte apoyo a la financiacion directa de operaciones con componente sostenible
La actividad de financiacion directa de 1CO

El 1CO, como banco nacional de promocion, ofrece financiacion directa por cuenta propia NGO OR a7 DiSP‘?SiCi°"eS 2022 aporta su compromiso con un desarrollo

a las empresas espafiolas para el desarrollo de grandes proyectos de inversion a Millones euros econémico sostenible tanto a nivel nacional
largo plazo tanto en Espafia como en el extranjero, siempre respetando el principio de como internacional, alineandose con los 17
complementariedad con la iniciativa privada, dando apoyo al sostenimiento y promocién Nacional 1145 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
de actividades econémicas que contribuyen al crecimiento y a la mejora de la distribucién aciona o . .829 2030 de Naciones Unidas, con el Acuerdo de

de la riqueza nacional y, en especial, de aquellas que, por su trascendencia social, P[Z::zgz icr?srtFi)t?J::?ct)lr\:;)lfes o Paris por el Clima (COP 21), con los Principios
cultural, innovadora o ecoldgica, merezcan su fomento. Avales nacionales 9 Rectores de Naciones Unidas sobre Empresa
Cabe sefialar que la actividad de financiacion directa de ICO a empresas de mayor tamafio Internacional 771 y Derechos Humanos y con el Plan de Accion
tiene un efecto arrastre y tractor sobre las cadenas de valor y suministros de contenido Préstamos corporativos 633 Finanzas Sostenibles de la UE, entre otros, todos
espafiol ampliando las actividades de empresas de tamafio mediano y pymes, movilizando Préstamos institucionales 16 ellos suscritos por Espafia e implementados a
recursos adicionales de financiacién complementaria y la aportacién de fondos propios de Avales internacionales 122 nivel europeo y nacional.

las empresas. Financiacion complementaria En el marco de la financiacion directa a

EI'ICO incluye en su catalogo de productos instrumentos de financiacion complementaria Bonos corporativos 319 grandes empresas, ICO cuenta con distintos
con el objetivo de que las empresas puedan diversificar las vias de obtencion de recursos Bonos proyecto 25 instrumentos financieros disefiados

para realizar sus planes de desarrollo y potenciar su crecimiento. Con el desarrollo de Bonos de titulizacion 383 especificamente para incentivar la inversion en
estos instrumentos, el ICO aporta valor afiadido a la financiacién empresarial, ampliando Bonos MARF 10 actividades que contribuyen a la consecucion
su oferta de productos y fomentando las fuentes de financiacion complementarias. Estos Pagarés MARF 1.202 de objetivos de sostenibilidad, como
productos se detallan mas adelante. TOTAL 3.856 préstamos verdes y sociales, préstamos ligados a

objetivos de sostenibilidad, adquisicion de bonos

La nueva actividad de financiacion y emision de garantias por cuenta propia que el ICO ha . L
sostenibles o titulizaciones verdes.

destinado a empresas, emprendedores y administraciones territoriales, ha alcanzado un importe

de 5.417 millones de euros durante 2022, de los que 1.561 millones de euros son disposiciones Durante el ejercicio 2022 el 1CO ha continuado impulsando la sostenibilidad mediante la aprobacién
de Lineas ICO de Mediacion y 3.856 millones de euros son disposiciones de actividad directa (que de operaciones de financiacion directa con impacto medioambiental y social positivo. Mas detalle sobre
incluye préstamos directos, avales, bonos corporativos, bonos proyecto, bonos y pagarés MARF, el componente sostenible de nuestra actividad de financiacidn puede encontrase en el punto dedicado a
bonos de titulizacidn, tanto a nivel nacional como internacional). Sostenibilidad de este documento.

O


https://www.ico.es/web/guest/inicio

NUESTRO MODELO
DE APORTACION
DE VALOR A LA

100

SOCIEDAD
21 2.2 2.3 2.4
Marcos de referencia | En su actividad Impacto La prioridad: impulsar

de financiacion:

apoyo al tejido positivo en la

macroeconémico la sostenibilidad en
nuestra actividad

productivo economia espafiola  como financiadores

FOMENTANDO LA FINANCIACION A MEDIO Y LARGO PLAZO

85% de nuevas formalizaciones en 2022 es a medio y largo plazo

Uno de los principales valores afiadidos del ICO se centra en tratar de impulsar la financiacién a largo plazo
de las empresas y auténomos, de tal forma que les permita contar con la holgura financiera suficiente

para acometer unos proyectos generadores de crecimiento sostenible, competitividad y empleo estable

y de calidad. ICO facilita el acceso a este tipo de financiacién que para algunas empresas puede entrafiar
mayores dificultades.

La nueva financiacion directa (incluyendo avales propios) y de Mediacion de ICO formalizada durante 2022,

a plazos de 4 o mas afios supone un alto porcentaje con respecto al total de nueva actividad crediticia
formalizada a medio y largo plazo, habiendo alcanzado un 85% en 2022 y situandose por encima del 80% en
los dltimos 5 afios. Esta cifra muestra la fuerte contribucién del ICO en el impulso de la inversién a largo plazo
de las empresas espafiolas que pueden encontrar mas dificultades para financiarse a plazos mas largos.

Nueva actividad crediticia formalizada a plazos de 4 o mas afos (incluyendo avales)
sobre total nueva actividad crediticia formalizada a ML plazo (incluyendo avales)

96% 93%
92% 88%
88% 8ok 85%
84% 81%
80%
76%
72%
2018 2019 2020 2021 2022

(abe resaltar que, en conjunto, las disposiciones de las Lineas ICO de Mediacion se llevan a cabo
especialmente en el medio y largo plazo (94% sobre el total en 2022), que define el compromiso de
ICO de contribuir a la financiacion de empresas de todos los tamafios con perspectiva a largo plazo.

CAPILARIDAD, AMPLIA DISTRIBUCION TERRITORIAL
Y APOYO A LA CONVERGENCIA ECONOMICA:

53% Mediacion + Directos en Espafia a CCAA con <PIB per capita
40% Mediacion + Directos en Espafia a CCAA con >tasa de desempleo
+2.300 municipios en Espafia financiados con Lineas ICO Mediacién

Apoyo a la cohesion territorial a través de programas de vivienda social o asequible

Uno de los principales objetivos de ICO es proveer de financiacion a todas las regiones espafiolas,
intensificando los programas de cohesion social y territorial, como la construccion o rehabilitacion de
vivienda social de alquiler con Comunidades Auténomas y Corporaciones Locales, e impulsando iniciativas,
en colaboracién publico-privada, en aquellas regiones mas afectadas por la despoblacion para financiar
proyectos que contribuyan a reducir la brecha territorial.

Lineas ICO de Mediacion 2022*. Importes dispuestos

Importe (Millones €)  %/Total

A regiones con PIB per cdpita inferior a la media 728 57%

A regiones con tasa de desempleo mayor a la media 472 37%

* No incluye Canal Internacional

La financiacion de ICO a través de las Lineas ICO de Mediacion y de la financiacion directa en Espafia ha
alcanzado a todas las regiones espafiolas durante 2022. Desde el punto de vista de la contribucion al
desarrollo econémico y a la cohesion entre territorios, cabe destacar que 728 millones de las lineas de
Mediacion fueron canalizados hacia empresas ubicadas en Comunidades Auténomas con PIB per capita
inferior a la media nacional en 2021, lo que supone el 57% del total dispuesto. Respecto de las regiones
con tasa de desempleo por encima de la media en 2022 las disposiciones de Mediacion fueron de 472
millones de euros, lo que supone el 37% del total distribuido en Espaia.
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En cuanto a la distribucién regional de la financiacién directa de ICO a empresas espafiolas a cierre
de 2022, un importe dispuesto de 1.389 millones de euros, que representa un 51% del total de la

economia espafiola

2.4
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la sostenibilidad en
nuestra actividad
como financiadores

financiacion dispuesta, se destind a Comunidades Auténomas con un PIB per capita por debajo de la media
nacional y un importe dispuesto de 1.123 millones de euros, que supone un 42% del total, a aquellas que

registran una tasa de desempleo por encima del promedio nacional.

Financiacion Directa 2022*. Importes dispuestos

Importe (Millones €)  %/Total
A regiones con PIB per capita inferior a la media 1.389 51%
A regiones con tasa de desempleo mayor a la media 1.123 42%

* No incluye bonos de titulizacion

En el conjunto de la financiacion intermediada y de directos, un importe de 2.117 millones de
euros, que representa un 53% del total dispuesto, se ha dirigido a las regiones con PIB per

capita inferior a la media de Espafia y un importe de 1.595 millones de euros, que supone el
40% del total dispuesto, a aquellas que presentan una tasa de desempleo mayor a la media.

Lineas ICO de Mediacion + Financiacion Directa 2022*. Importes dispuestos

Importe (Millones €)  %/Total
A regiones con PIB per capita inferior a la media 2.117 53%
A regiones con tasa de desempleo mayor a la media 1.595 40%

* No incluye Canal Internacional ni bonos de titulizacion

ICO cuenta con una dilatada experiencia en la financiacién de proyectos para incrementar

el parque de viviendas en alquiler social o asequible en distintas comunidades autbnomas
espafiolas con el objetivo, entre otros, de ofrecer a los colectivos sociales mas vulnerables
mejores opciones de acceso a una vivienda. Esta financiacion la realiza mediante acuerdos de
colaboracién y convenios en materia de vivienda con el Ministerio responsable en cada momento.

Asimismo, ICO dispone de Programas e iniciativas especfficos para apoyar la cohesion territorial
y la actividad sostenible, como el Programa ICO-vivienda y regeneracion urbana y rural, que
permite financiar proyectos cuya finalidad sea, entre otros, promover la construccion, rehabilitacion
y conservacion de viviendas destinadas al alquiler, la mejora de la eficiencia energética, la
descarbonizacion, la sostenibilidad de viviendas, la mejora de la accesibilidad en/a las viviendas

y la regeneracion y la renovacion de espacios urbanos y rurales. La concesién de la financiacién
directa de ICO es adicional a las ayudas que, en su caso, se concedan dentro del Plan Estatal de
Vivienda 2022-2025, de los Programas vigentes en el marco general del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia u otros Programas que se aprueben en materia de vivienda.
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AMPLIA DISTRIBUCION SECTORIAL

Todos los sectores de actividad estan atendidos con financiacion de ICO

Especial atencién en 2022 a sectores mas afectados por contexto econdmico actual, sequia y

guerra en Ucrania I
Los fondos prestados a través de Lineas ICO de Mediacién en 2022 han tenido una amplia distribucién
sectorial, presentando una mayor aportacion (51% del importe total dispuesto y 56% del total de En cuanto a la distribucidn por sectores a través de la actividad directa, en 2022 muestra
operaciones) a aquellos sectores mas afectados por las consecuencias de la sequia en Espafia, como igualmente una amplia diversidad de actividades econémicas, con un mayor peso en actividades
la agricgltura, ganaderia y pesca, asi clomo aqueIlIols mas afetctz.:ldos ppr las consec’uencias del contexto que requieren de grandes proyectos de inversion, como los sectores de construccion e
econdmico actual y la guerra en Ucrania, con actividades mas intensivas en energia como el transporte, infraestructuras, asi como aquellos que fomentan la transicion energética, evitando asf las
construccion e infraestructura, productos industriales e industria quimica. emisiones de gases de efecto invernadero, como los sectores de energia y las relacionadas con
el medioambiente.
DISPOSICIONES 1CO Importe
MEDIACION 2022. : *
SECTOR DE ACTIVIDAD (2::,:;5 S /IMZ:)RTE N° OPERACIONES % S/OPERACIONES EIESCI;?)?E\I?#\E?D:;TIVIDAD DIRECTA 20227 (Mi|:$Z:::ros) %/Total
AGRICULTURA, GANADERIA 128 10,1% 2.325 18,8% CONSTRUCCION E INFRAESTRUCTURAS 717 20,6%
Y PESCA ENERGIA 498 14,3%
TURISMO, OCIO Y CULTURA 127 10,0% 1.285 10,4% SERVICIOS EMPRESARIALES, PROFESIONALES
TRANSPORTE Y LOGISTICA 109 8,6% 1.285 10,4% Y ADMINISTRATIVOS 448 12.9%
CONSTRUCCION E 101 8,0% 1.021 8,2% MEDIO AMBIENTE 426 12,3%
INFRAESTRUCTURAS RESTO SECTORES 1383 39,9%
BIENES DE EQUIPO Y 90 7,1% 817 6,6% TOTAL 3.473 100,0%
PRODUCTOS INDUSTRIALES
. * Sin incluir bonos de titulizacién
INDUSTRIA QUIMICA 88 6,9% 180 1,5%
RESTO SECTORES 625 49,3% 5.475 44.2%
TOTAL 1.268 100,00% 12.388 100,00%

* No incluye Canal Internacional
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IMPULSANDO LA INTERNACIONALIZACION

2.039 millones de euros aprobados en 2022 de actividad directa + mediacion

29% sobre nueva actividad total formalizada para inversiones en el exterior en 2022

El impulso de la actividad internacional de las empresas espafiolas y la atraccion de inversion extranjera es

una de las prioridades del ICO, contribuyendo a fortalecer el sector exterior y consolidando su papel como

motor en el crecimiento, la recuperacion y transformacion de la economia espafiola. De hecho, el ICO forma
parte y contribuye activamente en la Estrategia de Internacionalizacion de la Economia Espafiola 2017-2027.
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En cuanto a la actividad directa de ICO, las nuevas aprobaciones de financiacion directa internacional (con
avales internacionales) han ascendido a 1.261 millones de euros a cierre de 2022, cuya finalidad es la
promocion de proyectos en el exterior.

En cuanto a la actividad intermediada de ICO a través de las entidades financieras, durante 2022 se ha
aprobado un importe de 778 millones de euros, destinado a inversiones fuera del territorio nacional. Las

ICO cuenta con una oferta integral de financiacion para promover la actividad internacional de las empresas

de todos los tamafios y de todos los sectores, su actividad exportadora e inversora, entre los que
destacan las Lineas ICO de Mediacién (ICO Internacional, ICO Exportadores e ICO Canal Internacional), la
actividad directa a empresas mediante estructuraciones, sindicados, Project Finance y adquisiciones de

deuda corporativa, y el relevante papel del Instituto en la concesién de garantias en procesos de licitacion

internacional.

Internacionalizacion

El peso de las operaciones formalizadas con destino de
la inversion fuera del territorio nacional se ha situado
por encima del 28% en los dltimos afios, considerando
tanto la actividad directa como la actividad realizada a
través de las Lineas ICO de Mediacion.

1.261
778

Actividad directa (con avales)
Lineas I1CO Mediacion

Aprobado 2022
Millones euros

Actividad internacional (con avales): Formalizaciones

40%
35% 34%
35%
20%
30% N%
25%
20%
2019 2020 2021 2022

=== Peso actividad internacional sobre total actividad ICO (Formalizaciones)

siguientes Lineas estan destinadas a la internacionalizacion de las empresas espafiolas:

Linea 1CO Internacional, que va dirigida a financiar proyectos de inversién y/o necesidades
generales de la actividad de auténomos, empresas y entidades publicas y privadas espafiolas, tanto
las domiciliadas en Espafia como las domiciliadas en el extranjero con interés espafiol con plazos de
amortizacion de hasta 20 afios.

Linea ICO Exportadores, que financia a corto plazo a autbnomos y empresas los anticipos de
facturas procedentes de la actividad comercial de la empresa en el exterior, asi como las necesidades
de liquidez de la empresa para cubrir los costes de produccién y elaboracién del bien o servicio objeto
de venta en el exterior.

Linea ICO Canal Internacional, que ha adquirido una importancia creciente en la actividad de
la internacionalizacién del ICO, con un importe dispuesto de 293 millones de euros en 2022 en
6 contratos con 6 entidades internacionales, cuyo ambito de aplicacion se localiza en las areas
geograficas LATAM y NAFTA (zona de libre comercio entre Canadd, Estados Unidos y México). La
Linea ICO Canal Internacional tiene como objetivo impulsar la actividad y financiacién de proyectos de
empresas con interés espafiol con implantacién internacional en terceros mercados, a través de la
intermediacién con instituciones. Este programa traslada el esquema de funcionamiento de Lineas 1CO
hacia bancos multilaterales, publicos de promocién o privados ubicados en el extranjero. De esta forma,
se facilitan los tramites de solicitud para las compafiias y se incorpora el conocimiento del mercado
local por parte de la entidad como valor afiadido. Ademas, permite a las empresas espafiolas con
actividad en terceros mercados la posibilidad de financiar sus proyectos en moneda local en los paises
donde se desarrollan los proyectos de inversién o la actividad comercial

®
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Desde la puesta en marcha de este programa de financiacién en el afio 2015, se ha aprobado
un volumen cercano a 3.300 millones de euros a través de 31 operaciones correspondientes
a 16 contrapartidas distintas. El importe formalizado acumulado en el programa es de 3.079
millones de euros y el volumen dispuesto de 1.880 millones de euros.
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PROMOVIENDO LA DIGITALIZACION

7.400 millones de euros movilizables, en colaboracion publico-privada, hacia empresas espafiolas

que inviertan en transformacion digital

Uno de los ejes estratégicos del Grupo ICO es facilitar financiacion al tejido productivo espafiol para realizar

las inversiones que necesitan en su proceso de transformacion digital, que le permitird incrementar su
competitividad, productividad, resiliencia y cohesién territorial y social.

Finalidad

Producto del Grupo 1CO

2.4
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como financiadores

El Grupo ICO cuenta con experiencia en la financiacién y canalizacién de recursos, en colaboracion publico-
privada con el sector financiero y la Administracion, dirigida a la transformacién digital de la actividad
econdémica en Espafia y de forma muy particular de las pymes. Todo ello, en linea con la estrategia digital
europea y la Agenda Espafa Digital 2026.

Dentro del amplio catélogo de productos e iniciativas del Grupo ICO, cabe destacar los siguientes, mas
especificos en transformacion digital:

Dotacion
Millones euros

Linea ICO-Red.es Kit Digital

Ayudas no reembolsables a pequefias empresas,
micropymes y personas en situacion de autoempleo

Linea ICO-Red.es Acelera

ICO financiara hasta el 100% del importe del proyecto
aprobado por Red.es menos el importe de anticipo de
la subvencion

Fondo Next Tech

Participaciones y suscripcidn de compromisos en
empresas y fondos especializados en sectores
digitales e inteligencia artificial

Convenio ICO-RTVE

Colaboracién entre Red.es y el ICO para fomentar el acceso a la financiacion de ICO a través de las
entidades financieras a las empresas beneficiarias y a los agentes digitalizadores, para aquellos
proyectos que cuenten con una ayuda concedida por Red.es dentro del Programa Kit Digital.

Préstamos a través de una Linea ICO de Mediacién en colaboracién con las entidades financieras para
financiar el proceso de digitalizacion de las pymes y establecer medidas de apoyo a la creacién de
soluciones tecnoldgicas para su digitalizacion

Fondo de capital riesgo para fomentar el desarrollo de proyectos digitales innovadores de alto
impacto y la inversién en empresas en crecimiento (scale-ups) en colaboracion con SEDIA, pudiendo
movilizar hasta 4.000 millones de euros en colaboracion publico-privada junto al sector de capital
riesgo espafiol.

Programa de financiacién directa de ICO para la produccién de obras audiovisuales de nueva
produccion, tales como largometrajes y cortometrajes cinematograficos, peliculas para television,
documentales y series de animacion y otras obras europeas, de decidido carécter cultural

3.000 M€

Hasta 300 M€

2.000 M€

Hasta 100 M€
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DESPLEGANDO INICIATIVAS ESPANOLAS Y EUROPEAS

+25.000 millones de euros con iniciativas existentes y adenda del Plan RTR para canalizar
recursos presupuestarios y fondos europeos en colaboracion publico-privada

ICO tiene experiencia en productos que combinan la financiacién con el otorgamiento de ayudas o
subvenciones o avales (blending) procedentes de organismos nacionales y europeos, multiplicando
el efecto y creando sinergias a la hora de impulsar determinadas actividades y movilizar recursos
financieros para ponerlos a disposicion de las empresas y proyectos de inversion y transformacion.

ICO promueve la colaboracién con Ministerios sectoriales, Comunidades Auténomas y sus organismos
dependientes en la canalizacion de recursos presupuestarios y fondos europeos en apoyo al tejido
empresarial, dentro del marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

ICO-Red Acelerada Pyme ICO-Red.es Kit digital ICO-MITMA Movilidad
(300 millones de euros en ayudas) (3.000 millones de euros en ayudas) sostenible
Acelerar el proceso de digitalizacion Acelerar el proceso de (1.460 millones de euros en ayudas)
de las Pymes y establecer medidas transformacion de las Pymes y Implantacion de zonas de bajas
de apoyo a la creacion de soluciones auténomos. emisiones y transformacion digital
tecnolégicas para su digitalizacion. y sostenibilidad del transporte.
Financiacion a empresas y
ayuntamientos.

Iniciativas alineadas con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia

ICO-MITMA Rehabilitacion ICO-Turismo FOCIT ICO-MAPA SAECA

vivienda (220 millones de euros en ayudas) (Linea=220 millones de euros;

(1.100 millones de euros en avales) -en tramitacion- Avales=20 millones)
Fomentar las obras de rehabilitacion Digitalizacién, innovacion y Financiacion para necesidades
en edificios residenciales que modernizacion de las empresas generales de actividad, ante la

contribuyan a la mejora de la turisticas para proyectos de pérdida de rentabilidad por causa

eficiencia energética. eficiencia energética y economia de la sequia y otros fenémenos

circular. climéticos adversos.

Grupo 1CO cuenta con dilatada experiencia en la canalizacion de fondos europeos (como el Plan
Juncker), colaborando con la Comision Europea, el BEI o el FEI en la movilizacién de recursos europeos
hacia empresas y proyectos de interés espafiol. Cabe mencionar la acreditacién en 2020 de ICO como
“Implementing Partner” de la Comisién Europea que le ha permitido desde entonces financiar proyectos
a través del instrumento Connecting Europe Facilitiy (CEF), CEF - Alternative Fuels Infrastructure Facility
(AFIF) e InvestEU.
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CEF- Alternative Fuels Infrastructure Facility (AFIF)

ASIF combina financiacién ICO en forma de capital o deuda hasta 100% del proyecto con
minimo de 10 millones de euros y una subvencion concedida por la CE hasta el 30% de la

inversion para financiar proyectos relacionados con el

cambio a combustibles alternativos

menos contaminantes y sin dependencia del exterior de la UE, en el marco de la movilidad

sostenible y multimodal para la modernizacién de red europea transportes (Ten-T). Se
podran financiar, entre otros, proyectos, de infraestructuras de carga alternativa (hidrégeno,
gas natural licuado, y eléctrica) y produccion almacenamiento y transporte de Hidrégeno

verde, en el marco la red

Programas UE

Programa InvestEU

Garantia de la CE para productos de equity o cuasi-equity, financiacion de
mediacion o financiacion directa para facilitar el acceso de las empresas
espafiolas a la financiacion a través de 4 ventanillas de actuacion:

— Infrastructura sostenible, Investigacion, Innovacion y digitalizacion, —
PYMES, inversion social y capacitacion. La garantia maxima de la CE sera
del 50% de la inversion en operaciones directas, de hasta el 75% en
equity y del 80% en mediacion.

Programa InvestEU

Aprobaciones 2022

Ten-T.

I
CEF-CONNECT

Combina financiacion ICO hasta 100%
del proyecto con minimo de 5 millones
de euros y una subvencion concedida
por la CE para proyectos relacionados
con la digitalizacién en el marco de la
interconexion digital de la UE. El importe
total del Programa CEF-Connect 2021-
2027 asciende a 2.000 millones de euros
y se destinar4, entre otros, al acceso
generalizado de 5G, las interconexiones
de fibra, redes de alta velocidad y los
centros de datos integrados.

Inversion de 150 M€

en fondos espafoles y/o

europeos enfocados a sectores de infraestructuras
sostenibles (50% garantia InvestEU)

10 M€ para produccion de hidrégeno verde 8,5

CEF-AFIF M€ para instalaciéon de 160 puntos de recarga de
Aprobaciones vehiculos eléctricos en Espaiia y Portugal 20 M€ para
2022 almacenamiento de GNL 15 M€ para produccion,

almacenamiento y distribucion de hidrogeno renovable.

CEF-CONNECT

Aprobaciones 2022

En desarrollo el
Work Program y

el Administrative
Agreement de CEF-
Connect.

Importe total del
programa CEF-Connect
2021-2027: 2.000 M€
Importe ICO: 100 M€

La adenda al Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia presentada
por el gobierno de Espafia en diciembre
de 2022 concentrara las transferencias
y préstamos asignados a Espafia en
impulsar la industrializacion estratégica.
El Grupo ICO canalizard hasta 19.000
millones de euros (15.000 millones

a través de 1CO y 4.000 millones

a través de Axis) en instrumentos
financieros para financiar inversiones
verdes de las empresas y reforzar el
apoyo financiero a las pymes, que les
permitiran adaptarse al nuevo marco
econdmico de sostenibilidad y mejorar
su competitividad.
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IMPULSANDO NUEVA FINANCIACION A
TRAVES DE FINANCIACION COMPLEMENTARIA

Cerca de 2.000 millones de euros de financiacion
complementaria dispuestos en 2022

ICO ha impulsado en los dltimos afios otras fuentes complementarias
de financiacion, que permiten diversificar los recursos financieros con
otras fuentes alternativas a la bancaria mediante bonos, pagarés y
titulizaciones con el objetivo de apoyar el crecimiento de empresas de
todos los sectores y de todos los tamafios, con especial atencién a
las pequefas y medianas empresas.

BONOS
CORPORATIVOS

BONOS
PROYECTO

BONOS Y
PAGARES MARF

BONOS DE
TITULIZACION

Bonos corporativos
Bonos proyecto
Bonos MARF
Pagarés MARF
Bonos de titulizacion

TOTAL

ACTIVIDAD DIRECTA. FINANCIACION COMPLEMENTARIA

Dentro de estas fuentes complementarias de financiacién cabe mencionar:

Programa de financiacion directa a empresas mediante la adquisicion de bonos y obligaciones
emitidos por empresas espafiolas para financiar sus planes de inversion a medio y largo plazo. Se

dara preferencia a aquellas empresas que estén certificadas como emisores responsables o coticen

en indices de sostenibilidad, favoreciendo las actividades y proyectos que mejoren el comportamiento
ambiental.

Programa de compra de bonos proyecto como instrumento de financiacion a medio y largo plazo
especialmente vinculado a operaciones de financiacién de grandes infraestructuras

Programa de financiacion directa de ICO a empresas mediante la suscripcion de pagarés y
bonos del MARF para inyectar liquidez y financiar los planes de inversion a medio y largo plazo de las

empresas espafiolas con programas de emisiones registrados en el Mercado Alternativo de Renta (MARF).

Marco general para invertir en activos de titulizacién que supongan impacto en nueva concesion
de crédito dirigido al tejido productivo, asi como el alineamiento con sus objetivos, por ejemplo, en
materia de sostenibilidad. El ICO requiere como condicién para su participaciéon un compromiso de la
entidad originadora de generar nueva financiacion a empresas y auténomos en Espafia.

Dispuesto 2022
Millones euros

319
25
10

1.202

383

1.939
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GESTIONANDO LiNEAS DE AVALES DEL ESTADO

Linea de avales ICO-Covid19: 107.187 millones de euros de avales concedidos en 1.192.484
operaciones a casi 675.000 empresas y auténomos desde su puesta en marcha, provocando un
impacto positivo en el mantenimiento de la actividad y el empleo

Linea de avales Ucrania: 649 millones de euros de avales concedidos en casi 4.000 operaciones a
mas de 3.600 empresas durante 2022, evitando tensiones de liquidez por incremento de precios

Las Lineas de Avales 1C0- Covid19 de apoyo a empresas y auténomos puestas en marcha en 2020

por el Gobierno de Espafia como consecuencia de la situacion generada por la pandemia de Covid-19,

han sido gestionadas por ICO permitiendo la provision de liquidez y la financiacién de inversiones del
tejido productivo espafiol, evitando asi un impacto estructural negativo en la economia y el empleo.
Adicionalmente, se han adoptado medidas de flexibilizacién dentro del ambito de gestion del ICO para
adaptar las condiciones de los préstamos avalados y mejorar la solvencia empresarial, contemplando,
entre otras, extensiones de plazos en los vencimientos de las operaciones, dirigidas a aliviar la carga
financiera de auténomos, pymes y empresas. Las Lineas de avales Covid-19, gestionadas por ICO, han
constituido un modelo de colaboracion publico-privada sin precedentes que han permitido que cerca de
675.000 auténomos y empresas, principalmente pymes, en 1.192.484 operaciones avaladas hayan tenido
acceso a financiacion para cubrir sus necesidades de liquidez e inversion,
movilizando, en colaboracion publico-privada, algo méas de 140.000
millones de euros desde su puesta en marcha, siendo el programa mas
eficaz del conjunto de la Unién Europea. El plazo de finalizacion de la
concesion de estos avales tuvo lugar el 30 de junio de 2022, si bien,
desde el ICO se continta realizando la gestion financiera de los importes
avalados durante la vigencia de los préstamos.

Datos cierre 2022

LINEA DE AVALES

Lineas de Avales ICO-
Covid19 (desde inicio
de Linea)

Linea de Avales Ucrania

AVAL SOLICITADO
Millones euros

Asimismo, ICO gestiona la Linea de Avales Ucrania, incluida en el Plan de respuesta a la guerra de

Rusia en Ucrania aprobado por el Gobierno de Espafia en 2022 y dotada con hasta 10.000 millones

de euros para la cobertura de la financiacion otorgada a través de entidades financieras a empresas y
auténomos afectados por las tensiones de liquidez por el incremento de los precios de la energia y de

otras materias primas como consecuencia de la guerra en Ucrania. Durante 2022 se han solicitado avales
por importe de 649 millones de euros, que ha movilizado una financiacién de 839 millones de euros, a

través de las entidades financieras, en cerca de 4.000 operaciones a mas de 3.600 empresas y autbnomos
pertenecientes a todos los sectores productivos, con excepcion del sector financiero y de seguros, y que se
han visto afectados por los efectos econdmicos de la guerra en Ucrania. Los avales se concederan hasta el

31 de diciembre de 2023.

GESTIONANDO LiNEAS DE AVALES DEL ESTADO PARA EMPRESAS Y AUTONOMOS.

IMPORTE MOVILIZADO

) N° OPERACIONES
Millones euros

N° EMPRESAS

107.187 140.737 1.192.484 674.922

649 839 3.999 3.638

O
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GESTIONANDO FONDOS POR CUENTA DEL ESTADO

198.951 millones de euros gestionados por ICO por cuenta del Estado a cierre de 2022,
adicionales a las Lineas de avales del Estado

Apoyo a la internacionalizacién de empresas espafiolas, cooperacion espafiola al desarrollo
y sostenibilidad financiera de CCAA'y EELL

Ademas de la gestion de la Linea de avales ICO-Covid19 y la Linea de avales Ucrania, mencionadas con
anterioridad, como Agencia Financiera del Estado, el ICO lleva a cabo servicios financieros para gestionar,
fuera de balance y por cuenta de otros Ministerios, determinados fondos e instrumentos, cuyo objetivo
es el apoyo a la internacionalizacion (a través de FIEM y CARI), el apoyo a la cooperacion para

el desarrollo (a través de FONPRODE y FCAS) y facilitar la sostenibilidad de las administraciones
autondmicas y locales (a través de FFCCAA'y FFEELL).

A cierre de 2022 1CO ha gestionado fondos por cuenta del Estado, incluyendo los importes
totales formalizados de las Lineas de avales del Estado, con un saldo total de 306.787 millones
de euros.

Saldo 2022
Millones €

Agencia Financiera del Estado

Gestion de fondos por cuenta del Estado (actividad fuera de balance)

Lineas Avales ICO COVID-19 107.187
Lineas Avales Ucrania 649
Internacionalizacién (FIEM + CARI) 6.507
Cooperacion al Desarrollo (FONPRODE + FCAS) 413
Fondos Territoriales (CCAA + CCLL) 192.031
Total 306.787

la sostenibilidad en

como financiadores

APOYO A LA
INTERNACIONALIZACION

ICO acttia por cuenta y bajo las indicaciones
de la Secretaria de Estado de Comercio del
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

En este marco, ICO gestiona:

APOYO A LA COOPERACION
PARA EL DESARROLLO

ICO acttia bajo instrucciones de la Secretaria
de Estado de Cooperacion Internacional,
del Ministerio de Asuntos Exteriores, UE y

Cooperacion, gestionado:

SOSTENIBLIDAD FINANCIERA
DE LAS ADMINISTRACIONES
AUTONOMICAS Y LOCALES

ICO gestiona en nombre y por cuenta del
Ministerio de Hacienda:

Fondo
de Internacionalizacion
de la Empresa (FIEM)

Promueve las operaciones de
exportaciones de las empresas
espafiolas, asf como las de
inversion espafiola directa en el
exterior, mediante la financiacion
de operaciones y proyectos de
interés especial para la estrategia
de internacionalizacion de la
economia espafiola. Igualmente
podran financiarse las asistencias
técnicas que estas operaciones y
proyectos requieran tanto en paises
desarrollados como en paises en vias
de desarrollo.

Fondo para la Promocién
del Desarrollo
(FONPRODE)

Su finalidad es la erradicacion
de la pobreza, la reduccion de
las desigualdades e inequidades
sociales entre personas y
comunicaciones, la igualdad de
género, la defensa de los derechos
humanos y la promocién del
desarrollo humano y sostenible en
los paises empobrecidos.

Fondo de Financiacién a
Comunidades Auténomas
(FFCCAA)

Su finalidad es dotar de liquidez
a estas administraciones. Entre
las funciones del ICO como gestor
financiero del fondo estan la
formalizacién de las operaciones
financieras con las Comunidades
Auténomas y la prestacion de
los servicios de instrumentacion
técnica, contabilidad, caja, agente
pagador y seguimiento.

Contrato de Ajuste
Reciproco de Intereses
(CARI)

Instrumento financiero que se
asemeja a un seguro de tipo de
interés, cuyo objetivo es favorecer las
exportaciones esparfiolas incentivando
la concesion de créditos a tipo de
interés fijo por parte de las entidades
financieras.

Fondo de Cooperacion para
Agua y Saneamiento (FCAS)

Su finalidad es conceder ayudas,
fundamentalmente no reembolsables
Y, en su caso, préstamos dirigidos a
financiar los proyectos en los ambitos
del agua y saneamiento, bajo el
régimen de cofinanciacion con las
autoridades nacionales de América
Latina y el Caribe.

Fondo de Financiacion a
Entidades Locales (FFEELL)

Su funcién es dar liquidez y
garantizar la sostenibilidad financiera
de los municipios mediante la
atencién de sus necesidades
financieras.
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DINAMIZANDO EL SECTOR DEL CAPITAL PRIVADO

Axis gestiona 4 fondos de capital riesgo dotados con 7.150 millones de euros

El ICO impulsa la financiacién complementaria de las empresas a través de Axis, su gestora de capital riesgo
100% de su titularidad, en colaboracion publico-privada. La actividad de AXIS se lleva a cabo mediante
inversiones en fondos de capital privado y capital riesgo destinados a impulsar, la creacién y el crecimiento
de empresas a lo largo de todo el ciclo de vida de la inversion, desde sus fases tempranas (Business
Angels-, incubacion, transferencia tecnoldgica), hasta startup, scale up, capital expansion y crecimiento
(equity) y deuda. Actualmente, Axis gestiona cuatro fondos registrados en la CNMV, cuyo participe Unico es
el ICO, dotados con un importe total de 7.150 millones de euros:

Durante el afio 2022, Axis ha aprobado compromisos por importe de 1.790 millones de euros a través de
sus cuatro fondos:

ACTIVIDAD DIRECTA: Tamaiio Fondo Compromisos aprobados
Capital Privado AXIS Millones € 2022 Millones €
FondICO Global 4.500 410

FondICO Pyme 250 35

FondICO Infraestructura / ESG 400 55

FondICO Next Tech* 2.000 1.290

Total 7.150 1.790

* Incluye la iniciativa European Tech Champions Initiative (ETCI), que se realizard a través de Fond-ICO Next Tech con un
compromiso ICO aprobado en dic/2022 de 400 mills€, a ampliar hasta 1.000 mills€ en 2023.

Las actuaciones de Axis complementan las del Instituto y refuerzan el claro posicionamiento del Grupo 1CO
en favor de la sostenibilidad. En el ejercicio 2022 se ha aprobado un importe total de 673 millones de
euros en inversiones sostenibles, segun se explica con mayor detalle en el apartado de Sostenibilidad de
este documento.

macroeconémico la sostenibilidad en
nuestra actividad
roductivo economia espafiola  como financiadores
ducti pafiol fi d

Fond-ICO Global

Fondo dotado con 4.500 millones de
euros. Es el primer “fondo de fondos”
publico de capital riesgo/privado creado
en Espafia y tiene como objetivo promover
la creacion de fondos de capital riesgo de
gestion privada que realicen inversiones en
empresas espaiolas en todas sus fases de
desarrollo. Mediante las 15 convocatorias
resueltas de Fond-ICO Global hasta

cierre de 2022 se han aprobado
inversiones en empresas

espafiolas por importe de

3.427 millones de euros con

un volumen invertido de

11.474millones de euros

(multiplicador de 3,3x)

Fond-ICO Fond-ICO
Infraestructuras Infraestructuras
ESG ESG 400 M€

Fondo dotado con 400
millones de euros. Actia
como inversor minoritario
que facilita el desarrollo y construccion
de proyectos que contribuyen a

una economia mas sostenible y
descarbonizada, priorizando los
nichos estratégicos dentro de los
sectores de energia, movilidad, medio
ambiente e infraestructura social,
siempre buscando un claro impacto
positivo para las personas, el climay
el medio ambiente

Fond-ICO Pyme

Fondo dotado con 250 millones de euros.
Su objetivo es la inversion en fondos
que invierten en segmentos de actividad
estratégicos o innovadores como la
sostenibilidad e impacto social o el ecosistema
emprendedor, promoviendo ademas la
financiacion complementaria
a la bancaria a través de
business angels o de deuda
diversificada (crowdlending/
crowdfunding)

Fond-ICO Next Tech

Fondo dotado con 2.000
millones de euros con
posibilidad de movilizar
hasta 4.000 millones de
euros en colaboracién publico-
privada junto al sector de capital riesgo
espafiol. Fond-ICO Next Tech es una iniciativa
conjunta del ICO y Axis con la Secretaria
de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial (SEDIA), recogida en el Plan
Nacional de Recuperacién, Transformacion
y Resiliencia, con el objetivo de fomentar el
desarrollo de proyectos digitale innovadores
de alto impacto y la inversion en empresas en
crecimiento (scale-ups)

®
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El'ICO ha desarrollado un andlisis para la cuantificacién del impacto macroeconémico generado por su
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En lo referente al impacto sobre la actividad econémica de la financiacion distribuida por el ICO en 2022 a

través de las lineas de Mediacion, las estimaciones se sitlan, en términos de PIB, en los 5.977 millones de
euros, equivalente al 0,45% del PIB. Del mismo modo, esta actividad de financiacion ha supuesto 1.294

actividad de financiacion. Este analisis, basado en una metodologia que utiliza las Tablas Input-Output de
la Contabilidad Nacional combinada con técnicas estadisticas y econométricas, pone de manifiesto que

la presencia de ICO como actor relevante en el sector financiero espafiol tiene un impacto notable en

la economia, generando una importante contribucién sobre determinadas variables macroeconémicas
como el PIB, las exportaciones, la inversién o el empleo.

Lineas de Mediacion ICO 2022

Contribucion al PIB: 5.977M€

(0,45% del PIB)

Impactos INDIRECTO
(Proveedores de las
empresas financiadas)
e INDUCIDO (Consumo
empleados empresas
financiadas
y proveedores)

1.294 M€

(0,49% de la inversién Espafia)

Impacto DIRECTO
(Empresas financiadas
por Lineas ICO)

3.883
Total 5.977 M€ (0,29% PIB)
(0,45% del PIB) 65,0%

1.426 M€

(0,26% de las exportaciones Espafia)

millones de euros en inversion, que representa el 0,49% del total de la formacion bruta de capital fijo
(FBCF) realizada en Espafia el pasado afio. En relacién con las exportaciones, el impacto generado por la
financiacion intermediada por ICO, estimado en 1.426 millones de euros, ha representado el 0,26% del
volumen total de las exportaciones espafiolas.

Lineas de Mediacion ICO 2022

Contribucion al Empleo:

Contribucion al Empleo: 105.950 empleos mantenidos y/o creados
(0,56% total empleo Espaiia)’

Impacto DIRECTO
(Empresas financiadas
por Lineas ICO)

Impactos INDIRECTO ) ]
(Proveedores de las
empresas financiadas)
e INDUCIDO (Consumo y
empleados empresas /
financiadas y
proveedores)

Total 105.950

\“ emp'eos 73.363
\ (0,56% del empleo (0,38% del empleo)
“ 69,2%

Espafia)

(M Empleo equivalente a tiempo
completo

Por su parte, existe un importante impacto en el empleo. La estimacion del empleo
generado y/o mantenido como consecuencia de la actividad del ICO en 2022 a través
de lineas de Mediacidn, se estima en 105.950 puestos de trabajo, lo que representa
un 0,56% del volumen total de empleo equivalente a tiempo completo.
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ACTIVIDAD DE FINANCIACION DIRECTA: IMPACTO EN PIB Y EMPLEO

Utilizando el mismo procedimiento metodolégico, el ICO realiza estimaciones sobre el impacto sobre
determinadas variables macroeconémicas de su actividad como financiador directo.

Las estimaciones del impacto sobre la actividad econdmica generado por las operaciones de financiacion
directa del ICO formalizada en 2022 se sitGian, en términos de PIB, en los 10.720 millones de euros,

equivalente al 0,81% del PIB.

Del mismo modo, estas operaciones de financiacion directa han supuesto 2.448 millones de euros en
inversion, que representa el 0,92% del total de la formacion bruta de capital fijo (FBCF) realizada en
Espafia en 2022 y han generado una repercusion en las exportaciones, estimada en 1.705 millones de
euros, que representa el 0,31% del volumen total de las exportaciones espafiolas.

Financiaciéon Directa ICO 2022

Contribucion al PIB 10.720 M€

(0,81% del PIB)

Impactos INDIRECTO
(Proveedores de las
empresas financiadas)
e INDUCIDO (Consumo
empleados empresas
financiadas
y proveedores)

2.448 M€

(0,92% de la inversién Espafia)

Impacto DIRECTO
(Empresas financiadas
directamente por ICO)

6.786
Total 10.720 M€ (0,51% PIB)
(0,81% del PIB) 63,3%

1.705 M€

(0,31% de las exportaciones Espafia)

2.4
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Financiacion Directa ICO 2022

Contribucion al Empleo:

160.338 empleos mantenidos y/o creados
(0,84% total empleo Espafia)’

Impacto DIRECTO
(Empresas financiadas
directamente por ICO)

Impactos INDIRECTO ]
(Proveedores de las <
empresas financiadas) y
e INDUCIDO (Consumo
empleados empresas /
financiadas y
proveedores)

| Total 160.338
| empleos

| (0,84% del empleo
Espafia)

102.232
(0,54% del empleo)

63,8%

(M Empleo equivalente a tiempo completo

La cuantificacion, en términos de empleo generado y/o mantenido a consecuencia de estas
operaciones de financiacion directa, alcanza los 160.338 puestos de trabajo, lo que representa
un 0,84% del volumen total de empleo equivalente a tiempo completo.
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La prioridad: impulsar la sostenibilidad
en nuestra aCtiVidad como ﬁnanCiadores En los ultimos afios Grupo ICO ha dado un fuerte impulso a la financiacién a empresas de proyectos

sostenibles -medioambiental y social-, como medio para impulsar la transformacién de la economia
espafiola hacia un modelo mas sostenible y justo.

E11CO como banco nacional de promocion tiene, entre otros, un doble reto: Grupo 1CO dispone de una Politica de Sostenibilidad que establece un marco general de actuacion que
Papel sefializador. El papel del Grupo ICO va mas alla de la mera se complementa con el resto de las politicas internas que rigen la actividad del Instituto, como la Politica
financiacion de inversiones para una economia sostenible. En su Medioambiental, la Politica de Financiacion Directa, la Politica de RSE, el Plan de Igualdad, el Cédigo Etico y
actividad propia y en colaboracion con otros actores financieros, 1CO de Conducta y el Reglamento Interno de Conducta en el Ambito del Mercado de Valores.

pretende contribuir a establecer estandares y generar benchmarks,
tanto en sus operaciones (activo) como en el mercado de capitales
(pasivo), como capital riesgo ejerciendo un papel sefializador y
poniéndose a la vanguardia del resto de actores, colaborando con
ellos, acompafiando a las empresas o entidades financieras, definiendo
estandares, actuando como una fuerza que marque el camino en
iniciativas pioneras y ofreciendo nuestra experiencia a todos los grupos
de interés.

Grupo ICO promueve el crecimiento a través de la financiacion de actividades empresariales que
contribuyan a la generacién de empleo y al desarrollo econémico, tanto en Espafia como en terceros
paises, alineandose, entre otros, con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de
Naciones Unidas, con el Acuerdo de Paris por el Clima (COP 21), con los Principios Rectores de Naciones
Unidas sobre Empresa y Derechos Humanos y con el Plan de Accién Finanzas Sostenibles de la UE, todos
ellos suscritos por Espafia e implementados a nivel europeo y nacional.

Apoyo al cambio estructural. El Grupo ICO traduce este proceso
transformador en consequir apoyar la evolucion de sus clientes hacia
una transicién Justa y Sostenible, actuando en todos los sectores
y dimensiones empresariales facilitando la transicion del tejido
empresarial, sin dejar a nadie atras.
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CONTRIBUIR A LA FINANCIACION EMPRESARIAL SOSTENIBLE

Al menos un 40% de nueva financiacién sostenible en 2022-2027

4.946 millones de euros de saldo neto de operaciones directas sostenibles a cierre 2022 con
impacto medioambiental y social positivo, 43% del total de cartera directa

40.477 millones de euros de inversién movilizada, en colaboracién publico-privada

ICO financia directamente, o a través de entidades
financieras o de Axis (su gestora de capital riesgo),
proyectos que promueven la transicion ecoldgica

y la sostenibilidad medioambiental, social y de

Detalle de la cartera de Financiacion Directa, total y sostenible, a cierre de 2022:

Inversion Movilizada
(millones €)

Saldo Neto
(millones €)

Categorizacion Sostenibilidad

N° Operaciones

Medioambiente 131 3771 32.6% gobernanza (ESG) del tejido empresarial. La finalidad
de las operaciones a financiar se centra, entre otros,

Cambio Climatico 118 3.589 31,4% 30.374 en la movilidad sostenible, desarrollo de energias

Recursos Hidricos y Marinos 12 110 1,0% 1.337 renovables, hidrégeno renovable, eficiencia energética,

Economia Circular 1 22 0.2% 61 economia circular, tratamiento de aguas, mejora de
la eficiencia energética y sostenibilidad de edificios,

Social 289 1.225 10,7% mejora de accesibilidad en edificios y viviendas,

Medidas COVID 54 814 7,1% 200 3.110 regeneracion y renovacion urbana y rural, proyectos

VPO 223 187 1.7% m 696 de infraestructuras de transporte, hospitalarias,

— X 7.1 residencias de mayores o educativas con empresas

Infraestructura sociosanitaria 1 208 1,8% ’ 4.764 plblicas y privadas y construccién y rehabilitacion de

Cooperacion al Desarrollo 1 16 0,1% 135 vivienda social o asequible.

Sostenible 420 4946 433%

Sin determinar 471 6.470 56,7% 76.101

Total 891 11.417 100% 116.578
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Eligibilidad de la cartera de préstamos bajo Taxonomia Europea a cierre
de 2022 (Green Assets Ratio)

25,71% de exposicion a actividades econdmicas elegibles

14,49% de exposicion a actividades econémicas no elegibles

59,80% de exposicion en acreditados no sujetos a NFRD

El'ICO de forma voluntaria ha calculado el porcentaje de exposicion a actividades econémicas
elegibles conforme a las indicaciones recogidas en el Reglamento (UE) 2021/2178. El calculo
de la ratio es una aproximacion a la metodologia establecida en el mencionado Reglamento
(UE). El principal avance respecto al calculo realizado en el ejercicio anterior se basa en el
acceso a la informacién divulgada por las contrapartidas sujetas a obligacion de reporte. Para
las operaciones generalistas, se ha utilizado el porcentaje de elegibilidad de CAPEX de las Nueva actividad directa sostenible en 2022
contrapartidas. Para las operaciones finalistas, se ha realizado un anlisis operacién a operacion
de acuerdo con el listado de actividades elegibles definido en Taxonomia. Para el andlisis de
elegibilidad se ha considerado exclusivamente el saldo de la actividad crediticia.

180 operaciones sostenibles aprobadas en 2022
2.223 millones de euros aprobados con impacto medioambiental y social positivo, 55% del total
de nuevas operaciones directas

15.931 millones de euros de inversién a movilizar, en colaboracién publico-privada

En el marco de la financiacion directa a empresas con interés espafiol, ICO se apoya en los siguientes
instrumentos financieros para incentivar la inversién en actividades que contribuyen a la consecucién de
objetivos de sostenibilidad: préstamos verdes y sociales, préstamos ligados a objetivos de sostenibilidad,
adquisicion de bonos sostenibles y titulizaciones verdes.

Durante 2022, ICO ha continuado impulsando la sostenibilidad mediante la aprobacién de operaciones
con impacto medioambiental y social positivo. El porcentaje sostenible representa el 55% de las
nuevas operaciones directas aprobadas, que se traduce en un volumen de 2.223 millones de euros de
financiacion aprobada y una inversion movilizada de 15.931 millones de euros.
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El importe de las operaciones aprobadas durante 2022 con impacto ambiental asciende a los

1.407 millones de euros, con una inversiéon movilizada de 10.465 millones de euros. El mayor

volumen de financiacién se concentra en el apoyo a lucha contra el cambio climdtico, habiéndose
destinado un importe total de 1.402 millones de euros.

Detalle de nueva actividad directa aprobada, total y sostenible, a cierre de 2022:

Categorizacion Sostenibilidad

N° Operaciones

Importe

Medioambiente

Cambio Climatico

Recursos Hidricos y Marinos
Economia Circular

Social

Medidas COVID

Vivienda

Infraestructura sociosanitaria
Cooperacion al Desarrollo
Sostenibilidad

Sin determinar

Total

180
345
525

(millones €)

1.407
1.402

816
363
149
304

2.223
1.843
4.066

34,6%
34,5%
0,1%
20,1%
8,9%
3,7%
7,5%
54,7%
45,3%
100%

2.4

La prioridad: impulsar
la sostenibilidad en
nuestra actividad
como financiadores

El importe de las operaciones aprobadas con impacto social asciende a los 816 millones de euros,

con una inversion movilizada de 5.466 millones de euros. El mayor volumen de financiacién, con

un importe total de 363 millones de euros, corresponde a las operaciones aprobadas para atender
las necesidades de liquidez y de capital circulante como consecuencia del impacto econémico del

X 6,69

Inversion Movilizada
(millones €)

10.465

10.459

5.466
1.224
155
4.087

I I |

15.931
14.970
30.901

COVID-19. En segundo lugar, con un importe

de 304 millones de euros, se han financiado
operaciones que contribuyen a la inclusién social.
Por Gltimo, dentro del Programa ICO vivienda y
regeneracion Urbana y Rural 2022-2025 para

la financiacion de operaciones que promueven

el parque de vivienda social, se han aprobado
operaciones por importe de 149 millones de euros.

Durante 2022 se ha continuado trabajando

en la estandarizacion de la informacion sobre
sostenibilidad incluida en la propuesta de
operaciones que incluye, entre otros campos,
identificacion de la contribucion a objetivos de
taxonomia y ODS, cumplimiento de la financiacién
sostenible con estandares internacionales,
cumplimiento con principios de Ecuador, que

se ha rellenado de forma voluntaria durante
este ejercicio. Asimismo, se estan incorporando
clausulas en los contratos de operaciones de
activo para recoger obligaciones de informacion
sobre sostenibilidad.

®
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Nueva actividad directa alineada con ODS Detalle de nueva actividad directa aprobada segiin ODS a cierre de 2022:

en 2022
Impacto de operaciones en 11 ODS oDS Aprobaciones %
Trabajo decente, transicion energética y movilidad (millones €)
sostenible son los de mayor peso ODS 1  Fin de la pobreza - - 4725 Inv. Movilizada
La actividad del ICO esté alineada con los objetivos de ODS 2 Hambre cero 3 0,1% (millones €)
sostenibilidad establecidos por Naciones Unidas en los 17 ODS 3 Saludy bienestar 25 0,6% Trabajo decente
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. 0DS4  Educacion de calidad 5 0.1% 0DS 8 y crecimiento 18.058
econdmico
Durante 2022 la actividad directa de ICO ha contribuido en ODS5  Igualdad de género 76 1,9%
gran parte de I?s. 17 ODS, con un mayor. p.eso en aqu,eIIF)s ODS6  Agua limpia y saneamiento 3 0.1%
ODS cuyo propésito se centra en el crecimiento econémico ‘ .
inclusivo y sostenible, la transicion energética y climatica, y la ODS7  Energia asequible y no contaminante 159 3,9% x7,19 Inv. Movilizada
movilidad sostenible: 0ODS 8  Trabajo decente y crecimiento 2.490 61,2% 0DS (.miIIones €)
0DS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico, con economico ] .
. il d .. o Energia asequible
un importe aprobado de 2.490 millones de euros y ODS9  Industria, innovacién e infraestructura 212 5,2% 0DS taminant
una inversién movilizada de 18.058 millones de euros. - . 7+13 y ho contaminante 6.083
ODS 10 Reduccion de las desigualdades - - Accién por el clima
ODS 7. Energia asequible y no contaminante, y ODS : ) :
13. Accion por el clima, con un importe aprobado de ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles 376 9,2%
845 millones de euros y una inversion movilizada de ODS 12 Produccién y consumo responsables 33 0,8%
6.083 millones de euros. ODS 13 Accién por el clima 686 16,9% Inv. Movilizad
0DS 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles, con , . x 8,13 oDS V. Hovifizada
_ . ODS 14 Vida submarina - - (millones €)
un importe aprobado de 376 millones de euros y : :
una inversién movilizada 3.058 millones de euros. ODS 15 Viday ecosistemas terrestres - - DS Ciudades y
Este objetivo es promovido a través de los proyectos 0DS 16  Paz, justicia e instituciones solidas - - 11 comunidades 3.058
financiados de movilidad sosten.ible, y las operaciones del ODS 17  Alianzas para lograr los objetivos i i sostenibles
Programa vivienda y regeneracién urbana y rural.
TOTALES 4.066 100%
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Lineas ICO Mediacion en materia de sostenibilidad

3.880 millones de euros movilizables para inversiones
sostenibles, en colaboracién publico-privada

Durante 2022, ICO ha colaborado con otros
Ministerios en la instrumentacién de las
siguientes lineas para canalizar recursos
presupuestarios y fondos europeos. El
objetivo de ICO en la gestion de las lineas,
en colaboracién publico-privada, es impulsar
la financiacion a empresas espafiolas hacia
proyectos sostenibles.

ICO-rehabilitacion
edificatoria residencial

Impacto ambiental positivo por su
contribucién a la mejora de la eficiencia
energética de edificios. La financiacién podra
concederse a los beneficiarios de los fondos

NextGenerationEU y alcanzara hasta los
2.200 millones de euros (1.100
millones de euros en avales)

la sostenibilidad en
nuestra actividad
como financiadores

Linea
ICO-MAPA-SAECA

Impacto social positivo por su apoyo

a sectores econémicos afectados por
la sequia y otros riesgos climaticos. El

presupuesto disponible de ayudas asciende

a 20 millones de euros, con un crédito
total subvencionable de 220 millones

de euros para un total de en torno

a 4.300 beneficiarios

SOSTENIBILIDAD

3.880 millones euros
movilizables para
financiaciéon sostenible, en
colaboracién publico-
privada

Linea ICO-MITMA
movilidad sostenible

Impacto ambiental positivo por su
contribucién a la movilidad sostenible.
El presupuesto para la concesion de
subvenciones es de 1.460 millones de
euros (1.000 millones de euros para
municipios y 460 millones de euros
para empresas)

<> W
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Adicionalmente, a cierre de 2022 ICO se encuentra en tramitacion de la Linea ICO-Turismo FOCIT para
financiar proyectos de eficiencia energética y economia circular en empresas turisticas, cuya puesta en
marcha se estima en el afio 2023.

La actividad de la Linea ICO Canal Internacional esta alineada con la Estrategia del Grupo ICO y con los
diversos ejes de actuacion prioritaria trasversales de ICO entre los que se encuentran la sostenibilidad
ambiental y social. En materia de compromiso con la sostenibilidad, cabe sefialar que el 37% de los
desembolsos acumulados de la Linea ICO-Canal Internacional se han categorizado como sostenibles a
cierre de 2022, de los cuales un 30% es medioambiente y un 7% es social. También se ha realizado una
categorizacion por las principales contribuciones a ODS como se aprecia a continuacion.

Linea 1CO-Canal Internacional: Desembolsos acumulados y distribucién por ODS

Desembolsos acumulados (mill. euros)

2.000

122

1.500

1000

Social 900

M Medioambiente

¥ Sin determinar 2021 2022

Durante 2022 ICO ha implementado el Anexo de Sostenibilidad en las Lineas ICO de Mediacién de 2022
que permitir obtener informacion de sostenibilidad de pymes de forma muy capilar. En linea con el
compromiso de ICO en la financiacién de operaciones que contribuyan a la transicién hacia una economia
inclusiva y responsable con el medio ambiente, se incluird en las Lineas ICO de Mediacion de 2023 el
reporte de informacion de las entidades a ICO sobre la cartera financiada a través de las Lineas de
Mediacion, incluyendo especialmente datos sobre la sostenibilidad de las operaciones para la identificacién
de empresas y proyectos alineados con la meta del desarrollo sostenible. Durante el afio 2022, el reporte
de informacion relativo a actividades y proyectos sostenibles ha sido voluntario por parte de las entidades
financieras, pasando a ser obligatorio en 2023, para incentivar la concienciacion e identificacion de
sostenibilidad en el segmento pyme, asi como para procurar un alineamiento con los objetivos estratégicos
de ICO.

Distribucion por ODS (%)

40%

34%
35% - 33%

. 2021 . 2022

30%

25%

20% 18% 19%

16% 16%

15%
10%
5%
0%
Accion Energia Ciudades Agua limpia Otros ODS
por el clima asequible y comunidades y saneamiento
y no sostenibles

contaminante
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AXIS (gestora de Capital Riesgo del Grupo 1CO) en materia de sostenibilidad

77% sostenible de nuevas aprobaciones de AXIS a cierre de 2022

673 millones de euros de importe aprobado sostenible en 2022

Las actuaciones de Axis complementan las del Instituto y refuerzan el claro posicionamiento del Grupo 1CO
en favor de la sostenibilidad. En el ejercicio 2022 Axis ha aprobado un importe total de 673,4 millones de
euros en inversiones sostenibles a través de la actividad de capital riesgo.

Axis implementa los criterios de sostenibilidad a través de los siguientes instrumentos financieros:

Fond-ICO Global

Fond-ICO Infra Il

Fond-ICO Next Tech

Fond-ICO Pyme

Objetivo conseguido en 2022 Aprobaciones 2022

En sus dos dltimas convocatorias se han incluido la digitalizacién y los criterios de sostenibilidad ESG de las empresas y proyectos 380* millones euros
como criterios cualitativos a valorar para la seleccién de fondos

Enfocado a la participacion en proyectos de infraestructura sostenibles del sector de transporte, energia, social y de servicios, 50 millones euros
buscando un claro impacto positivo para las personas, el clima y el medio ambiente. Durante 2022, se ha invertido un total de 50

millones de euros en tres fondos acogidos al articulo 9 del Reglamento (UE) SFRD, cuyas inversiones se destinaran a actividades y

proyectos que contribuyan a los objetivos de Mitigacion del Cambio Climatico y/o Transicién a una Economia Circular

En 2022 se ha aprobado un importe de 200 millones de euros para la inversion en dos fondos sostenibles. Uno de estos fondos, 220 millones euros
acogido al articulo 9 del Reglamento (UE) SFDR, tiene como objetivo inversiones sostenibles en los sectores de Green Tech, AgriTech

& Sustainable Food, y Economia Circular. El otro fondo, acogido al articulo 8 del Reglamento (UE) SFDR, se dedica a inversiones en

los sectores de la sanidad digital, tecnologia financiera, consumo, nueva movilidad inteligente, logistica y energia. Ademas, se ha

aprobado la inversion de 20 millones de euros en empresas con modelos de negocio con impacto social y/o medioambiental positivo

En 2022 se han invertido 20 millones de euros en dos fondos que realizan inversiones con impacto social y 3,4 millones de euros en 23,4 millones euros
empresas que promueven con su actividad la sostenibilidad social y/o medioambiental

* Operaciones pendientes de inscripcion como capitulo 8
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Canalizacion de fondos europeos con criterio sostenible:
InvestEU, CEF y Adenda MRR

ICO financia proyectos de hidrégeno renovable y puntos de carga para vehiculos eléctricos

Ademas, invierte en fondos de capital riesgo de infraestructuras verdes

ICO, como implementing partner de la CE, colabora con distintos Ministerios, organismos y entidades
canalizando recursos procedentes de programas europeos, entre los que se incluye el Programa InvestEU
de la Comisién Europea. Mediante este programa europeo, basado en garantias y que incluye como uno de
sus ejes de actuacion las infraestructuras sostenibles (SIW), ICO podra facilitar el acceso de las empresas
espafiolas a la financiacion de inversiones sostenibles.

Durante 2022 el ICO ha aprobado hasta 250 millones de euros en iniciativas del Programa InvestEU,
participando como inversor en fondos de capital riesgo de Infraestructura verdes (InvestEU for Green Deal
Infrastructure Funds), dentro de la ventana SIW de InvestEU.

Una de las inversiones consistird en la participacion de ICO con 100 millones de euros, junto con los
principales Bancos Nacionales de Promocién europeos, el FEl e inversores privados, en el fondo de nueva
creacion Marguerite |ll. Este fondo serd la primera operacion con cargo al producto presentado bajo el
programa InvestEU. Adicionalmente, ICO podra participar con hasta 150 millones de euros en fondos
verdes bajo la ventanilla Sostenible de Infraestructuras de InvestEU.

Adicionalmente, durante 2022 ICO ha aprobado operaciones de financiacion a largo plazo, que se
presentaran a la Comisién Europea para obtener la subvencion del mecanismo CEF-AFIF, para financiar,
entre otros, inversiones vinculadas a la produccion, almacenamiento y distribucidn de hidrégeno renovable,
asi como puntos de carga de vehiculos eléctricos en estaciones de Espafia y Portugal.

El Grupo ICO canalizard hasta 19.000 millones de euros (15.000 millones a través de ICO y 4.000 millones
a través de Fond-ICO Next Tech gestionado por Axis) en instrumentos financieros para financiar inversiones
verdes de las empresas y reforzar el apoyo financiero a las pymes, que les permitiran adaptarse al nuevo
marco econdmico de sostenibilidad y mejorar su competitividad.

IMPULSAR Y AMPLIAR EL MERCADO DE BONOS SOSTENIBLES
ESPANOL Y EUROPEQ

13 emisiones hasta 2022 (4 verdes y 9 sociales) por importe de 6.550 millones euros

Potenciar proyectos que generan un impacto social y medioambiental positivo

El Instituto financia su actividad a medio y largo plazo principalmente a través de emisiones de deuda en los
mercados de capitales y mediante préstamos bilaterales de entidades financieras multilaterales. Durante
2022 se obtuvieron recursos a medio y largo plazo por importe de 4.329 millones de euros, de los

cuales un importe de 1.000 millones de euros fueron emisiones sostenibles (23% del total). ICO canaliza
los fondos que capta con estas operaciones hacia el tejido empresarial a través de sus programas de
financiacion directa, las Lineas ICO de Mediacion y fondos gestionados por AXIS.

El ICO emiti6 su cuarto bono verde en mayo de 2022 por importe de 500 millones de euros

para financiar proyectos sostenibles realizados por empresas espafiolas que contribuyan a dinamizar

|la transicién ecoldgica. Con el bono verde se financiaron 8 proyectos en las categorias de energias
renovables y transporte limpio que permitiran evitar la emision de 114.111 toneladas de CO,. Las
emisiones de bonos verdes lanzadas por el ICO acumulan un volumen emitido de 2.000 millones de euros,
lo que afianza su compromiso con el desarrollo del mercado para esta tipologia de transacciones. Con

los fondos captados en estas operaciones, el ICO ha impulsado hasta la fecha 30 proyectos de energias
renovables y transporte limpio de compafiias espafiolas, que han movilizado una inversion aproximada de
13.000 millones de euros y evitaran la emision de mas de 692.000 toneladas de CO, anuales.

Adicionalmente, ICO emitié su noveno bono social en septiembre de 2022 por importe de 500
millones de euros que se destinaran a financiar, en colaboracion publico-privada, proyectos que
promuevan la cohesion social y territorial y generen un impacto positivo en el empleo. Los fondos
obtenidos a través del bono social reportado en 2022 (octavo) financiaron 5.004 proyectos, que
permitieron la creacion o retencién de en torno a 38.000 empleos. Ademas de a la categoria de
financiacion a pymes en regiones con PIB per capita por debajo de la media, también se han destinado
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Con estas dos nuevas emisiones de 2022, el Instituto lleva emitidos 9 bones sociales
que suman 4.550 millones de euros y 4 bonos verdes que suman 2.000 millones de
euros, afianzando asi la posicién del ICO como uno de los emisores de referencia en este
mercado a nivel europeo.

fondos a brindar financiacién a empresas que enfrentan desastres naturales o de salud, a dar acceso

a la atencién médica, mediante la construccion de un hospital, a la promocién y empoderamiento
socioeconémico, mediante la financiacion de un proyecto que ha brindado oportunidades laborales a mas
de 300 personas con discapacidad y, por Ultimo, a vivienda social, con la construccion de 81 viviendas para
incorporarlas al mercado de alquiler para colectivos vulnerables.

BONOS SOSTENIBLES: 13 emisiones hasta 2022 (4 verdes y 9 sociales) por importe total de 6.550 millones euros

BONOS VERDES
Emisiones
4 emisiones™

2.000 millones euros en total, de los que 500
millones euros han sido en 2022

BONOS SOCIALES
Emisiones
9 emisiones

4.550 millones euros en total, de los que 500
millones euros han sido en 2022

Impacto

Mas de 13.000 M€ movilizados
Mas de 692.241 Tm (O, evitadas
30 proyectos apoyados

Impacto

69.204 proyectos financiados

444.812 empleados creados o mantenidos
300 oportunidades laborales para personas
discapacitadas

81 viviendas sociales

1 hospital con alcance para 339.494 pacientes

Sectores

Energias renovables
Eficiencia energética
Movilidad

Economia circular
Tratamiento de aguas

Sectores

Cohesién econémica y territorial
Despoblacion

CCAA con PIB per capita inferior a la media
Vivienda social

Educacién

Sanidad

*En febrero de 2023 se ha emitido el quinto bono verde por importe de 500 millones de euros

La transparencia frente a los inversores
sigue siendo una piedra angular para ICO.
En 2022 se han publicado los informes de
impacto correspondientes al bono social y
al bono verde emitidos en 2021. A través
de estos informes el ICO proporciona
informacion a los inversores del destino
de los fondos captados y del impacto
generado.
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PROMOVIENDO DIVERSAS INICIATIVAS
EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

Garantizar un modelo de crecimiento econdmico mas
sostenible e inclusivo

Principios de Ecuador

EI ICO, atendiendo a sus valores y a su misién de impulsar una
economia mas sostenible, se adhiere a los Principios de Ecuador en
octubre de 2016 con la intencién de mejorar su sistema de gestion
de riesgos de los grandes proyectos de financiacién y con el fin
identificar y mitigar los posibles impactos negativos sobre el entorno,
las personas y el clima, que estos proyectos pudiesen ocasionar.

En los proyectos que financia, tanto a nivel nacional como
internacional, el ICO aplica los Principios de Ecuador, categorizando
los proyectos en funcion del riesgo e incentivando la implementacién
de sistemas y planes de gestion ambiental y social por parte de los
clientes y prestatarios en la planificacién y ejecucion de proyectos.

ICO adopta voluntariamente los Principios de Ecuador y se
compromete a ser un referente en su gestion y cumplimiento,
incluyendo la publicacion de todos los proyectos financiados que
estén bajo su alcance, con una periodicidad anual y siguiendo las
directrices de reporting que se indican en los propios Principios.

2.2 2.3 2.4
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de financiacion: macroeconémico la sostenibilidad en
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Avances en la medicion de la huella

de carbono de nuestra cartera— PCAF |

En su compromiso con la descarbonizacién, y consciente del

peso que suponen las emisiones de gases de efecto invernadero
financiadas para una entidad de crédito, el Grupo ICO ha iniciado el
proceso para calcular la huella de carbono de su cartera crediticia y
de inversion, como primer reto para poder establecer los objetivos de
reduccion de sus emisiones de CO,. Para cuantificar estas emisiones
financiadas, el ICO ha escogido la metodologia PCAF (Partnership for
Carbon Accounting Financials), basada en el GHG Protocol, por ser un
estandar de reconocido prestigio a nivel internacional. Los trabajos
avanzan a buen ritmo y se estima que puedan dar lugar a resultados
cuantitativos a lo largo de 2023.

Grupo de trabajo de la Estrategia de Financiacion
Climatica Internacional

ICO forma parte del grupo de trabajo de la Estrategia de Financiacion
Climatica Internacional, cuyo objetivo principal es aumentar el
compromiso de Espafia en materia de financiacion climética
internacional, con un incremento de hasta 1.350 millones de euros
a partir de 2025. Para ello, algunos de los objetivos especificos
son crear un grupo de trabajo para identificar las oportunidades
de cooperacion e inversién en paises en desarrollo y una unidad
interministerial para dar cumplimiento a las obligaciones de
informacion en el marco de la UE y la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) /Acuerdo de
Paris. Espafia debe enviar anualmente a la UE, y cada dos afios a la
CMNUCC, la informacion actualizada en relacion con su financiacion
climatica a Paises no Anexo | de la CMNUCC.

82


https://www.ico.es/web/guest/inicio

NUESTRO MODELO
DE APORTACION
DE VALOR A LA

Marcos de referencia

SOCIEDAD
2.2 2.3 2.4
En su actividad Impacto La prioridad: impulsar

de financiacion: macroeconémico la sostenibilidad en
apoyo al tejido positivo en la nuestra actividad
productivo economia espafiola  como financiadores

Participacion en proyecto piloto de herramienta
de medicion de la contribucion a ODS

ICO ha participado, a través de la Oficina de Cambio Climético

en el proyecto piloto para evaluar la experiencia de usuario de

la herramienta de contribucién de las empresas publicas a la
Agenda 2030 llevado a cabo por el Ministerio de Hacienda para

un alineamiento sistematico de los Presupuestos Generales del
Estado a los ODS. A través de esta herramienta se evaluaron las
contribuciones de diferentes iniciativas a los diferentes Objetivos de
manera sistematica a través de la metodologia propuesta.

Iniciativas conjuntas con otros Bancos Nacionales
de Promocion

- Iniciativa Conjunta para la Economia Circular (JICE): ICO forma
parte de esta iniciativa desde el afio 2019, junto con otros bancos
nacionales de promocién (BGK de Polonia, CDC de Francia, CDP de
Italia y KW de Alemania) y el BEI, siendo su objetivo evitar y eliminar
los residuos, aumentar la eficiencia en el uso de los recursos y
fomentar la innovacion mediante la promocion de la circularidad en
todos los sectores de la economia. La JICE implica un compromiso
comUn de financiacion de la iniciativa para el periodo (2019-2023)
de 10.000 millones de euros (2.000 millones de euros/afio). ICO

ha comprometido 120 millones de euros anuales y 600 millones de
euros en total.

- Clean Oceans Iniciative (COI): EI ICO participa desde el afio 2020
en esta iniciativa junto al BEI, AFD, KFW, CDP y BERD (nuevo socio
desde 2022) para apoyar proyectos en Asia, Africa y Latinoamérica
que reduzcan la contaminacion de los océanos, con especial atencion
a los plasticos y otros residuos sélidos mediante proyectos de
recogida, tratamiento, recuperacion y reciclaje de estos residuos. La
iniciativa se amplié a 4.000 millones de euros a principios del afio
2022 (mas del doble del importe inicial). Hasta agosto de 2022 se
han formalizado entre los seis socios de la iniciativa 53 operaciones
por un importe de 2.104 millones de euros de financiacion, lo que
supone mas del 50% del objetivo cumplido (objetivo de la COI es

de 4.000 millones de euros para 2025), quedando 3 afios para

su final, en el afio 2025. Por sectores, un 60% es tratamiento de
aguas residuales, un 21% tratamiento de residuos solidos y un 19%
tratamiento de tormentas.
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3

Compromiso con la sociedad:
mas alla de nuestra actividad
financiera

La actividad del grupo ICO es eminentemente financiera y por lo tanto, proyecta sus efectos hacia la
sociedad y la economia espafiola fundamentalmente a través de sus iniciativas financieras. Estos impactos
son los que se han desarrollado anteriormente. Sin embargo, no toda la contribucion que el Grupo hace a
la sociedad es a través de sus productos financieros. A través de diferentes iniciativas y proyectos, el Grupo
ICO contribuye directamente a que las comunidades se desarrollen y prosperen de manera sostenible, tanto
econémica como social y culturalmente. La Politica de Responsabilidad Social Empresarial y la Politica de
Sostenibilidad concretan las orientaciones estratégicas del Grupo.

El grueso de las actuaciones no financieras del Grupo con impacto en la sociedad se realiza a través de la
Fundacion 1CO, cuya actividad se resumen en el apartado especifico, que despliega sus efectos en mdltiples
frentes de apoyo a la cultura, al conocimiento y a la sostenibilidad en general. Pero estas actuaciones no se
agotan aqui, ya que existen contribuciones positivas a través de las politicas sobre Derechos Humanos, el
trato a clientes y proveedores o iniciativas concretas como el voluntariado corporativo. Por dltimo, el Grupo
ICO también contribuye al sostenimiento de los gastos publicos a través de la generacion de beneficios en
su actividad y el pago de los correspondientes tributos en Esparia.

sostenibilidad

a subvenciones
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Fundacion 1C0. Promocionando la cultura
y el conocimiento

AREA DE ARTE Y ARQUITECTURA SOSTENIBLE
> COLECCIONES ICO (24.475,10 €)

Las Colecciones ICO representan las mas importantes aportaciones artisticas del siglo XX en Espafia. El
préstamo de sus obras a instituciones culturales nacionales e internacionales se mantuvo en 2022 para
sequir consolidando la difusién de este conjunto excepcional. También se acometi¢ la revisién integral de
las Colecciones ICO y se desarrollaron las habituales acciones de conservacion preventiva.

> CONVENIO DE COLABORACION CON EL MUSEO NACIONAL CENTRO
DE ARTE REINA SOFIiA

En el marco del convenio de colaboracion firmado por la Fundacién ICO y el Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia (MNCARS) el 30 de agosto de 2012, prorrogado en dos ocasiones, se encuentran depositadas
en el MNCARS siete obras de las Colecciones ICO desde el 9 de julio de 2013.

> PRESTAMOS TEMPORALES
Durante el afio 2022 se atendieron tres solicitudes de préstamo temporales de las Colecciones 1CO.
> COLECCIONES 1CO EN LA RED CER.ES

Desde 2016, las Colecciones ICO forman parte de la Red Digital de Colecciones de Museos de Espafia
(CER.ES). Se trata de una red gestionada por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, que permite la
difusion en linea de los fondos pertenecientes a las Colecciones ICO (http://ceres.mcu.es).

sostenibilidad a subvenciones

> EXPOSICIONES MUSEO 1CO (804.675,57 €)

La Fundacién 1CO, ademas de tener encomendada por el ICO la gestion de sus fondos artisticos, esta a
cargo del programa de exposiciones temporales del Museo ICO, que desde 2012 se ha especializado en la
investigacion y difusion de la Arquitectura como disciplina artistica y cultural.

Ao largo de 2022 la actividad expositiva ofrecida al publico en el Museo ICO, fue la siguiente:

“Anna Heringer. La belleza esencial”, “Juan Baraja. Contra todo lo que reluce: efectos del tiempo (PHE22)”
y “Amaneceres domésticos. Temas de vivienda colectiva en la Europa del siglo XXI”.

De todas estas exposiciones se publico el correspondiente catélogo, y fueron visitadas por un total de
38.718 personas, lo que supone un incremento del 27% con respecto a 2021.

> 20/XXI. IMAGENES DE ESPANA (6.804,65 €)

En 2022 culminé la fase conceptual de este proyecto fotografico de amplio alcance que pretende abrir

un debate sobre la situacion actual de Espafia y generar un nuevo e importante patrimonio publico.
Adicionalmente, y a modo de experiencia piloto, se realizé un encargo al fotégrafo Juan Baraja que implico
la incorporacion a las Colecciones ICO de 16 obras de su serie “Y vasca / Euskal Y”.

> ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS (68.687,28 €)
E INCLUSION Y ACCESIBILIDAD (57.828,31 €)

Dentro de este apartado se incluyen las visitas comentadas y mediacién cultural, los talleres para centros
escolares, familias y publico joven y los talleres para personas con diversidad funcional cognitiva. Todas
estas actividades se ofrecen al publico interesado de manera gratuita.

Se ha dedicado una especial atencion a los temas de inclusion y accesibilidad, trabajando en actividades
sobre todo con personas sordas y con diversidad cognitiva, destinadas a favorecer el acceso al Museo ICO
a todo tipo de publico. Mencion especial merece, asimismo, el programa Empower Parents, destinado a
familias con nifios con Trastorno del Espectro del Autismo.
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CON LA SOCIEDAD:
MAS ALLA DE
NUESTRA ACTIVIDAD
FINANCIERA

3.1

Fundacién ICO.
Promocionando
la cultura y el
conocimiento

AREA DE ECONOMIA
Y FINANZAS SOSTENIBLES

El Area de Economia impulsa actividades destinadas a
generar y divulgar el conocimiento en materias econémicas
y financieras, principalmente, mediante la reflexion y el
debate compartidos entre expertos y agentes de dichos
ambitos, con especial atencién en Economia circular y
finanzas sostenibles.

PUBLICACIONES

Clasicos del pensamiento econdmico espaiiol

Durante 2022 se ha trabajado en la elaboracion de
nuevas obras dentro de las colecciones de clasicos del
Pensamiento econémico tanto internacional como espafiol,
que veran la luz en 2023.

Nuestro papel Derechos
en la sociedad humanos

3.2.1 3.2.2 3.23 3.2.4

Proovedores Clientes Colaboracion
con asociaciones
en materia de
sostenibilidad

3.25
Voluntariado
corporativo

3.2.6
Resultados,
informacién fiscal
y relativa

a subvenciones

Ademas de este Anuario se ha mantenido también el sitio web
del Anuario de la Competencia con el repositorio de todos los

Anuario del EURO 2022 (11.198¢€)
https://www.fundacionico.es/economia/anuarios/anuario del euro

Publicado bajo el titulo “The Euro in 2022. Good Policies, a
Gap Year on Reforms”.

El 17 de febrero, se realiz6 una presentacion en un

acto virtual organizado en colaboracién con el think

tank europeo Bruegel que conté con la participacion del
secretario de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa,
Gonzalo Garcfa Andrés, el gobernador del Banco de
Espafia, Pablo Hernandez de Cos, Maria Demertzis,
subdirectora del think tank Bruegel, Fernando Fernandez,
director del Anuario y los presidentes de la FEF, Jorge
Yzaguirre y de la Fundacion ICO, José Carlos Garcia de
Quevedo.

Se realiz6 también una campafia de difusién a través de
las redes sociales y se grabaron cuatro videos “Dialogos
sobre el euro” con la participacion de Sofia Rodriguez,

Antonio Carrascosa, Enrique Feés e Ignacio Torreblanca.

nimeros publicados desde 1996 hasta 2019 y se ha trabajado en

la elaboracion de dos libros sobre Banca publica y Valoracion de
empresas en colaboracion con la Fundacion de Estudios Bursatiles
y Financieros, que se editaran en 2023.

Cuadernos de finanzas sostenibles
(46.251,21€)

Se comenzo a trabajar en la creacion de una nueva
publicacion, los “Cuadernos de finanzas sostenibles y
economia circular de la Fundacion ICO” a través de un
concurso, del que fue adjudicatario Analistas Financieros
Internacionales (Afi). Durante 2022 se trabajé en los
contenidos del primer nimero, centrado en el impacto
de los riesgos climaticos en el sector financiero, y que se
present6 al pablico en enero de 2023.

Los cuadernos estan concebidos como una publicacion
semestral sobre temas de relevancia y de actualidad
relativos a las finanzas sostenibles y la economia circular
en Espafia y la UE, con un enfoque practico y de utilidad
para los diferentes publicos, instituciones y sectores
interesados.
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FORMACION

> PROGRAMA FUNDACION ICO — BECAS CHINA
Convocatoria 2022-23 (*Presupuesto a falta de cierre del programa 2022-23: 192.000€)

El Programa Becas China de la Fundacién, iniciado en el afio 2003, ha formado en idioma, cultura y
economia chinas a aproximadamente 400 jévenes profesionales espafioles, a través de un programa
académico y de inmersién, con muy buenos resultados. A partir de marzo de 2020, el Programa se vio
afectado por las restricciones a la movilidad internacional, pasando a realizarse los cursos on line y no
siendo posible viajar a Pekin.

Los becarios correspondientes a la edicion 2021-22 finalizaron sus estudios en junio de 2022.

Los 12 estudiantes de la convocatoria 2022-23 iniciaron las clases on line, en septiembre de 2022, en las
tres universidades con las que se mantiene acuerdo. Se estima que durante el sequndo semestre puedan
vigjar finalmente y continuar sus estudios de forma presencial.

> BECA DE MUSEOGRAFIA (12.043,62¢€)

Existe como tal desde el afio 2006. Estd dirigida a graduados en Historia del Arte, con conocimientos de
inglés y, preferentemente, formacion especializada en museologia y museografia.

El 30 de noviembre de 2022 finalizé el periodo de dos afios de disfrute de la Beca de Museografia por
parte de Marina Dominguez Natal, que se incorpor6 a la Fundacién el 1 de diciembre de 2020.

Se convocd la beca 2022 y se llevd a cabo la gestién de todo el proceso. El nuevo becario se incorporara
en marzo de 2023 al Area de Arte y desarrollara su formacién a lo largo de un afio completo.

> PROGRAMA e-FP (*Presupuesto a falta de cierre del programa: 30.000€)

Se mantuvo esta colaboracién junto a la Fundacion Créate y la Cdmara de Comercio de Espafia, a través de
la contratacién de los servicios de Coordinacién del Programa, que aseguran la calidad de los contenidos,
la fluidez de los contactos entre los agentes implicados, la elaboracion y andlisis de indicadores y la
atencion a la red de mentores.

sostenibilidad a subvenciones

> EDUCACION FINANCIERA (*Presupuesto a falta de cierre del programa: 33.000€)

Se articula a través de dos actividades principales:

Plan de Educacion financiera
Se ha colaborado dando publicidad en las redes sociales a las celebraciones del Dia de la Educacion
Financiera y participando en la Asamblea de Colaboradores que tuvo lugar el 16 de septiembre de 2022.

“Curso de formacién en educacion financiera para profesorado de primaria”.
A través de un convenio firmado con la Universitat de Barcelona y la Universitat Autonoma de
Barcelona, se han continuado los trabajos de creacion del curso on line dirigido a maestros de primaria,
con el fin de dotarles de los conocimientos y herramientas que les permitan ensefiar los conceptos
esenciales de la educacion financiera a sus alumnos.

> ECONOMIA CIRCULAR (14.410¢€)

MOOC sobre economia circular

En diciembre de 2022 terminé el MOOC que se habia abierto en marzo y orientado a pymes, realizado
junto con la UNED (correspondiente al presupuesto de 2021). 542 personas se han inscrito en el
curso, de las que lo han finalizado un 18,82% (se considera un % de finalizacion muy bueno). La
encuesta final muestra un nivel de satisfaccion alto. https://iedra.uned.es/dashboard

Serie de podcasts sobre economia circular

Dentro de esta colaboracién con la UNED, en 2022 se crearon de una serie de podcast que buscan
llevar a un publico todavia mas amplio los conocimientos y herramientas desarrollados. Se emiten en
Radio3 y en ellos, pymes y entidades financiadoras cuentan su experiencia en dos areas: la de su
contribucién y participacion en los procesos propios de la economia circular y la de los aspectos ligados
a la financiacién de esos procesos. Pueden escucharse en https://canal.uned.es/
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PROGRAMAS Y COLABORACIONES INSTITUCIONALES

La Fundacién ICO promueve colaboraciones y plataformas de debate que impulsan la reflexion y el analisis
de expertos mediante la creacién de foros de trabajo e intercambio de experiencias y conocimientos
sobre temas muy especializados y complementarios, en su mayoria, a la actividad desarrollada por el ICO,
potenciando asi la imagen del Instituto.

> Programa de Capacitacion: Proveedores Sostenibles (50.000€)

Programa creado por el Pacto Mundial de la ONU Espafia (UN Global Compact), Fundacién ICO e ICEX
Espafia Exportacion e Inversiones. Se trata de un programa de caracter internacional, dirigido a formar

a las cadenas de suministro de grandes empresas espafiolas, socias de la iniciativa en Espafia, en el
ambito de la sostenibilidad, tomando como referencia los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

> Finanzas sostenibles en Espaiia: un analisis desde perspectiva de riesgos y
financiacion publica (12.000€)

Estudio que se lleva a cabo con la UCM, a través del ICEl, y tiene como objetivo presentar un analisis

de las finanzas sostenibles en Espafia, el papel de la banca publica en su desarrollo y proponer de un
indicador regionalizado de riesgos financieros directos e indirectos en los distintos sectores econémicos. El
(atedratico, Prof. D. Emilio Cerda Tena, es el coordinador del equipo investigador.

> La Fundacion 1CO colabora con Fundacion SERES, Fundacion Sociedad y Empresa
Responsable, en calidad de socio (7.900€)

Las actividades y productos SERES estan destinados a impulsar y medir el impacto social de la actividad
empresarial, contribuyendo a la promocion del compromiso social de las empresas. Asi, el Indice SERES de
Huella Social® es una metodologia que permite a las empresas la identificacion de las contribuciones sociales
relevantes (materiales) de sus proyectos, la identificacion de métricas que permitan su comparabilidad y, sobre
todo, aporta un marco de transparencia en los criterios de adjudicacién de las ayudas NextGen vinculados a
poner en valor no solo el impacto medioambiental de los proyectos sino también su contribucién social objetiva.

sostenibilidad a subvenciones

> VII Encuentro de Empresas Multilatinas (12.000€)

Organizado por la Fundacién Iberoamericana Empresarial, se celebré en la sede de la UIMP en Santander,
los dias 13, 14 y 15 de julio de 2022. Esta edicion estuvo dedicada a analizar el panorama global y los
principales retos de Iberoamérica tras la pandemia del covid-19, dados los efectos que ésta ha tenido en
todos los érdenes de la vida, destacando el papel fundamental de las empresas multilatinas en el desarrollo
y laintegracion de la region.

> X Foro Hispano-Aleman (620€)

Coorganizado por el Centro Liz Mohn de la Bertelsmann Stiftung y Telefénica, con el apoyo de la Fundacién
ICO, se celebré en Berlin, el 18 de octubre, bajo el lema “Construir juntos un Futuro Digital y Sostenible”.

El objetivo del Foro fue reforzar los vinculos bilaterales entre ambos paises, asi como intercambiar
opiniones sobre los retos existentes en los ambitos de la sostenibilidad y la digitalizacion en Europa y
desarrollar soluciones conjuntas para dar forma a esta transformacion, ganando en competitividad.

Inaugurado por SM EI Rey Don Felipe y el presidente de la RepUblica Federal Alemana, Frank-Walter
Steinmeier, se enmarcé en la visita oficial que realizan los monarcas espafioles a Alemania y que pone en
valor la excelente relacién entre ambos paises.

> Membresia BRUEGEL (50.000€)

La Fundacion ICO es miembro de esta entidad sin animo de lucro, asentada en Bruselas, que tiene como
mision contribuir a mejorar la calidad de las politicas econémicas a través de investigaciones, andlisis y
debates abiertos.

> Fundacion Carolina (*Presupuesto a falta de cierre del proyecto: 45.000€)

En noviembre se firmé un acuerdo de colaboracion con la Fundacion Carolina con el propésito de

celebrar un seminario internacional en enero de 2023, con el titulo “Espafia, la UE y América Latina: una
cooperacion renovada para el desarrollo sostenible”, asi como de elaborar y publicar un libro recopilatorio
de las sesiones y las conclusiones.
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3.2 Nuestro papel en la sociedad

3.2.1 DERECHOS HUMANOS

EI'ICO reconoce en el respeto de los Derechos Humanos y, por ende, en la proteccién de la dignidad, el
bienestar y el desarrollo de las personas, un pilar basico e ineludible desde el que construir y gestionar
toda su actividad.

Tal y como explica en el punto 4 de este documento, en su gestion interna, el Grupo ICO asegura la
proteccion de los Derechos Humanos mediante la integracion de mecanismos de Prevencién de Blanqueo
de Capitales y Financiacion del Terrorismo, del Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado
de Valores y del Cadigo Etico y de Conducta del Grupo, ademas de muiltiples procedimientos internos para
evitar cualquier tipo de corrupcion o soborno.

ICO también integra la proteccion de los Derechos
Humanos trasladando a su plantilla la formacion,
sensibilizacion e iniciativas adecuadas. En este sentido
el ICO se compromete en especial y expresamente con:

= | a Declaracion Universal de los Derechos Humanos
y la Declaracion de la Organizacion Internacional

del Trabajo relativa a los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo.

= |a libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacion colectiva.

= laigualdad de trato y oportunidades entre
hombres y mujeres y la lucha contra cualquier tipo

de discriminacion.

= La conciliacion laboral, familiar y personal.

= El desarrollo profesional y la formacion.
= | a salud y seguridad en el trabajo.

= | a conciliacion de la actividad profesional
con el respeto al medioambiente.

= |3 inclusion sociolaboral de colectivos
con diversidad funcional.

= El voluntariado corporativo.
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En su papel como financiador el ICO impulsa el desarrollo y bienestar social mediante la
prohibicién expresa de financiar cualquier actividad que pudiera tener como efecto la vulneracién
de los Derechos Humanos. Adicionalmente, el ICO, en su compromiso con los Principios Rectores
de Empresas y Derechos Humanos de Naciones Unidas, vela por que su financiacién incorpore
la proteccion, respeto y reparacion de los dafios potenciales que su actividad financiera pudiera
causar y vigilara que sus acreditados o contrapartes no destinen los fondos recibidos del ICO a
actividades que pudieran estar relacionadas con la violacion de Derechos Humanos.

Como firmante de los Principios de Ecuador, se apoya en procesos de debida diligencia para
determinar y evitar el impacto de sus grandes proyectos de financiacién en materia de Derechos
Humanos.

En su relacion con los proveedores y, en cumplimiento con los requerimientos de la Ley de
Contratos del Sector Publico, el ICO prohibe la contratacién de personas fisicas o juridicas
condenadas por delitos de terrorismo, constitucion o integracién de una organizacion o grupo
criminal, asociacion ilicita, financiacion ilegal de los partidos politicos, trata de seres humanos,
corrupcién en los negocios, trafico de influencias, cohecho, fraudes, delitos contra la Hacienda
Pdblica y la Seguridad Social, delitos contra los derechos de los trabajadores, prevaricacién,
malversacién, negociaciones prohibidas a los funcionarios o blanqueo de capitales. Los sistemas
de contratacion permiten garantizar el cumplimiento de las condiciones de contratacion sin
necesidad de tener un sistema de supervision y auditorias a proveedores especffico. En 2022 no
se ha detectado ningun incumplimiento por parte de la cadena de suministro.

Ademas, se incorporan criterios de responsabilidad social a los mecanismos de contratacion
y licitacion en pro de asegurar que los proveedores cumplan con los Derechos Humanos y la
normativa laboral.

En el &mbito de sus relaciones empresariales y como complemento a su
compromiso de impulsar los ODS y la Agenda 2030, también impulsa los

10 Principios de Pacto Mundial que, en lo referente a Derechos Humanos,
determinan que las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los
Derechos Humanos fundamentales dentro de su ambito de influencia, y que
las empresas deben asegurarse de que sus empleados no son complices en la
vulneracién de los Derechos Humanos.

Respecto a su entorno y la sociedad, el propio propésito del ICO y el desempefio
de su actividad profesional fomentan el desarrollo de las personas y el impacto
positivo en el progreso sostenible de la economia, luchando contra la pobreza

y las diferencias sociales y, por ende, colaborando en la minimizacién de las
vulneraciones de Derechos Humanos.

Concretamente, el ICO promociona el desarrollo social y el empleo a través

de su actividad crediticia directa y lineas de mediacion de apoyo a la PYME,
emprendedores y auténomos, con la emision de bonos sociales y verdes o
mediante la gestion de instrumentos de financiacion en su papel como Agencia
Financiera del Estado.

Por dltimo, el ICO cuenta con un canal de denuncias, quejas o sugerencias
externas, y con un area de Informacion que gestiona, traslada y resuelve en
coordinacién interna con los departamentos necesarios, aquellas comunicaciones
recibidas de terceras partes y de los diferentes grupos de interés.

A'lo largo del afio 2022 no se recibieron denuncias relacionadas con la
vulneracion de los Derechos Humanos en el desarrollo de la actividad de ICO, de
sus socios comerciales o de sus proveedores.
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3.2.2 PROVEEDORES

El Grupo ICO se rige por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, si bien en
distinta intensidad en funcién de la naturaleza juridica de cada una de las entidades que forman parte

del Grupo ICO. De este modo, el Instituto de Crédito Oficial y la Fundacién ICO, tienen la condicién de

poder adjudicador y no tienen el caracter de Administracion Piblica. Por tanto, la contratacion de ambas
entidades se rige en gran medida por la citada ley en los términos establecidos para las entidades que
tienen dicha condicién conforme con lo establecido en los articulos 316 y siguientes de la Ley mencionada.

Ademas, al ICO, en su condicién de Entidad Publica Empresarial, le resultan de aplicacién las normas de
contratacion centralizada, lo que implica que hay una serie de bienes y servicios que mediante la Orden
Ministerial EHA/1049/2008, de 10 de abril, han sido declarados de contratacion centralizada, debiéndose
contratar a través de la Direccién General de Racionalizacion y Centralizacion de la Contratacion.

Por su parte, AXIS no tiene la condicién de poder adjudicador, y se rige por lo dispuesto en los articulos
321y 322 de la mencionada Ley. En cumplimiento de la misma, tiene aprobadas las Instrucciones Internas
de Contratacién que regulan los procedimientos de contratacién quedando garantizada la efectividad de los
principios de publicidad, concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacion.

De conformidad con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Pablico, el Grupo ICO analiza la incorporacion de requisitos ambientales y sociales de acuerdo con
el objeto de la contratacion. En este sentido, en cada procedimiento se incluye un informe desde el
area de capital humano y RSE que analiza la pertinencia de la posible incorporacion de este tipo de
clausulas.

Se analiza la solvencia econdmica y técnica de los proveedores de acuerdo a los prescrito en la Ley de
Contratos y en los pliegos de cada contratacion, asi como se realizan los procedimientos de diligencia
debida con los proveedores de acuerdo a la normativa vigente.

Todos las licitaciones y los contratos firmados son accesibles a través de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico.

En 2022 se iniciaron 48 procesos de licitacion para la adquisicion de bienes y servicios por un
importe total de 35,8 millones de euros, de los que 33,8 millones de euros correspondieron a los 11
de procesos de licitacion sujetos a regulacién armonizada.

Durante el ejercicio econémico 2022 se realizaron pagos a proveedores por importe de 30,65 millones
de euros, de los cuales 30,45 correspondieron a proveedores residentes en Espafia (99,3%).
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3.2.3 CLIENTES

Medidas para la seguridad y salud de los consumidores

El Grupo ICO, por su actividad de servicios financieros no tiene un impacto significativo en la salud
de los consumidores. Por lo tanto, dada la naturaleza de la actividad del Grupo ICO, en 2022

no se registraron impactos significativos en la salud de los clientes a través de ninguna de las
categorfas de productos y servicios ofertados. Por ende, tampoco se registraron incidencias o
casos de incumplimiento relativos a este ambito.

En cuanto a la sequridad de los consumidores, el (inico ambito que se identifica es la proteccién
de sus datos personales en los términos relatados en el punto 4.3

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion
de las mismas

La comunicacion con nuestros grupos de interés y, en particular con nuestros clientes, es considerada por
el Grupo ICO como una de las principales herramientas de mejora continua y de toma de recopilacion de
informacién para la definicion de nuestras lineas de actuacion futuras.

El Grupo ICO, a través de la actuacion centralizada de su area de informacion, cuenta con tres canales para
la comunicacion con la ciudadania:

La atencién por escrito se realiza a través de la web corporativa (https://www.ico.es/web/ ico/
contacto), dénde los interesados tienen la posibilidad de pedir mas informacion sobre los productos
0 expresar sus quejas o sugerencias. Esta herramienta permite, ademas, conocer la actuacién y la
informacion que las oficinas de las entidades tienen de las lineas del Grupo ICO. Este instrumento
también posibilita a los clientes obtener informacién sobre otras actividades del Grupo ICO que no estan
relacionadas necesariamente con los productos de financiacion.

Existe un call center, gestionado por la firma Konecta, que se comunica a través de llamadas
telefonicas, la aplicacion Click to Call, y a través de Chat Web, canal de comunicacion con los clientes
implementado en 2020.

El Grupo ICO tiene implantado un servicio de atencidn presencial para dar cobertura a todos los
clientes que deciden solicitar informacién o plantear sus quejas y sugerencias de manera directa en las
instalaciones del Instituto.

Durante el ejercicio 2022 se ha producido una disminucién general del nimero de contactos telefénicos y
escritos remitidos por la ciudadania con respecto a 2021 (un 13% en su conjunto), como consecuencia de
la menor necesidad de financiacién avalada por parte de las empresas. El incremento del interés por las
Lineas de Mediacion, ha hecho que la caida no fuera tan acusada como lo fue en 2021 respecto a 2020.

La atencion presencial experimenta un importante incremento en 2022 debido a que en 2021 no se prestd
hasta el Ultimo trimestre del afio por las restricciones sanitarias derivadas de la covid-19.
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Canal de Atencion

Variacion (%)

Por escrito

Quejas

Peticiones de Informacion
Sugerencias

Call Center

Atencion Telefénica

Click to Call

Chat Web

Atencion directa

Total

289
3.536

13.708
1.713
2.378

567

22.115

537
5.231

15.485
905
2.235
152

24.552

-46%
-32%
-14%

-11%

89%
6%

273%

-10% I

Las medidas de solvencia financiera habilitadas por el Cédigo de
Buenas Practicas (CBP) aprobado por RD-ley 5/2021, asi como

las extensiones aprobadas por Acuerdo de Consejo de Ministros de
junio de 2022, han mantenido el interés y consultas de los clientes
de las Linea de Avales Covid-19. Las consultas telefonicas y los
escritos de peticion sobre la Linea Empresas y Emprendedores se
han incrementado casi en un 40% con respecto a 2021, mientras
que las quejas se han reducido un 60%. Los ciudadanos han
mostrado mucho interés por ella y parece que, en 2022, los bancos
las han ofrecido a sus clientes mas que en 2021.

Las incidencias trasladadas sobre las gestiones de los bancos
se han reducido en 2022 y, al igual que en 2021, los principales
problemas estaban relacionados con las incidencias en la
tramitacion y la denegacion de las Extensiones y Transferencias
del CBP

El periodo medio de respuesta se situd en 3,2 dias en el

caso de las quejas (4,4 en 2021), puesto que precisaban de
comprobaciones con terceros, y en 1,41 dias en el caso de las
peticiones de informacién (1,75 en 2021).

Adicionalmente, se realiza una encuesta de manera anual a las
entidades de crédito mediadoras de préstamos ICO para conocer
sus expectativas de demanda de dichos productos, las causas de su
evolucién, asi como oportunidades de mejora. En la Ultima oleada
de la misma se puso de manifiesto que las entidades esperan una
mayor demanda de crédito por parte del tejido empresarial espafiol.
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3.2.4 COLABORACION CON ASOCIACIONES
EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

De manera especifica y aparte de las iniciativas conjuntas sefialadas en el punto 2.4 (Principios de Ecuador,
JICE y CEQ), tiene un papel activo en varias asociaciones o grupos que impulsan la sostenibilidad en
diferentes ambitos, como demostracion de su compromiso con la materia.

Entre los acuerdos con instituciones nacionales e internacionales en materia de sostenibilidad, destaca la
colaboracion con la Red Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones Unidas de la que es socio desde
2005 y firmante de sus principios y ha formado parte de su comité ejecutivo durante 8 afios, para impulsar
la importante labor de esta organizacion en la difusién de los ODS y de los Diez Principios del Pacto
Mundial en materia de Derechos Humanos, trabajo, medio ambiente y lucha contra la corrupcion.

El ICO también es miembro activo de asociaciones que tienen como fin la promocién de las finanzas
sostenibles. Desde 2021, el Instituto es miembro del Observatorio Espafiol de la Financiacion Sostenible
(OFIS0), un foro de encuentro, informacion y debate de compafiias, entidades financieras, administraciones
publicas, inversores y otros agentes de la industria financiera, asi como una plataforma para dar visibilidad
y notoriedad a su compromiso con la Financiacion Sostenible. También forma parte de SPAINSIF, donde

en 2022 el ICO ha formado parte de la Junta Directiva y Comision Ejecutiva, ostentando la vicepresidencia
del Grupo | que representado al grupo de Entidades financieras. También participamos en FINRESP
(Centro para el Finanzas Responsables y Sostenibles), que pretende atender las dificultades y necesidades
que tiene el tejido empresarial, en particular las PYMEs espafiolas, para contribuir positivamente a los
compromisos de la Agenda 2030

Adicionalmente, forma parte de FORETICA, desde donde ICO lider¢ la puesta en marcha del Grupo de
Accién de la RSE en las empresas publicas. En 2022, el ICO continué coliderando el grupo de trabajo, que
cuenta con 30 entidades de cardcter publico con vocacién de avanzar hacia la consecucion de la Agenda
2030, en el que las empresas publicas intercambian conocimiento, implementan acciones individuales

y conjuntas para la integracion de los ODS e impulsan las mejores practicas de gestion en materia de
Sostenibilidad y RSE. Como objetivo adicional, este Grupo pretende servir de ejemplo y guia para ejercer de

motor y palanca de cambio para el resto de actores econdmicos y sociales. En 2022, el Grupo ha dirigido
su esfuerzo hacia la neutralidad de la huella de carbono de las empresas publicas y hacia el impulso de la
salud y el bienestar en el trabajo

El'1CO es una de las 18 empresas publicas que firmaron en 2021 el convenio de colaboracion con la
Secretarfa de Estado para la Agenda 2030. Un convenio de colaboracion que facilita el intercambio de
buenas practicas en la implementacion de los ODS y sus metas, y el desarrollo de proyectos conjuntos en la
materia, incluyendo certificaciones de bienes y servicios. Ademas, esta alianza también sirve de apoyo para
realizar actividades de divulgacion y sensibilizacién para la consecucion de la Agenda 2030. A lo largo del
2022, a través de este Grupo de Trabajo, el ICO ha estado implicado en el impulso de temas tan relevantes
como la compra publica responsable, Derechos Humanos y Debida Diligencia, Indicadores e informes de
sostenibilidad, Economia circular, entre otros.

El'1CO esta firmemente comprometido con el relevante papel que
debe jugar la mujer y el talento femenino en el desarrollo de nuestra
economia, por este motivo en 2019 el ICO se integra en el Grupo de
trabajo “Mujer e Internacionalizacion” impulsado por la Secretaria
de Estado de Comercio con el fin de fomentar el papel de la mujer

en el desarrollo y la internacionalizacion de la economia espafiola

y sentar las bases para avanzar de manera comprometida, firme

y coordinada en la incorporacién de las mujeres en el comercio
internacional.
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Bajo el marco de este grupo de trabajo el ICO ha presentado en 2022, diferentes iniciativas con las que

refuerza el papel de la mujer desde sus distintos &mbitos de accion: e e . .
pap I Adicionalmente, la participacién del ICO en el mercado de bonos sostenibles no solo se limita a la

Adhesion a la iniciativa del Parlamento Europeo #DéndeEstanEllas de emisor de este tipo de instrumentos de deuda, también colabora activamente en el desarrollo
El'ICO vela por el fomento del talento femenino y la participacion de las mujeres en conferencias y y promocion del mercado de estos bonos como miembro activo en los grupos de trabajo de
debates. la International Capital Market Association (ICMA), a cuyos principios estamos adheridos.
En 2022, se acuerda la inclusién, en todos los convenios de colaboracién o patrocinio del Grupo ICO, Desde su puesta en marcha en 2019 ICO es miembro del Consejo Asesor del Comité Ejecutivo de
una clausula para fomentar la participacion de mujeres en las conferencias y debates que se organicen los Principios de los Bonos Verdes y de los Principios de los Bonos Sociales (Advisory Council of
dentro del marco de cada patrocinio o convenio, promoviendo la igualdad de género en los diferentes the GBP and SBP Executive Committee) de ICMA.
actos que se organicen, teniendo mayor importancia en los que participen representantes del Grupo
ICO. En la web puede consultarse informacion actualizada de las diferentes iniciativas y compromisos:

https://www.ico.es/web/quest/sostenibilidad/compromisos-y-estrateqgias

Club ASCRI Diversidad. El Grupo ICO a través AXIS, su gestora de Capital Riesgo, esta adherido a
esta iniciativa cuyo objetivo es impulsar medidas en la industria de Venture Capital & Private Equity que
promuevan la igualdad de género, la diversidad, la paridad y el talento.

Level 20. El Grupo ICO, a través de AXIS, su gestora de Capital Riesgo, forma parte del Comité
Espaiol de Level20. Una organizacién sin animo de lucro que persigue el objetivo de que las mujeres
ocupen el 20% de los puestos directivos de la industria de private equity. Representa una red con
presencia en varios paises a través de su 12 comités.

El objetivo del Comité Espafiol es trabajar con la industria del capital privado en Espafia para:
a. Atraer un mayor nimero de mujeres a este sector.

b. Asegurarse de que haya apoyo para retener a la mayor cantidad posible de mujeres en la
industria.

¢. Ayudar a aquellas mujeres que tienen la capacidad y la determinacion de alcanzar los niveles mas
altos de la profesion, para conseguirlo.

Principios de Empoderamiento de la Mujer de la ONU (Global Compact y UN Women).

Impulso de la igualdad de género en Pymes. A través de la iniciativa icopymeods.ico.es
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3.2.5 VOLUNTARIADO CORPORATIVO
. . . . Fundacion Gmp participacion en el 22° Torneo de Fundacion Payasos Sin Fronteras En 2022 se organizé
El voluntariado corporativo permite al Grupo ICO, mediante la . o . , , i , .
s o, . . Lo Padel Solidario para Empresas, que recaudé fondos para la fiesta infantil de navidad para hijos de empleados con
solidaridad, dedicacion y vocacion de su plantilla, contribuir e , L o N
. - L, . el proyecto desarrollado con la Fundacion Sin Dafio, fines solidarios con la animacion de la fundacion Payasos
directamente al mantenimiento de la cohesién social y desarrollo de , e o , .
. . . . o destinado a dotar de brazos robdticos (“Armeo Spring”) Sin Fronteras, los fondos fueron destinados al proyecto
la comunidad local, a través de entidades sociales de proximidad. , L ) , , » ) ,
al Hospital Infantil Universitario Nifio JesUs de Madrid. (Caravana de Risas en México destinado al apoyo emocional
I

A través de su politica de Responsabilidad Social Empresarial (RSE),
el ICO establece su compromiso de contribuir al objeto social de
entidades del tercer sector mediante la firma de alianzas y convenios
de colaboracién. Este compromiso se materializa en la elaboracién
anual y desarrollo de un plan de voluntariado corporativo en el

que se llevan a cabo acciones de apoyo a las actividades de las
organizaciones del tercer sector y acciones formativas en las que
los empleados del ICO aportan su experiencia y conocimiento a
emprendedores y colectivos en riesgo de exclusion social y laboral.

A'lo largo de 2022, dicho compromiso se materializé en un conjunto
de actividades realizado en colaboracion con las siguientes entidades:

Fundacion Leucemia y Linfoma colaboracion en la XIlI
edicion del Torneo de Baloncesto Fundacion Leucemia y
Linfoma y la campafia Regalos con Corazén, organizadas
ambas con el fin de concienciar a la sociedad de la
necesidad de adoptar un papel activo frente a la leucemia,
el linfoma y el mieloma mediante la donacion de la médula
o6sea. En total se realiz6 una aportacion que ascendid a los
2.000¢€.

Gracias a esta tecnologia, los menores con dafio o
pardlisis cerebral podran trabajar movimientos y ejercicios
terapéuticos de manera interactiva y visual, mejorando asf
su recuperacion y calidad de vida.

Se realizé una aportacion de 1.750€.

Federacion de Golf de Madrid participacion en la edicién
de 2022 del Torneo de Golf Adaptado para promover la
concienciacion y participacion en actividades de apoyo

que favorezcan la insercién social de personas con
discapacidad intelectual y colectivos desfavorecidos.

Se realiz6 una aportacién de 1.000€.

Fundacion Rafael del Pino imparticién de talleres

en colegios de la Comunidad de Madrid por parte de
empleados del ICO en los que se busca dar a conocer los
10 Principios de Pacto Mundial y los ODS entre los alumnos
de bachillerato. No se realiz ninguna aportacion dineraria.

de la infancia refugiada y desplazada en México.
Se realizé una aportacion de 5.500€.

Cooperacion Internacional El Grupo ICO participé en

el X Torneo Benéfico Interempresas de Fitbol 7 que
Cooperacion Internacional organiza en favor de la infancia
en riesgo de exclusion social. Este proyecto se centra

en promover el desarrollo socioeducativo integral de los
menores a través de actividades de refuerzo educativo

y desarrollo de competencias que favorezcan habitos de
vida saludable, la inclusion social y la participacion infantil
y juvenil, a través de acciones de prevencion e intervencion
complementarias de los servicios normalizados educativos,
de tiempo libre y sociales.

Se realizd una aportacién de 1.500€.
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3.2.6 RESULTADOS, INFORMACION FISCAL
Y RELATIVA A SUBVENCIONES

El Grupo ICO sélo tributa en Espafia. El beneficio antes de impuestos obtenido
en 2022 (dato consolidado de 1CO y AXIS):

203,

86

millones €

sostenibilidad

a subvenciones

233

millones de euros
(margen bruto)

Valor econémico generado:

INDICADORES GRI — ANO 2022 (1CO y AXIS):

Valor economico distribuido:

102

millones de euros

(incluye gastos de personal, otros
gastos de administracion

y contribuciones e impuestos)

La Fundacién ICO elabora contabilidad independiente del resto de entidades del Grupo I1CO, El
beneficio antes de impuestos en 2022 fue de 24.436,71 euros. la Fundacion no tributa por los
beneficios originados por sus actividades fundacionales, en virtud de lo establecido en la Ley
49/2002, de 23 de diciembre, de Régimen Fiscal de las Entidades sin Fines Lucrativos y de los
Incentivos Fiscales al Mecenazgo.

57,03

millones €

En 2022 la Fundacién ICO recibié una subvencion de 60.000 euros del Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana con cargo a la Ley de Presupuestos Generales del
Estado para 2022, dentro de la aplicacién presupuestaria 17.10.2610. 78714 “Transferencias
de capital a Familias e Instituciones sin fines de lucro”. EI ICO y AXIS no reciben subvenciones

Se cuenta con un procedimiento de Gestion Fiscal sobre el que se basa el
enfoque de cumplimiento de la normativa tributaria. EI ICO tributa por todas
las figuras tributarias aplicables sin especialidad ninguna como entidad de
crédito y como entidad de derecho publico. La estrategia fiscal consiste en
el cumplimiento de todas las obligaciones legales.

publicas.
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4
Nuestra forma de hacer las cosas:
gestion responsable

El Grupo ICO es una organizacién moderna que cuenta con unos sistemas de gestion interna que permiten
hacer frente a los desafios a los que se enfrenta. El Grupo ICO ha desarrollado herramientas de gestion

y gobierno corporativo que aseguran el comportamiento ético, la sostenibilidad y la transparencia de la
actividad del ICO en todos sus ambitos de actividad y de gestion interna.

Como entidad de crédito, la gestion del riesgo es un elemento nuclear de su actividad, con un enfoque que
supera la mera gestion del riesgo de crédito tradicional para adoptar un enfoque mucho mas integral que
tiene en cuenta los impactos que la actividad de funcionamiento y financiera que el Grupo tiene hacia la
sociedad y la economia, asi como los impactos que el entorno puede tener en el Grupo. En este sentido, se
aplican todos los procedimientos de debida diligencia a nuestra actividad en los términos previstos en la
legislacién aplicable y nuestra normativa interna.

De manera particular, cobra especial relevancia la sostenibilidad, donde se tienen en cuenta los factores
medioambientales, sociales y de gobierno corporativo, y que constituye un pilar basico integrado en toda la
actividad de forma trasversal, tanto en sus operaciones de activo y de pasivo como en la gestion interna de
la organizacion, desde la perspectiva de gobernanza y la responsabilidad social corporativa.
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La gestion de los riesgos:
identificacion y seguimiento

La identificacion, gestion y control de los riesgos
€s una tarea prioritaria para el Instituto de
Crédito Oficial. En este apartado se relatan los
principales instrumentos con los que cuenta el
Grupo ICO para la identificacion y el sequimiento
de los diferentes tipos de riesgos, asi como

los mecanismos de gestion que permiten
mantenerlos bajo control. La condicién de I1CO
como entidad de crédito hace que esté sujeta a
determinados requerimientos regulatorios; sin
embargo, las politicas y procedimientos no se
agotan en los mandatos regulatorios sino que
existe una serie de elementos que ICO adopta
de forma voluntaria como compromiso con las
mejores practicas de gestion.

4.4
Principales

resultados de la
gestion interna

4.4.1 4.42 4.4.3 4.4.4 4.4.5

Uso responsable Economia circular Contaminacion. Comunicacion Certificaciones
de los recursos y gestion Emisiones. Huella para el crecimiento
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SISTEMA COMPLETO PARA EL TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS

Implicacion del Consejo General
El Mapa de Riesgos establece los principios rectores en la materia

Coherencia entre instrumentos para el tratamiento del riesgo

El Consejo General de ICO aprobé durante 2022 el Marco Estratégico de Gestion de Riesgos del 1CO
(Mapa de Riesgos), con el objetivo de fijar los principios directores del control del riesgo, albergar el
mapa de riesgo y establecer las directrices que garanticen el alineamiento de todas las herramientas de
control del riesgo del conjunto del Grupo ICO. El Mapa de Riesgos esta en todo caso en sintonia con lo
previsto en el Informe de Autoevaluacion del Capital y la Liquidez (IACL) y en el Marco de Apetito al Riesgo
(MAR). El Grupo ICO esté expuesto a los riesgos financieros (de crédito, de liquidez y de mercado) y

a riesgos operativos. Se consideran también otras tipologias como el riesgo reputacional, riesgo
estratégico, riesgo de negocio, riesgo medioambiental y riesgo tecnolégico.

A un nivel general, los riesgos se caracterizan a partir de las denominadas “tres lineas de defensa™:

1? linea de defensa. Las unidades de la Direccion General de Negocios asumen las principales
responsabilidades en cuanto a la determinacion, el reconocimiento y la gestion del riesgo.

2% linea de defensa. La funcion de gestion del riesgo debe supervisar la eficacia en la gestion de

los riesgos, siendo responsable de identificar, medir, sequir y divulgar el riesgo a nivel de empresa,
independientemente de la primera linea de defensa. También se incluye la funcién de cumplimiento que
es responsable, entre otros, de garantizar que el banco opera con integridad y en consonancia con las
legislaciones, regulaciones y politicas internas aplicables.

3? linea de defensa. La funcion de auditorfa interna realiza auditorias y revisiones tanto basadas en el
riesgo como mas generales para garantizar que el marco de gobierno en su conjunto, incluido el marco
de gobierno de riesqos, es eficaz y que existen y se aplican consistentemente las politicas y procesos,
prestando un asesoramiento independiente y objetivo.
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4.2
Instrumento!

caracter general

para la gest
responsable

Riesgos financieros

ICO cuenta con metodologias y procedimientos adecuados
y adaptados a su especifica naturaleza que permiten

la identificacion, gestion, sequimiento y control de los
riesgos financieros, lo que permite su monitorizacion y
seguimiento. En particular, ICO cuenta con un Manual

de Politicas de Riesgos aprobado en 2013 y modificado
en diversas ocasiones desde entonces (la dltima vez

en octubre de 2022) que recoge de forma detallada el
tratamiento de estos riesgos, que en este manual se
agrupan en tres grandes categorias: de liquidez, de
mercado y de crédito (que es la que recibe un tratamiento
mas detallado). Este tratamiento de riesqos se realiza de
acuerdo con la normativa existente, tanto en lo que se
refiere a las circulares o recomendaciones de Banco de
Espafia, como en lo referente a las normas internacionales,
caso del Acuerdo de Capital de Basilea Il.

4.41

Uso responsable
de los recursos
naturales

4.42

Economia circular
y gestion

de residuos

4.3 4.4

Herramientas Principales

especificas resultados de la

ion de gestion ética gestion interna
y responsable

s de

Riesgos operativos

Con respecto al riesgo operativo ICO cuenta con politicas
de seguimiento e indicadores de actividad, también
adaptadas a sus especificidades, relativos al desarrollo
de procesos y procedimientos internos, la definicién de
politicas de sequimiento de clientes y operaciones y de
control interno de incidencias, o el plan de contingencias
existente. Ademas, también existen una serie de controles
periddicos sobre los procedimientos y operaciones, los
cuales se realizan desde los servicios de las distintas
auditorias, tanto internas como externas.

4.4.3
Contaminacion.

Emisiones. Huella
de carbono interna

4.4.5
Certificaciones

4.4.4
Comunicacion
para el crecimiento
sostenible

Riesgos climaticos/medioambientales

En cuanto a los riesgos climaticos y medioambientales,

en alineamiento con el plan estratégico del ICO, la
sostenibilidad se traslada a la gestion del riesgo de la
entidad a través la implantacion e incorporacién de la ratio
de desempefio medioambiental. Este indicador de nivel

Il (de acuerdo con la clasificacion incluida en el Marco

de Apetito al Riesgo que se vera a continuacién) no tiene
vinculacién con el capital, por lo que los umbrales estan
definidos segUn criterios estratégicos del Instituto que
permitan desarrollar un plan de negocio alineado con

los compromisos internacionales y nacionales en materia
medioambiental, tratando de fomentar el crecimiento
econémico sostenible de las empresas y lograr una cartera
en la que los sectores con mayor riesgo medioambiental
vayan perdiendo peso, limitando el riesgo fisico y de
transicion de la misma. Para la categorizacién de
operaciones susceptibles de incluir como medioambientales
se aplica la identificacion de categorias de acuerdo a
criterios internos, destacando, entre otros, la aproximacion
a la Taxonomia® de los objetivos desarrollados hasta la
fecha, y estandares reconocidos internacionalmente como
los Green Loan Principles (Loan Market Association y Asia
Pacific Loan Market Association) y los Sustainability Linked
Loan Principles (Loan Syndications and Trading Associaton).

* La metodologia correspondiente a la Taxonomia se incorporard en la categorizacion a medida que entre en vigor la normativa relativa a esta.
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INSTRUMENTOS REGULATORIOS DE GESTION DEL RIESGO: INFORME
DE AUTOEVALUACION DEL CAPITAL Y LA LIQUIDEZ (IACL) Y MARCO
DE APETITO AL RIESGO (MAR)

Requeridos por el Banco de Espafia de acuerdo a la normativa de supervision bancaria

Sin perjuicio del resto de mecanismos y politicas que se comentan a continuacion, destacan estos dos
instrumentos como elementos claves en la gestion de los riesgos

El Informe de Autoevaluacion del Capital y la Liquidez (IACL), es una de las herramientas existentes
en esta materia. EI ICO estd obligado a elaborar el IACL, documento en el que las entidades identifican,
miden y agregan sus riesgos a fin de determinar el capital y liquidez necesarios para cubrirlos y en el

que realizan una planificacién de sus niveles de capital y liquidez a medio plazo. Desde 2016 un equipo
de trabajo multidisciplinar del ICO se encarga cada afio de la elaboracion del IACL del Instituto. Durante
los ltimos afios, el perfil de riesgo del ICO se ha mantenido en niveles bajos o medio-bajos. Este informe
incluye la realizacién de tres pruebas de resistencia (macroeconémica, negocio y liquidez) sobre el
escenario base del ICO, con un horizonte temporal de 3 afios. Las pruebas sirven para determinar las
necesidades de capital del ICO en caso de producirse las diferentes hipétesis contempladas en los mismos,
determinando su capacidad para afrontar situaciones de crisis. Adicionalmente, en el escenario de estrés
de liquidez se analizara también la evolucién de diferentes métricas relacionadas con la liquidez del
Instituto. Una vez realizado, el Consejo General del ICO debe conocer y aprobar el IACL, que a continuacién
se remite al Banco de Espafia.

4.4.1 4.42 4.4.3 4.4.4 4.4.5
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En el Marco de Apetito al Riesgo (MAR) se definen una serie de indicadores (en
total 29) en tres niveles diferentes en funcién de la importancia dentro de la gestion del
Instituto:

3 indicadores de Nivel I: dos de ellos exigidos por el Regulador, que miden la posicion
de capital y la de liquidez, asi como un tercero, que mide el impacto en la cuenta de
resultados en un escenario de estrés sobre los 5 principales deudores directos de ICO.

5 indicadores de Nivel ll: regulatorio o basicos que desarrollan los anteriores para
los riesgos mas relevantes de ICO, cuyo objetivo es medir el impacto en capital y
liquidez y su evolucién.

21 indicadores de Nivel lll: de seguimiento y gestion, que permiten controlar la
evolucion de la actividad corriente del ICO, e incluyen aquellos relacionados con el
riesgo medioambiental y el riesgo tecnolgico.

El MAR se revisa anualmente y se adapta en funcién de los resultados del IACL.
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Instrumentos de caracter general
para la gestion responsable

Toda la normativa interna del Grupo ICO esta enfocada al correcto sequimiento de los riesgos de diversa
indole a los que se enfrenta y para la gestién adecuada de acuerdo con los mejores estandares. El enfoque
es siempre holistico en el que toda la organizacion estd concernida para que la gestion sea siempre con los
mas altos estandares éticos y de responsabilidad social corporativa, aplicando la debida diligencia en las
actuaciones. Tanto el Consejo General como la Alta Direccion estan implicados y reciben informacion
periddica sobre estos asuntos. Las politicas mas relevantes son aprobadas a nivel de Consejo General

y éste recibe informacién periddica sobre el desempefio en materia de actividad, sostenibilidad, control
interno y lucha contra el fraude. Existen unidades y 6rganos colegiados con funciones especificas, las mas
importantes se detallan a continuacion, aparte de lo descrito en el apartado anterior.

resultados de la
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LA ESTRUCTURA DEL ICO INCLUYE UNIDADES ADECUADAS PARA
LA GESTION DE LOS RIESGOS

Las unidades de Auditoria Interna y Cumplimiento Normativo cubren funciones fundamentales para
el tratamiento de los riesgos

En todo caso el Consejo General esta implicado en la gestion

Departamento de Auditoria Interna y Comision de Auditoria. El ICO cuenta con una politica,
denominada de “Funciones de Control Interno”, que desarrolla los érganos de control interno del Instituto
y las funciones de control Interno desempefiadas por estos. Segun se establece en la citada politica, el

ICO cuenta con metodologias para la medicion de riesgos, que permiten analizar de forma apropiada los
distintos factores de riesgo a los que se expone. Asimismo, la identificacion, la cuantificacién, el control y

el seguimiento continuo de los riesgos permiten establecer una relacion adecuada entre la rentabilidad
obtenida por las transacciones realizadas y los riesgos asumidos, y un ambiente de control interno
adecuado.

De acuerdo con los Principios de Gobierno Corporativo para Bancos del Comité de Supervision Bancaria
de Basilea, el ICO, tiene constituido un marco sélido de gobierno corporativo con responsabilidades
organizativas bien definidas para la gestion del riesgo, que habitualmente se conoce como “las tres lineas
de defensa” antes mencionadas: La linea de Negocio, una funcion de gestion del Riesgo y de Cumplimiento
Normativo, independientes de la primera linea de defensa y una funcién de Auditoria Interna independiente
de la primera y sequnda linea de defensa.

El control interno en el Grupo 1CO en lo relativo a Gobierno Corporativo corre a cargo de los 6rganos de
funcionamiento interno con competencias en el ambito regulatorio de las actividades.

De acuerdo con las Directrices de Auditoria aprobadas por el Consejo General, la Funcion de Auditoria
Interna en el ICO es ejercida por la Comisién de Auditoria y Cumplimiento y por el Departamento de
Auditoria Interna. Este Departamento audita de manera continuada los procedimientos operativos y de
negocio, la gestion del riesqo y el sistema de control interno. El control interno llevado a cabo por el
Departamento de Auditoria Interna se refuerza con la accion de la Comision de Auditoria y Cumplimiento,
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entre cuyas funciones se define la de proponer medidas para
agilizar y facilitar el cumplimiento de las recomendaciones.
Con objeto de dar cumplimiento al art. 43.2 del Real Decreto
84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la

Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y
solvencia de las entidades de crédito, la funcion de Auditoria
Interna informa periédicamente al Consejo General del ICO
de las labores verificativas llevadas a cabo por la funcion de
Auditoria Interna.

A nivel externo, el Grupo ICO somete periddicamente su
actuacion al control de expertos externos y de diferentes
organismos nacionales (Intervencién General de la
Administracion del Estado -IGAE, Inspeccién de los Servicios
del Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion
Digital, Tribunal de Cuentas, Banco de Espafia y, ahora mas
recientemente, la Autoridad Independiente de Responsabilidad
Fiscal - AIREF) y de aquellos érganos comunitarios que fueran
competentes para ello. En 2022 se emitieron 26 informes

de auditorfa, sin que de ellos se derivasen incidencias
significativas.
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Area de Cumplimiento Normativo y Comision Técnica de Cumplimiento Normativo. El
Area de Cumplimiento Normativo se crea para proteger la reputacion e integridad del Instituto, promover
las normas éticas que le fueran aplicables y reforzar la responsabilidad y la transparencia. Es ademas
competente en la identificacion y evaluacién del cumplimiento de la normativa relacionada con la prevencion
del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo, y de coordinar las politicas y procedimientos
internos implantados en este campo. También interviene en identificar, evaluar y controlar los riesgos

que puedan afectar a la integridad y reputacion del Grupo ICO, generados como consecuencia del
incumplimiento o inobservancia de las normas o medidas recomendadas por politicas o normativa interna
del Grupo ICO, o bien, por recomendaciones o normas externas que le pudieran afectar.

Por su parte la Comision Técnica de Cumplimiento Normativo cumple también funciones en el tramite de
cuestiones relacionadas con la prevencion de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo y las
medidas de diligencia debida, asi como aquellas materias referidas a la correcta aplicacion de la politica de
proteccion de datos. También conoce y analiza la nueva normativa que pudiera ser de aplicacion al ICO y
propone actuaciones de formacién pertinentes en la materia. Por Ultimo, también vela por la aplicacién de
las decisiones adoptadas por la Comisién de Auditoria y Cumplimiento.
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Herramientas especificas de gestion ética
y responsable

Sin perjuicio de caracter global y de las medidas y herramientas descritas hasta ahora y de la interrelacion
entre todas ellas, a continuacién se han agrupado de manera tematica las principales herramientas con las
que se cuenta para la gestion ética y responsable. El Grupo ICO ha desarrollado herramientas de gestion y
gobierno corporativo que aseguran el comportamiento ético, la sostenibilidad y la transparencia en todos
sus ambitos de actividad y de gestion interna.

LUCHA CONTRA EL FRAUDE, LA CORRUPCION, EL BLANQUEO
DE CAPITALES Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

En cumplimiento de la normativa aplicable y con un enfoque transversal para toda la organizacion

En todas las actuaciones del Grupo se previenen conductas indeseadas como las descritas a través de la
debida diligencia. Previa a su aprobacion, todas las operaciones directas se analizan respecto de estos
riesgos. En 2022 se analizaron en COPER 525 operaciones. Como herramientas concretas destacan:

Codigo de Conducta, Reglamento Interno de Conducta del Mercado de Valores y
Canal Etico. La finalidad del Codigo ético y de conducta del ICO es definir y desarrollar los fundamentos
basicos de comportamiento y las pautas de actuacion necesarias para que los principios del Instituto

se manifiesten a través de la actuacion individual de sus empleados, directivos y consejeros, en las
relaciones internas y en las externas establecidas con clientes, proveedores y terceros, al igual que, en
sus actuaciones en los mercados. Por tanto, el Codigo ético y de conducta resulta de aplicacion a todo el
personal del ICO y consejeros del Consejo General, y a los becarios en periodo de formacién en el Instituto;
por lo que el 100% lo reciben al incorporarse. En el caso de proveedores, a la empresa prestadora del
servicio se le exigira la observancia del c6digo a aquellos de sus colaboradores que presten los servicios
para el ICO. Se suman en este apartado de regulacion de conductas éticas, las politicas internas relativas,
entre otros temas, a la Responsabilidad Social, a los Regalos de Empresa, los Viajes, los Gastos de
Representacion y las Tarjetas de Crédito Corporativas.

resultados de la
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El Reglamento Interno de Conducta en el ambito del mercado de valores identifica las unidades del Grupo
ICO que desarrollan actividades relacionadas con el mercado de valores y define la separacion que deben
adoptar para evitar posibles conflictos de interés o la utilizacion de informacion privilegiada. La version en
vigor fue aprobada por el Consejo General en febrero de 2017 y se ha revisado por Ultima vez en febrero
de 2022. En 2022 no se registré ninguna incidencia por incumplimiento del reglamento.

El Codigo de Conducta y el Reglamento Interno de Conducta del Mercado de Valores son publicos
y accesible a través de la web*.

El Canal Etico permite a los empleados comunicar de forma confidencial, no anénima, las irregularidades de
potencial trascendencia con respecto al Codigo ético y de conducta. Existe un comité de cumplimento que
recibe dichas comunicaciones y las tramita. Entre sus funciones esté informar al Consejo General acerca

de los incumplimientos constatados: en 2022 no se produjo ninguno. En 2022 se recibié una denuncia a
través del Canal Etico, de naturaleza laboral, que qued tramitada y resuelta por RRHH.

Prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo. El Grupo

ICO es consciente del trascendente papel que las instituciones financieras juegan en la prevencién y, por
ello, colabora con las autoridades competentes y alina sus esfuerzos a los del resto del sistema financiero
espafiol en su lucha contra toda clase de forma de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo. La
politica de Prevencién de Blanqueo de Capitales, cuya ultima version fue aprobada por el Consejo General
en diciembre de 2022, recoge las normas de actuacién y sistemas de control y comunicacion para impedir
el acceso a la entidad a personas o colectivos no deseados, y establece los criterios de aceptacion de
clientes. La citada Politica se desarrolla en un procedimiento denominado de Gestion de Prevencién del

“ https:/ [www.ico.es/en/web/quest/pol%C3%ADticas-internas-de-funcionamiento
https://www.ico.es/web/guest/sostenibilidad/compromisos-y-estrategias
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Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo, incorporando las ultimas novedades normativas a
nivel nacional y europeo. En cumplimiento de la mencionada Politica y el Plan de Formacién del Grupo,

en 2022 se realizd una accién formativa en la que participaron un total de 149 personas del Grupo ICO
denominada: “La prevencién del blanqueo de capitales: Titular Real en Personas Juridicas”, impartida por
la Unidad de Analisis y Comunicacion del Organo Centralizado de Prevencion de Blanqueo de Capitales.
Consejo General del Notariado.

Adicionalmente, siguiendo las recomendaciones del Experto Externo en PBCyFT, se instalé un buzén fisico
en la sede del ICO, gestionado por el area de Cumplimiento Normativo, con el fin de facilitar la realizacion
anénima de denuncias internas y comunicaciones de irregularidades, que de producirse, se gestionarian
o bien directamente a través del area de Cumplimiento Normativo o mediante comunicacion al Canal Etico.
Este buzon se sitia en una zona accesible de la sede del ICO pero exenta de camaras de seguridad y no
asociada directamente al area de Cumplimiento Normativo. En 2022 no se recibi6 ninguna notificacién a
través de este buzon.

Plan de Medidas Antifraude. El Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital ha
actualizado el Plan de Medidas Antifraude en el ambito del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia con el objetivo de dar cumplimiento a las exigencias comunitarias en materia de prevencion,
deteccion y correccion del fraude, la corrupcién, el conflicto de intereses y la doble financiacion. Estas
medidas son aplicables al Grupo ICO, y suponen un compromiso con los estandares mas altos en el
cumplimiento de las normas juridicas, éticas y morales y a los mas estrictos principios de integridad,
objetividad y honestidad, de manera que su actividad sea percibida por todos los agentes que se relacionan
con ella como opuesta al fraude y la corrupcién en cualquiera de sus formas.

Toda la normativa interna es acorde con la finalidad general de prevencion del fraude u otras conductas
indeseadas. Asi por ejemplo, la Politica de Financiacion Directa contempla una serie de exclusiones de
financiacion a posibles clientes que operen en jurisdicciones no cooperadoras en materia fiscal, sujetos a
sanciones u otros supuestos como la vulneracion de DDHH.

PROTECCION DE DATOS Y CIBERSEGURIDAD

Para dar cumplimiento a las obligaciones legales y asegurar los mas altos estandares
de proteccion

Proteccion de datos personales. El ICO tiene aprobada una politica de proteccion de
datos personales adaptada al Reglamento UE 2016/679 y a la Ley 3/2018, que se desarrolla e
implanta en los procesos y tratamientos internos desarrollados en el propio Instituto. Asimismo,
tiene un Registro de Actividades de Tratamiento y en su pagina Web se informa de la politica
que lleva el ICO en la materia de proteccion de datos personales. Ademas, el Grupo ICO tiene
un delegado de proteccion de datos que supervisa, de forma confidencial e independiente, el
cumplimiento de la normativa de proteccién

de datos personales en el seno del Grupo.

En 2022 no se produjo ningln incidente

relacionado con la proteccion de datos.

Comision de Seguridad de la

Informacion. Politica de Seguridad

de la Informacion. Se realiza una gestion

de la sequridad de la Informacion de

manera integrada y coordinada con los

requerimientos propios de la naturaleza de

nuestra actividad para la prevencién contra

amenazas potenciales. Todo ello de acuerdo

con la normativa vigente y, en particular, con el Esquema Nacional de Seguridad. De manera
especffica, el Informe Nacional del Estado de la Sequridad (INES) recoge de manera peri6dica la
valoracién el estado de sequridad de los sistemas como método de gobernanza de la seguridad,
sin que se hayan detectado deficiencias relevantes.
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SOSTENIBILIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

La sostenibilidad es un principio general para el conjunto de la actividad

De acuerdo con la Estrategia del Grupo ICO 2022-2027, la actuacién del Grupo se encamina hacia la
transformacion del modelo de crecimiento de la economia espafiola hacia un modelo més sostenible y
digital y con mayor capacidad de generacion de empleo de calidad. De esta forma, la sostenibilidad se

Politica de Sostenibilidad.

La Politica de Sostenibilidad, aprobada por el Consejo
General en febrero de 2020 y que sera revisada

y actualizada en 2023, establece la sostenibilidad
como un pilar bésico rector de las actuaciones

del Grupo ICO, tanto para sus operaciones de

activo y de pasivo, como en la gestion interna de

la organizacién, también desde la perspectiva de
gobernanza y Responsabilidad Social Corporativa
(ASG - RSE). Por lo tanto, implica a todas las areas
de la organizacién y de su actividad, actuando como
un fundamento de gestion que le permite cumplir
con su misién como banco publico y de promocion.
Los efectos de esta orientacion desbordan hacia
otras politicas, como la de financiacion directa que
contempla la imposibilidad de financiar proyectos
con posibles impactos sociales 0 medioambientales
negativos en los que no haya una mitigacion
adecuada.

Comision de Sostenibilidad.

(Cada tres meses, o con mayor periodicidad si se
considera pertinente, se reline esta comision, que
tiene entre sus funciones la definicion del concepto
de Sostenibilidad asumido por el Grupo ICO, asi
como, sensibilizacién y comunicacion a toda la
plantilla. Esta comision, que preside el Presidente
del ICO y que esta integrada por miembros de todas
las Direcciones Generales, AXIS y la Fundacion

ICO, también esta encargada de la elaboracion y
seguimiento de la posicién de 1CO respecto a la
actividad considerada como sostenible por el Grupo
ICO. Asimismo identifica los desarrollos normativos
sobre sostenibilidad que afecten al Grupo ICO y, en
Su caso, se encarga de la implementacion de tales
normas. Por dltimo, también impulsa y coordina las
iniciativas sobre Sostenibilidad que se lleven a cabo
en el Grupo ICO, asi como cualquier otra cuestion
sobre Sostenibilidad que se pudiera plantear al
margen de lo aqui mencionado.

resultados de la
gestion interna

4.4.3
Contaminacion.

4.41
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naturales
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Emisiones. Huella
de carbono interna

4.4.4
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sostenible

4.4.5
Certificaciones

erige como un eje estratégico que impregna el conjunto de la actividad del Grupo ICO. De esta forma la
sostenibilidad se plasma tanto desde los puntos de vista de activo y pasivo, como desde cualquier aspecto
de la actividad del Grupo. Este compromiso con la sostenibilidad a todos los niveles incluye la continua
informacién acerca de las novedades normativas, marcos de referencia, actuaciones desarrolladas y

métricas al Consejo General de manera periddica.

Politica medioambiental.

Con el fin de garantizar una actuacion respetuosa

y de prevencién del medio ambiente, el Grupo

ICO tiene aprobada y documentada una politica
medioambiental integramente adaptada a los
requerimientos de norma ISO 14001 de Sistemas

de Gestion Ambiental desde 2020 y un cédigo de
buenas practicas ambientales. El ICO, como firmante
de los 10 Principios del Pacto Mundial, de los
Principios de Ecuador, y del Compromiso Colectivo
Espafiol por la Accion Climatica suscrito con la AEB,
la CECA y otras entidades financieras espafiolas, y en
su alineamiento con los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible para la Agenda 2030, y con el Acuerdo de
Paris por el Clima (COP-21), est4 comprometido en el
control y en la gestion de sus impactos ambientales
directos e indirectos. En 2021, el Sistema de Gestion
Ambiental fue certificado por European Quality
Assurance como se detallara en el apartado 4.4.5
correspondiente a Certificaciones.

Politica de Responsabilidad Social
Empresarial.

El Grupo ICO tiene aprobada y publicada una
Politica de RSE, con el objetivo de ser una entidad
integradora de los valores éticos, sociales y
ambientales, transparente y comprometida
socialmente, que aplica los principios de buen
gobierno y asi sea reconocida en su actividad y en
su relacion con sus grupos de interés. Con este fin,
se fijan los principios que rigen su actividad; buen
gobierno y transparencia, respeto al entorno y
medioambiente y los 10 principios de Pacto Mundial
de Naciones Unidas.
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GESTION DEL PERSONAL

Con respeto de los derechos de las personas trabajadoras

Relaciones laborales. Las politicas de personal aplicadas en el Grupo ICO estan basadas en el
respeto de los derechos humanos y laborales de los empleados, y la puesta en marcha de acciones que
faciliten y potencien su aptitud y desarrollo profesional. La igualdad de oportunidades, las politicas de no
discriminacion, la diversidad y la conciliacién de la vida personal y laboral, son principios fundamentales
en el desarrollo e implantacion de las relaciones laborales entre el Grupo ICO y su plantilla. En el capitulo
siguiente se detallan los datos referentes a la gestion del personal del Grupo ICO.

Direccion por objetivos. Modelo de gestion implantado para dirigir y mejorar de manera eficaz el
desempefio del ICO, estableciendo objetivos estratégicos y generales y contribuyendo a generar una cultura
de valoracion de los méritos profesionales de los empleados. La direccion por objetivos tiene gran valor por
su singularidad dentro de la Administracién, permite alinear el esfuerzo de las distintas areas con la hoja de
ruta, y mejorar la calidad del trabajo y el rendimiento profesional, premiando el esfuerzo y el cumplimiento
de objetivos alcanzados. La aprobacién de los objetivos estratégicos propuestos por el Comité de Direccién,
estan sujetos a la aprobacion del Ministerio de Asuntos

Econdémicos y Transformacion Digital. Todos los empleados

reciben una evaluacion de su desempefio anual.

El Sistema de Direccion por Objetivos que permite ligar
la retribucién variable a la consecucién de objetivos,
incorpora también aquellos directamente relacionados con la

sostenibilidad y la digitalizacion, fomentando su integracién
en la cultura de la organizacién con un pleno alineamiento
de este sistema con lo establecido en la Estrategia del
Grupo. De este modo, en 2022, en linea con lo establecido
en la Estrategia para el periodo 2022-2027, se establecio
un objetivo especifico de actividad directa sostenible que, al
igual que en 2021 fue cumplido.
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ORGANIZACION Y CALIDAD

Para asegurar una gestion eficaz y responsable

Politica de Calidad. EI ICO tiene implantado un modelo de gestion
por procesos y aprobada una Politica de Calidad plenamente adaptada
ala norma 1SO 9001. Esta Politica es el marco adecuado para el
desarrollo de los procedimientos y herramientas necesarios para el
establecimiento de los objetivos de calidad y la implantacién de un
Sistema de Gestion de Calidad eficaz, basado en los requisitos de la
norma 1SO 9001. Por ella se persigue la identificacion y satisfaccién de
las necesidades y requisitos del cliente interno y externo del ICO, asi
como de sus grupos de interés. También se pretende la orientacion del
ICO hacia la excelencia operativa, con la implantacién y aplicacion de
procesos y productos eficientes, que se realicen con la plena implicacién
del conjunto de empleados.

Mapa de normativa. El Grupo ICO dispone de un cuerpo normativo
completo, coherente y sistematico, orientado hacia el objetivo de que el

funcionamiento global del ICO sea acorde con los mejores estandares del

sector y con todas las practicas de gestion ética y responsable que se
abordan en este apartado.
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TRANSPARENCIA

Para ofrecer a la sociedad informacion sobre sus actividades

Transparencia. El Grupo ICO proporciona a sus grupos de interés toda la
informacion relevante en relacidn con su estructura organizativa y actividad.
Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Transparencia, proporciona
acceso directo al Portal de Transparencia del Gobierno de Espafia, a través de
un enlace disponible desde la web ico.es. De esta forma, se facilita al usuario

la consulta de todos los datos disponibles. Anualmente, se elabora y publica

en la web el Informe de Auditoria relativo a las “Cuentas Anuales Consolidadas
e Informe de Gestién Consolidado”, con toda la informacion econémica y la
relativa a su actividad como entidad financiera, incluyendo el presente Estado
de Informacion No Financiera (EINF). Las cuentas anuales son auditadas por un
experto independiente. El presente EINF se elabora conforme a los Estandares
GRI'y los requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de informacion no
financiera y diversidad. Este EINF se somete ademés a la verificacion de un
experto independiente para aumentar la confianza de los grupos de interés. En
esta misma linea, el Grupo 1CO elabora el Informe de Progreso en relacién con
los 10 Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.

Ademas, para el mejor conocimiento de la actividad del Grupo por parte de la
ciudadanta, se realiza una intensa labor de comunicacién y difusion tal
y como se detalla en el apartado 4.4.4
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Principales resultados de la gestion interna

Los referidos aspectos de gestion interna desembocan en los resultados que se comentan a continuacion.
El Grupo ICO, como cualquier entidad realiza un consumo de recursos que se detalla a continuacion,
incluyendo la estimacion de la huella de carbono durante 2022. Asimismo se alude a la comunicacion de la
actividad y, por dltimo, a las certificaciones obtenidas que demuestran la eficacia de los actuales sistemas
de gestion.

USO RESPONSABLE DE LOS RECURSOS NATURALES

Grupo ICO identifica los siguientes aspectos ambientales en el desarrollo de su actividad en las
instalaciones corporativas:

Consumo de recursos. ICO realiza campaiias periédicas de concienciacidn sobre consumo de
luz, agua y papel con el fin de procurar el uso responsable de estos recursos por empleado en el
ambito laboral y que se puedan trasladar estos habitos a la esfera personal.

Emisiones a la atmdsfera. Un objetivo relevante para ICO es el de evitar y reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero al maximo posible. Esto lo realiza a través de la
implementacién de medidas de ahorro energético, y uso de energia proveniente de fuentes
renovables en la calefaccion y climatizacion de sus oficinas. Ademas, con el fin de reducir su
huella de carbono por empleado, promueve el uso de medios alternativos a los viajes, como las
videoconferencias, y procura que cada desplazamiento lo realice el minimo indispensable.

Generacion de residuos. ICO dispone en sus instalaciones de los medios necesarios para
segregar y reciclar los residuos que se generan en el desarrollo de su actividad y procura la
utilizacién de materiales ecolégicos y reciclados.

Proteccion de la biodiversidad: EI ICO opera Gnicamente en Madrid en ubicaciones que no
generan impactos negativos para la biodiversidad ni sobre el uso del suelo.

resultados de la
gestion interna
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En relacion con el consumo de recursos naturales, el Grupo ICO realiza los consumos necesarios para el
desempefio de su actividad, con un impacto inferior al de otros sectores de actividad. En todo caso, se
realiza una medicién del consumo anual con el objetivo de analizar el impacto de las medidas que se ponen
en marcha.

La vuelta de los empleados a un mayor grado de presencialidad supuso en el ejercicio 2021 el incremento
del consumo de luz. En 2022 este consumo de electricidad se redujo respecto del afio anterior, si bien
aln se situ6 por encima del consumo de 2020. Todo el consumo de energia proviene del consumo de
electricidad. Como medida de fomento de la movilidad sostenible mediante el uso de vehiculos eléctricos
frente a los de combustibles fésiles, ICO mantuvo en 2022 8 puntos de recarga de vehiculos eléctricos
situados en las plazas de aparcamiento puestas a disposicion de los empleados del ICO. Estos 8 puntos
de recarga pueden llegar a dar servicio hasta a 19 vehiculos en sistema de turnos. Para la asignacion de
las plazas de garaje, el criterio de la categorizacion ambiental del vehiculo estd incluido en el baremo de
puntuaciones.

Por otro lado, el Grupo ICO no tiene coches de flota, por lo que no genera consumo indirecto de energia.

El consumo de agua se ha recuperado en 2022 tras el bajo consumo de los dos afios anteriores, debido a
la mayor presencia de la plantilla en las sedes del Grupo ICO.

El consumo de papel ha mantenido una tendencia a la baja debido a la apuesta por un mayor uso de
formatos digitales en detrimento de formatos fisicos en la documentacion de trabajo.

RECURSO NATURAL UNIDAD 2022 2021 2020
ELECTRICIDAD kWh 1.997.767 2.204.474 1.892.489
AGUA m3 2.274 1.352 1.461
PAPEL kg 4.229 5.613 7.200

ORRL:
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ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION DE RESIDUOS

La segregacion de residuos en planta es uno de los objetivos definidos por el Grupo ICO dentro de su
sistema de gestion ambiental. Desde el afio 2021 el Grupo ICO dispone de isletas ambientales, dotadas de
contenedores para la segregacion de residuos. Estas zonas estan instaladas en las plantas de oficina. En
cada una de ellas existen 3 isletas que permiten la adecuada segregacion de los residuos generados en el
puesto de trabajo. Estas zonas se han completado con los contenedores para la recogida de los residuos
relacionados con la Covid-19 (mascarillas, guantes, etc) instalados desde 2020 y presentes durante todo
el afio 2022. Por la actividad desarrollada, no es relevante el desperdicio de alimentos y no hay medidas
especificas.

Entre las medidas de ahorro para el consumo de papel, téneres y otros materiales, son de destacar:
Los procesos de digitalizacion de firmas en operativa diaria

La asignacién de equipos portatiles a todo el personal que permiten disponer de doble monitor en
los puestos de trabajo reduciendo la necesidad de documentos en papel.

Programacion de impresoras para que impriman a doble cara por defecto, y restriccion de
impresoras en color a los servicios centralizados.

Utilizacion de papel reciclado en todas las impresoras disponibles en cada planta.

Equipos de impresoras que incorporan un sistema de ahorro de energia en reposo, lo que permite
una mayor eficiencia energética.

El consumo de papel y carton, asi como el de plasticos y envases se mantuvo en 2022 en linea con
el del afio precedente tras los menores datos de consumo del atipico afio 2020. Del mismo modo,
el consumo de téneres y cartuchos de tinta también se recuper6 en paralelo a la recuperacion

de un mayor grado de presencialidad. Otros consumos, como el de tubos fluorescentes, pilas

y baterfas, estan condicionados por la realizacién de pedidos de diferente cuantia debido a la
naturaleza menos uniforme de su consumo, lo que incide sobre las cifras presentadas.

4.4.1 4.4.2 4.4.3 4.4.4
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A continuacién se ofrecen las cifras de los principales consumos realizados en 2022 y los dos

anos anteriores:

RESIDUO GESTIONADO UNIDAD
Papel y carton Litros (estimado)
Plastico y envases Litros (estimado)
Residuo organico Kgs. (estimado)
Toner y cartuchos de tinta Unidades
Tubos fluorescentes Unidades
Pilas Unidades
Baterias Unidades

2022
38.400
38.400

288
99
310
384
3

2021
38.400
40.000

288
63
305
694
127

Igualmente, se ofrecen datos de la evolucion de los consumos por empleado del Grupo 1CO:

RESIDUO GESTIONADO UNIDAD

Papel y carton litros por empleado
Plastico y envases litros por empleado
Residuo organico Kgs. por empleado
Toner y cartuchos de tinta Uds por empleado
Tubos fluorescentes Uds por empleado
Pilas Uds por empleado
Baterias Uds por empleado

2022

109
109
0,81
0,28
0,88
1,09
0,01

2021

109
113
0,82
0,18
0,86
1,97
0,36
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CONTAMINACION. EMISIONES.
HUELLA DE CARBONO INTERNA

Los productos y servicios ofrecidos por el Grupo ICO no generan por si mismos emisiones de gases de
efecto invernadero que afecten gravemente al medioambiente. Es decir, la huella de carbono es la que
proviene del desarrollo de su actividad (huella de carbono inherente a una organizacién).

En lo relativo a contaminacién, los productos y servicios ofrecidos por el Grupo ICO no generan
contaminacion por ruido que puedan afectar sustancialmente al medioambiente. Tampoco se
genera contaminacion luminica que pudiera afectar de manera sustancial al medioambiente. Por ello no
existen medidas especificas en estas dos materias.

La actividad del ICO se realizada principalmente en las oficinas de su Unica sede en Madrid, situada en el
Paseo del Prado, 4, y en su edificio anejo, calle los Madrazo 36, 38, por lo que las emisiones generadas
corresponden fundamentalmente a consumos de electricidad, mantenimiento y recargas de equipos de
climatizacién y combustible de un grupo electrogeno. Adicionalmente, el edificio cuenta con una instalacion
de paneles fotovoltaicos en su azotea, sin embargo, esta instalacion no se ha tenido en cuenta para
minorar el calculo de las emisiones, ya que la energia producida se descarga en la red eléctrica y no se
destina al autoconsumo. En el afio 2022 esta instalacién generé 2.243 kWh, muy por debajo de la cifra de
5.834 kWh de 2021 y de los afios anteriores debido a una averia que provocé que la instalacion estuviera
fuera de servicio durante los meses de mayor produccién, si bien la instalacién quedé restablecida dentro
del mismo afio 2022.

El Museo ICO (Calle Zorrilla 3 — Madrid 28014) acoge diferentes exposiciones, y la gestion de esta actividad
y espacio, genera también consumos de electricidad y gases refrigerantes.

Adicionalmente, el ICO cuenta con un almacén situado en el Poligono Industrial Gitesa de Daganzo de Arriba
(Madrid), que sirve de apoyo logistico y archivo de documentacién, y que genera emisiones por consumo
eléctrico y gases refrigerantes.

resultados de la
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Por dltimo, el Grupo ICO no cuenta con flota de vehiculos, ni la necesita para realizar su actividad, que cursa
fundamentalmente en las oficinas del Paseo del Prado, 4 — 28014 Madrid, sin embargo, cuenta con un
vehiculo que Parque Movil del Estado pone a disposicién del Presidente del ICO para sus desplazamientos
de trabajo, estando la gestion, mantenimiento y combustible de este vehiculo, a cargo de Parque Movil del
Estado, por lo que se ha excluido este vehiculo del calculo de las emisiones del ICO para evitar su doble
contabilidad.

A continuacién, se incluye una estimacion del total de emisiones correspondientes al afio 2021 (ajustadas
respecto a lo publicado en informes anteriores) y 2022. Esta huella de carbono incluye en su célculo las
emisiones directas (alcance 1) y las emisiones indirectas por la compra de electricidad y otras energias
(alcance 2). En las emisiones directas se calcula la cantidad de CO, equivalente teniendo en cuenta tanto
las emisiones de CO, propiamente, como las de CH4 y N20 de las instalaciones, de acuerdo al cuadro de
las fuentes de emision que aparece mas adelante.

Respecto del alcance 3, se ha realizado una estimaciéon en relacion con los viajes de trabajo de los
empleados. Todos los calculos se han realizado conforme a las indicaciones publicadas por el Ministerio
para la Transicion Ecologica y el Reto Demografico (MITECO), utilizando para los alcances 1y 2 la
calculadora publicada por el propio MITECO y para el alcance 3 la de la iniciativa CeroCO,.

Para el afio 2022 se ha realizado un calculo provisional de la huella de carbono incluyendo los alcances

1, 2'y 3 (de la parte correspondiente a los viajes de trabajo de los empleados). Para el calculo se han
utilizado las mismas herramientas que para el calculo de 2021, al ser las disponibles a fecha de realizacién
del presente informe.

EMISIONES (t CO,e) 2022 2021

Emisiones directas (alcance 1) 168,21 137,01
Emisiones indirectas energia comprada (alcance 2) 542,49 597,31
Emisiones indirectas por viajes de trabajo (alcance 3) 64,37 11,21
Total 775,07 745,53

> https://www.ceroco2.org/sobre-nosotros
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Las emisiones indirectas de alcance 3 (de la parte de viajes de trabajo de empleados) indican un aumento
significativo de las emisiones estimadas para 2022 en relacion con la estimacion para el afio 2021 debido
a la progresiva normalizacion de la actividad de viajes tras la pandemia de Covid-19. La generalizacién de
herramientas de videoconferencia, cuyo uso fomenta el Grupo, hace que el nimero de viajes permanezca

notablemente por debajo de las cifras pre-pandemia.

La evolucion de las emisiones (referida a los alcances 1y 2) muestra una reduccién de la huella de
carbono del 3,3% en 2022 respecto del afio anterior. A continuacion, se presenta un resumen de los
resultados de huella de carbono de los dos ultimos afios. Dada la practica estabilidad del nimero medio
de empleados del Grupo ICO durante los dos Ultimos afios, la disminucién de la huella de carbono por
empleado (del 3,03%) fue practicamente igual a la mencionada disminucion de la huella de carbono
agregada.

Huella de carbono (t CO,e). Alcances 1y 2 710,70 734,32
Huella por empleado (t CO,e) 2,0190 2,0802

3,3+
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En los célculos anteriores de han tenido en cuenta lo siguientes elementos, valorados segun la ubicacion de
las diversas instalaciones del grupo ICO:

Fuentes de emision Alcance 1 Alcance2

Ubicacion

Equipos de Posibles recargas de ]
Edificio Paseo de climatizacién gas refrigerante
Prado, 4 — 28014 .. -
. Electricidad - Consumo eléctrico
Madrid
Grupo electrégeno Gasoleo B -
Equipos de Posibles recargas de )
Edificio los Madrazo climatizacion gas refrigerante
36, 38 — 28014 . s
. Electricidad - Consumo eléctrico
Madrid
Grupo electrégeno Gasoleo B -
Museo I1CO -Calle Equipos de Posibles recargas de
Zorrilla 3 — 28014 climatizacion gas refrigerante

Madrid Electricidad - Consumo eléctrico

Nave Poligono Equipos de Posibles recargas de
Industrial Gitesa — climatizacién gas refrigerante
Daganzo de Arriba Electricidad - Consumo eléctrico

(Madrid)

A partir de los datos de huella de carbono de los Ultimos afios, el ICO esta en disposicion de registrar su
huella de carbono y solicitar el sello de “Calcula” del MITECO y el de “Compensa”. En este sentido se esta
valorando la posibilidad de implementar algin tipo de sistema de compensacion de emisiones. De hecho se
esta valorando elaborar un Plan de Reduccién y Compensacion de emisiones fundamentado en la coherente
medicién y comparacion de la huella de carbono del ICO en los afios anteriores.
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COMUNICACION PARA EL CRECIMIENTO SOSTENIBLE

La estrategia del Grupo ICO 2022-2027 se centra en promover actividades que contribuyan a la
transformacién del modelo productivo espafiol, potenciando el crecimiento de las empresas, la innovacién y
la digitalizacién, la internacionalizacion y la sostenibilidad medioambiental, social y de gobernanza.

Para el Grupo ICO es prioritario contribuir a un modelo de recuperacion y crecimiento sostenible en
todas las actuaciones que lleva a cabo, en linea con las directrices marcadas por el Gobierno en el Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia de la economia espafiola, que refleja las prioridades
establecidas en el programa europeo Next Generation EU y el Marco Financiero Plurianual 2021-2027.

Estos objetivos estratégicos se han integrado como un foco prioritario en la politica de comunicacion actual

del Insfitutoy se trasladan al exterior desde los distintos canales que uiizamos. En 2022 se ha dado un paso mas y se ha trabajado en la actualizacién de la arquitectura y ampliacion

Durante el afio 2022, ademas de las acciones de comunicacion habituales, se han centrado los esfuerzos de los contenidos para alinearlos con la Estrategia del ICO 2022-2027, reforzando y creando
contenidos especfficos de nuestras prioridades a través de las secciones de Crecimiento Empresarial,

Sostenibilidad y Digitalizacion.

en:

g

Adicionalmente, se ha realizado una nueva version de la pagina web en inglés, trasladando los mismos
contenidos de la pagina web en espafiol y las nuevas secciones ligadas a la Estrategia ICO 2022-2027.
De esta forma el usuario disfruta de una navegacion ordenada y unos contenidos homogéneos en
ambos idiomas.

1. Actualizacion pagina web del ICO para alinearla con la Estrategia del 1C0 2022-2027,
reforzando y creando contenidos especificos de nuestras prioridades a través de las secciones de
Crecimiento Empresarial, Sostenibilidad y Digitalizacion.

En 2021 se renovo el disefio, la arquitectura y el contenido de las webs del Grupo ICO, para alinearlas E@:l

con los objetivos estratégicos del Instituto y adaptarlas a lo establecido en el RD 1112/2018, de 7 de

septiembre de 2018, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles del -

sector publico. 2. Creacion de nuevo material audiovisual y digital, de contenido alineado con la Estrategia

del ICO 2002-2027 para reforzar la comunicacion. Se han realizado diversos videos interactivos e
infograffas para su utilizacion en la web, redes sociales. ...
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A. Otras acciones de comunicacion llevadas a cabo en 2022

2 CAMPANA DE PUBLICIDAD INTERNACIONAL

“ICO GREEN AND SOCIAL BONDS. Supporting Sustainable Growth in
Spain™

En el ambito internacional, el ICO realiza también una campafia de
publicidad con el doble objetivo de apoyar el papel del Instituto
como emisor en los mercados de

capitales y reforzar la identificacién

del ICO como uno de los actores

de referencia en el desarrollo del

mercado de bonos sociales y verdes.

La campafia se concentrd en dos
oleadas durante los meses de

mayo-junio y septiembre-octubre.
La campafia incluy6 anuncios on-line ——

General Lineas ICO Nacional Lineas ICO Internacional

1 CAMPANA DE PUBLICIDAD NACIONAL. y off-line en revistas econémicas,
Se ha realizado una adaptacion de la campafia de 2021, con tres Las metricas principales demuestran un buen rendimiento revistas especializadas en el sector
materiales distintos: de la campafia de publicidad Financiacién ICO y Lineas 1CO financiero, con especial atencion a
2022 en el canal online. Los datos del Trimestre IV, cuando nimeros dedicados a financiacion
La agencia de publicidad y la central de medios que realizaron la se ejecutd la campafia, en comparacién con el trimestre sostenible, y se potencio la parte on-line con presencia en
campafia fueron seleccionadas mediante concurso publico. precedente son: terminales de informacion especializada y sites econémicos
. , internacionales.
La campaiia se concentrd solo en una oleada desde el 17 de SESIONES +120,96 %
noviembre al 20 de diciembre de 2022. En la planificacién de medios, )
se ha incrementado la insercion en medios digitales. Los medios PAGINAS VISTAS +57,96 %
en los que el ICO estuvo presente fueron prensa, radio, exterior e
inteme‘i P P USUARIOS NUEVOS +167,01 %
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3 CANALES DE COMUNICACION ON-LINE

Uno de los objetivos prioritarios del ICO en los Ultimos afios ha sido
incrementar la actividad en los diferentes canales de comunicacion
on-line.

Ademas, en los Ultimos afos se ha consolidado el uso del boletin
electronico o Newsletter ICO como canal de comunicacion de

ICO con auténomos y pymes para dar a conocer la actividad, los
principales productos y programas de financiacion del Grupo

ICO, asi como casos de éxito de nuestras empresas clientes. La
periodicidad es mensual (11 nimeros realizados) y se distribuye por
correo electrénico a la base de datos del ICO (380.000 contactos
aproximadamente), con una tasa media de apertura en torno

al 36,34%. En la web, las newsletters recibieron 85.878 visitas
(2,12% mas que en 2021).

Por otro lado, con una periodicidad trimestral, se realiza una
Newsletter para Inversores que ofrece informacion actualizada y de
interés para los inversores. El boletin se edita en inglés, se publica en
la pagina web del ICO y se remite por correo electrénico a la base de
datos de inversores del Instituto (més de 1.500 registros).

En cuanto a las redes sociales, es de destacar el perfil @ICOgob de
la red Twitter. Twitter se ha consolidado con uno de los principales
canales on-line con los que cuenta el ICO para dar a conocer su
actividad.

En 2022, el nimero de tweets propios y retweets publicados en el perfil oficial
de Twitter @ICOgob asciende a 588, un 30,09% mas con respecto a 2021.

Del total de tweets publicados en 2022, 9 de cada 10 tweets iban acompafiados
de material gréfico o audiovisual (fotografias, infografias, videos).

La tasa de interaccion se situ6 en el 3,72%, con un aumento del 24% mas con
respecto al afio anterior.
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CERTIFICACIONES

Como resultado de la aplicacién de toda la estructura de politicas e instrumentos de gestion, ICO ha
obtenido varias certificaciones que confirman el cumplimiento de los mas elevados estandares.

Se obtuvo en 2021 una certificacion de su Sistema de Gestion Ambiental,
de acuerdo con los requisitos de la norma 1ISO 14001. Esta certificacion
garantiza frente a terceras partes que el ICO sigue estandares de buenas
practicas para ayudar a la proteccion y respeto del medioambiente en todos
los niveles de su actividad. La certificacion del sistema de gestion ambiental
es un objetivo establecido en la Politica Medioambiental del Instituto de
Crédito Oficial, y afecta a los procedimientos de identificacion y evaluacion
de los aspectos ambientales, la identificacion y tratamiento de los riesgos y

oportunidades ambientales, asi como en los procedimientos de gestion, control, sequimiento y evaluacién
del desempefio ambiental en el desarrollo de nuestra actividad. El Sistema de Gestion Ambiental del Grupo
ICO desarrolla la Politica Medioambiental, que, con el fin de garantizar una actuacion respetuosa con el
medio ambiente, recoge, entre otros, los siguientes compromisos:

Identificar los aspectos ambientales y controlar el impacto ambiental asociado.

Identificar y evaluar el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos ambientales y de
proteccion de la biodiversidad voluntariamente suscritos por el ICO (Principios de Ecuador, 10 Principios
del Pacto Mundial, Acuerdo de Paris).

Identificar y evaluar los riesgos y oportunidades que sobre el medio ambiente tienen su actividad y
sus productos y servicios.

Medir las emisiones de GEI's y llevar a cabo acciones de prevencion, reduccion y reparacion.

Facilitar la segregacion y gestion de los residuos generados en sus instalaciones, y promover la
concienciacion de sus profesionales para que las practicas de segregacion de residuos alcancen
también a su vida cotidiana.

Formalizar acuerdos que promuevan las practicas de economia circular para la reutilizacion de los
residuos.

Implantar herramientas para la proteccion del medio ambiente y la prevencién de la contaminacion.

Promover el consumo sostenible y responsable de los recursos naturales, y definir planes de
eficiencia y mejora energética.

&) 116


https://www.ico.es/web/guest/inicio

100

NUESTRA FORMA
DE HACER LAS
COSAS: GESTION
RESPONSABLE

4.1 4.2 4.3 4.4

la gestion Instrumentos de Herramientas Principales

de los riesgos: caracter general especificas resultados de la
identificacion para la gestion de gestion ética gestion interna
y seguimiento responsable y responsable

Principio de precaucion: ICO tiene implantado un sistema de gestiéon ambiental que cumple los requisitos
de la norma ISO 14001. Dicho sistema de gestion esta certificado por European Quality Assurance

(EQA). El control y seguimiento del sistema de gestion corresponde a la unidad de servicios generales

y patrimonio, que esta dotada de los recursos necesarios para el desarrollo de la funcién. Dado que el
impacto ambiental es poco significativo, en el presupuesto de ingresos y gastos no existe una partida
especifica de provisiones ni garantias para la cobertura de dafios ambientales.

En abril de 2022 se obtuvo la certificacién que acredita que su sistema
de gestion de calidad cumple con los requisitos establecidos en la norma
internacional 1S0 9001:2015. El sistema de gestién de calidad aplica al
desarrollo de todas las actividades que realiza el ICO, tanto de gestién
como de soporte, en su triple funcién como Banco Nacional de Promocion,
Instrumento Financiero de Politica Econdmica y Agencia Financiera del
Estado. La norma internacional IS0 9001 regula el proceso de calidad en
todos sus ambitos de desarrollo, implantacion y mejora, y es coherente
con la Politica de Calidad del ICO. Esta certificacion, emitida también por
EQA, permite evidenciar ante los grupos de interés el compromiso del ICO con la calidad y con los
procedimientos establecidos en este estandar ISO 9001.

Como se menciona en el capitulo 2 el Grupo ICO tiene un papel muy relevante en la gestion de diversos
instrumentos en el marco de la Unién Europea. Buena parte de esta actividad se hace gracias a la
acreditacion que obtuvo ICO en 2020 como Implementing Partner de la Comision Europea para la
gestion de programas europeos, en particular InvestEU. Esta acreditacidn se produjo tras un completo
examen del ICO de sus politicas, procesos y actuaciones en los 9 pilares definidos por la Comisién
Europea (Pillar Assessment), que incluyen aspectos como el control interno, la contabilidad, la auditoria
externa, la gestion de instrumentos financieros, los procedimientos de contratacion, la proteccion de
datos o la exclusiones de financiacion, entre otros. Este examen fue superado por ICO en su totalidad,
lo que por una parte permite la gestion de fondos y garantias europeas y por otra demuestra que
cumple con los estandares comunitarios en materia de gestion.
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Uso responsable Economia circular Contaminacion. Comunicacion Certificaciones
de los recursos y gestion Emisiones. Huella para el crecimiento

naturales de residuos de carbono interna  sostenible

También existen calificaciones extrafinancieras realizadas por agencias de calificacion especializadas
e independientes que categorizan el desempefio y el riesgo ESG de ICO y cuyo rating puede ser
consultado en: https://www.ico.es/web/qguest/sostenibilidad/evaluacion-divulgacion-y-trasnparencia

ICO dispone igualmente el certificado de Empresa Familiarmente Responsable (EFR) emitido por

la Fundacion Mésfamilia. Este certificado como EFR muestra el decidido compromiso del grupo ICO en
avanzar en materia de conciliacion para mejorar la calidad de vida de sus colaboradores, siendo una de
las primeras compafifas del sector publico en contar con dicho certificado. Para obtener el certificado
se superd un minucioso proceso de diagndstico y auditoria externa para acreditar la implementacion de
procesos que fomentan el empleo de calidad, la igualdad de oportunidades o la cohesién entre la vida
familiar y profesional, tomando como base la legislacion vigente. Asimismo, esta certificacion se somete
a revision periodica, habiéndose producido la Ultima renovacion en diciembre de 2022.

Muestra el compromiso
para mejorar la calidad de

vida de sus colaboradores

OREL
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Equipo humano y gestion
de la diversidad

El'1CO tiene en su capital humano e intelectual su activo mas importante, profesionales comprometidos
que impulsan a diario la organizacién hacia la consecucién de su misién en un ambiente de colaboracion y
confianza.

En su relacién con los profesionales que integran la organizacién, el ICO se compromete con:

La Declaracion Universal de Derechos Humanos y la Declaracién de la Organizacion Internacional del
Trabajo relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.

La libertad de afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

La igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres y la lucha contra cualquier tipo de
discriminacion.

La conciliacion laboral, familiar y personal.

El desarrollo profesional y la formacion.

La salud y seguridad en el trabajo.

La conciliacién de la actividad profesional con el respeto al medioambiente.

La inclusién socio-laboral de colectivos con diversidad funcional.
Los compromisos del ICO con su equipo humano estan recogidos en la

Politica de Sostenibilidad aprobada en 2020, y se materializan en las
politicas y procedimientos de personal y en las actuaciones llevadas a
cabo en cada uno de sus ambitos.

El voluntariado corporativo, desarrollado mediante convenios de colaboracién con entidades sociales.
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Datos de plantilla
A. DISTRIBUCION DE PLANTILLA

1) Distribucion de la plantilla del Grupo 1CO por edad, género y grupos
profesionales.

Durante el afio 2022, el promedio de la plantilla del Grupo ICO ascendi6 a 352 personas. De ellas, un 93%
desarrolla su actividad profesional en ICO, mientras que un 5% desarrolla sus funciones en AXIS y un 2% lo
hace en la Fundacion ICO.

A 31 de diciembre, la plantilla del Grupo ICO la formaban 364 personas, siendo este mes el de mayor
dimensién de plantilla como consecuencia de la incorporacion de las personas seleccionadas a través de
la oferta de empleo del Instituto. Los porcentajes de plantilla de cada una de las 3 entidades del grupo, se
mantuvieron en el mes de diciembre iguales a las del promedio anual.

Atendiendo al tramo de edad, grupo profesional y sexo, la distribucién promedio de la plantilla en 2022 fue
la siguiente:

Remuneraciones Organizacion
de contratos medias y brecha del trabajo

5.5 5.6 5.7 5.8 5.9 5.10
Conciliacion Seguridad Relaciones Formacion Accesibilidad Igualdad
y salud Sociales universal de las y diversidad
personas con
discapacidad

PROMEDIO 2022
GRUPO 1CO Menor Entre Mayor
de 30 afios 30y 50 aios de 50 afios
Personal Directivo 5 12 17
Mujeres 3 3 6
Hombres 2 9 11
Mandos Intermedios 32 24 56
Mujeres 22 8 30
Hombres 10 16 26
Personal Técnico 1 105 104 220
Mujeres 7 67 62 136
Hombres 4 38 42 84
Personal Administrativo 13 44 57
Mujeres 12 38 50
Hombres 1 6 7
TOTAL ICO 11 156 185 352
Mujeres 7 105 1M 223
Hombres 4 51 74 129
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En alineamiento con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Declaracion de la Organizacién Dada la naturaleza del ICO como Entidad PUblica Empresarial de caracter nacional, el 100% de nuestra
Internacional del Trabajo relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, asi como la plantilla desarrolla su actividad profesional en Espafia.

normativa nacional e internacional, el Grupo ICO no cuenta con personal menor de edad. » ) o _ o
La estabilidad en la plantilla es una nota caracteristica. Respecto de 2021, se ha producido una disminucion

Adicionalmente, el Grupo ICO cont6 con el apoyo de 28 jovenes titulados universitarios participes del en dos personas.
programa de becas de formacion practica de la Fundacion SEPI. El 97% de ellos pertenecian al tramo de
edad de menores de 30 afios, y un 52% eran muijeres.

2) Altas y bajas en la plantilla del Grupo 1CO

Durante el afio 2022, en la plantilla del Grupo ICO se ha producido el alta de 47 empleados, de los que el

La alta especializacion de los productos y servicios que ofrecen las entidades del Grupo ICO queda reflejada
53% son mujeres. 15 de las altas fueron de menores de 30 afios y las 32 restantes entre 30 y 50 afios.

en la distribucion de la plantilla por grupos profesionales. De esta forma, el 63% de la plantilla se engloba

en el grupo profesional de Técnicos. Se registra la baja de 34 empleados (47% de mujeres), siendo la causa mas comin la baja tramitada por

En cuanto a la distribucion de la plantilla en atencién a la edad, la mayor parte de los trabajadores y excedencia (58%). En 2022 no se ha registrado ninguna baja causada por despido.

trabfijadoras s€ encuentran en |fi franja de “Mayor de 50 afios”, con un promedio de 185 personas en esta En 2022 hubo una baja voluntaria en personal directivo (hombre), ninguna en mandos intermedios y otra
franja de edad (52% de la plantilla). en personal administrativo por finalizacion de contrato (mujer). En el personal técnico el desglose es el
siguiente:

DISTRIBUCION DE LAS BAJAS 2022

Incapacidad

Del total de bajas, 4 correspondieron

a menores de 30 afios, TOTAL Jubilacion Cese Excedencia sai L E Absoluta L

Voluntaria de Contrato Causas
Permanente

24 a personas entre 30 y 50 afios
y 6 a mayores de 50.

TECNICOS 32 2 0 19 2 0 8 0 1
Mujeres 15 0 0 10 2 0 3 0 0
Hombres 17 2 0 9 0 0 5 0 1

Nota: La totalidad de las bajas registradas (34) en 2022 corresponden al ICO. No se registran bajas en AXIS ni en la Fundacién ICO.
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3) Empleados con discapacidad

En la plantilla se registran 5 personas con discapacidad reconocida (diversidad funcional/ discapacidad
fisica), de las cuales un 80% son mujeres y un 20% hombres.

Ademas, el ICO tiene suscrito un convenio con la Fundacion A LA PAR mediante el cual 2
personas con discapacidad completaron sus estudios realizando periodos de practicas laborales
en ICO durante el afio 2022.

personas con
discapacidad

Asimismo, el ICO tiene concedida desde noviembre de 2021
la autorizacion para el cumplimiento alternativo con caracter
excepcional de la cuota de reserva a favor de las personas
con discapacidad por parte de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo de la Comunidad de Madrid, que

permite cumplir con la cuota de discapacidad a través de la
adopcién de medidas alternativas a través de la contratacion
con Centros Especiales de Empleo para la prestacién de
determinados servicios. Durante el afio 2022 se mantuvieron
6 contratos suscritos con estos centros. La prestacion de
los servicios asociados a estos contratos la realizan 16
personas con discapacidad que trabajan en la sede del
Grupo 1CO, de los cuales 8 son mujeres y 8 hombres.
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Modalidades de contratos

1) Nimero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo. Promedio anual de contratos
indefinidos, temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién profesional

PROMEDIO 2022
A 31 de diciembre de 2022, el promedio de la plantilla del Grupo ICO trabajando bajo la modalidad de 1CO Entre 30 y 50 afios

contrato indefinido ascendia a 327 personas (93% del total). En 2022, el personal trabajando bajo

Menor de 30 afios Mayor de 50 afios

contrato temporal represent6 un 5%, estos contratos se suscribieron exclusivamente para cubrir bajas A TIEMPO PARCIAL B . 8,6
por incapacidad temporal, excedencias de maternidad/paternidad y plazas vacantes hasta su cobertura Mujeres - : 4,7
indefinida mediante oferta de empleo pUblico. Asimismo, en 2022 el personal que trabajé a tiempo parcial Hombres - - 3,9
por jubilacion representé el 2%. Personal Técnico - - 3,9
PROMEDIO 2022 Mujeres - - 2,9
Menor de 30 afios  Entre 30 y 50 afios ~ Mayor de 50 afios Hombres - - 3,7
INDEFINIDO 9.3 1451 171.8 Personal Administrativo - - 3,3
Mujeres 53 95,5 103,7 Mujeres § ¥ 1.8
Hombres 4,0 49,6 68,2 Hombres - - 03
Personal Directivo - 5,0 12,3
Mujeres B 3,3 3,0 1CO PROMEDIO 2022
Hombres ) 1,7 9,3 Menor de 30 afios Entre 30 y 50 aios Mayor de 50 afios
Mandos Intermedios - 32,2 24,5 TEMPORAL 2,2 11,1 3,4
Muijeres - 21,8 8,3 Mujeres 19,0 9,4 2,7
Hombres - 10,3 16,2 Hombres 7,0 1,7 0,8
Personal Técnico 9,3 97,8 99,3 Personal Técnico 2,2 7,8 1,3
Mujeres 5,3 61,2 61,4 Mujeres 1,6 6,1 0,6
Hombres 4,0 36,6 37,9 Hombres 0,6 1,7 0,8
Personal Administrativo - 10,2 35,7 Personal Administrativo - 3,3 2,1
Mujeres - 9,2 30,9 Mujeres - 3,3 2,1
Hombres - 1,0 4.8 Hombres - - -
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5.3 Remuneraciones medias y brecha salarial
A. REMUNERACIONES MEDIAS El salario medio se increment6 un 2,9% en 2021 respecto del afio anterior.
1) Remuneraciones medias y su evolucion por sexo, edad y clasificacién profesional. REMUNERACIONES MUIERES HOMBRES DIFERENCIA
MEDIAS 1CO 2022 2021 % crec.
Para el calculo de estos datos se han tenido en cuenta las retribuciones totales (salariales, en (EUROS) 2022 2022 (M-H)
especie y extrasalariales) de la plantilla a 31 de diciembre de 2022, anualizadas, para evitar Salario med
desviaciones motivadas por fecha de incorporacion, incluida la variable independientemente de alario me'lo , 98.150 95.497 2,8% 97.996 98.305 -0,2%
. Personal Directivo
su devengo, y se presentan desagregados por grupo profesional, edad y sexo.
Salario medio
METRICAS GENERALES (EUROS) 2022 2021 Jefatura de 85.755 82.921 3,4% 85.878 85.685 0,1%
Departamento
Gasto salarial 17.540.886 16.382.466 Safario medio
Seleie madte [0 52.205 50.720 lefatura de Area 68.561 67.225 2,0% 67.776 69.565 -1,1%
Salario mediano ICO 47.649 45.441 i i
— : alario medio |CO 43846 47991  1.8% 49889  47.327 2,1%
Salario minimo interprofesional 14.000 13.300 Técnicos
Salario medio ICO
a1ario meelo 38.129 36748 38% 38262  36.832 0,3%
Administrativos
Salario minimo 1CO
aiarlo minimo 30380 29.352  35%  30.380  30.380 0,0%
Técnicos (entrada)
Salario minimo I1CO
Administrativos 20.678 19.979 3,5% 20.678 20.678 0,0%

(entrada)

Nota: Para el cdlculo no se ha considerado el gasto salarial del Presidente y la Alta Direccién ya que dicha informacién
puede consultarse en el punto 1.3. Estructura de Gobierno y Direccién. Se desglosan los mandos intermedios entre
departamentos y dreas por ser categorias con autorizaciones salariales diferenciadas.
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INDICADORES GRI: PROMEDIO 2022
El salario del presidente supone 3,06 veces la mediana de los salarios del resto de la Promedio Menor Entre Mayor
organizacion ICO de 30 afios 30y 50 afios  de 50 afios
El incremento retributivo del presidente en 2022 fue idéntico al de todos los empleados Personal Directivo 98.150,49 - 97.888,90 98.324,88
La ratio entre el salario basico y el salario medio es: Mujeres 97.995,91 - 97.618,14 98.562,57
185% para mujeres y 178% para hombres en grupo administrativo Hombres 98.305,07 - 98.701,17 98.206,04
164% para mujeres y 156% para hombres en grupo técnico lefaturas de Departamento 85.755,38 - 85.920,55 85.660,99
223% para mujeres y 229% para hombres en jefaturas de area Mujeres 85.878,09 - 85.597,78 86.719,00
283% para mujeres y 282% para hombres en jefaturas de departamento Hombres 85.685,.26 ; 86.888,84 85.484.66
323% para mujeres y 324% para hombres en personal directivo lefaturas de drea 68.561 42 ) 65.621 43 73.155 16
Mujeres 67.775,71 - 64.368,34 74.164,51
La remuneracion media de los colectivos reflejados en esta tabla en 2022 fue de 52.205,02 euros. Hombres 69.565,40 - 67.501,07 74.186,67
Comparativamente, 3,7 veces superior al Salario Minimo Interprofesional espafiol que se cifra en 14.000 Personal Técnico 48.845,79 33.947,08 41.899,40 58.872,83
euros para el 2022, Mujeres 49.888,91 3440636 4313404  59.646,54
Las retribuciones del personal del Grupo ICO se han actualizado de acuerdo con lo establecido en la Hombres 47.327,49 33.430,39 40.047 44 57.750.96
normativa presupuestaria que en 2022 autorizaba un incremento del 3,5% respecto a las retribuciones R
vigentes a 31 de diciembre de 2021. El proceso de fijacién de las retribuciones esta sometido a la Personal Administrativo 38.129,24 ) 32.596,67 39.544,55
normativa presupuestaria aplicable. Mujeres 38.261,67 - 33.080,94 39.590,06
El salario medio en AXIS a cierre de 2022 ascendia a 55.495,53 euros. Por otra parte, el salario medio de Hombres 36.831,50 - 27.753,95 39.100,89
la Fundacion ICO a cierre del ejercicio ascendia a 40.086,16 euros. TOTAL 1CO 52.205,02 33.947,08 47.877,68 57.823,60

En ambos casos, dado el reducido tamafio de la plantilla, no se ofrece el salario medio desglosado por
grupos profesionales y género puesto que dicha informacion vulneraria la legislacién sobre proteccion de
datos personales.
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B. BRECHA SALARIAL

Del andlisis de los datos del registro salarial se concluye que no existen diferencias salariales
significativas entre hombres y mujeres en el ICO.

En 2022, en cumplimento de lo establecido en el art. 28.2 del Estatuto de los Trabajadores y en el Real
Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres, y en aras de los
compromisos adquiridos en el Il Plan de Igualdad, el ICO ha elaborado un registro salarial a cierre del
ejercicio 2022.

Este registro salarial permite analizar las diferencias salariales entre mujeres y hombres, y determinar asf si

existe una brecha salarial por género.

El concepto de puesto de igual valor esta reflejado en el calculo de la brecha salarial, que compara la
retribucion total percibida por los hombres y las mujeres que ocupan puestos de igual valor en el Grupo.
Para ello se ha optado por clasificar el personal sujeto a convenio en funcién del grupo profesional y

nivel salarial, siguiendo la estructura de puestos de trabajo acordada con la representacion legal de los
trabajadores. Con respecto al personal excluido del ambito de aplicacién del convenio, se ha distinguido,
dentro de los mandos intermedios, los puestos de jefatura de area y jefatura de departamento. Asimismo,
se ha realizado una comparativa de los salarios del personal directivo (Direccién, Alta Direccién y
Presidencia).

discapacidad

Para cada uno de los puestos anteriores, se calcula la mediana de la retribucién total percibida por

todos los hombres y mujeres que ocupan dichos puestos. La brecha salarial del puesto se calcula como
el porcentaje resultante de dividir la diferencia de las remuneraciones medianas de hombres menos las
remuneraciones medianas de mujeres entre las remuneraciones medianas de hombres. La brecha salarial
total se calcula como la media ponderada de las brechas obtenidas en cada uno de los puestos.

A 31 de diciembre de 2022, la brecha salarial del ICO por puestos de igual valor es de 0,15%.

La normativa que rige la politica retributiva de los puestos de Direccién y Mandos Intermedios viene fijada
por el Ministerio de Hacienda y Funcién Publica y garantiza la igualdad entre hombres y mujeres en la
retribucion. Asimismo, el convenio colectivo establece unos niveles retributivos para el personal acogido
a convenio (perteneciente a los grupos profesionales de Técnicos y de Administrativos) que garantizan la
equiparacion de salarios para las personas que tienen el mismo nivel retributivo. La promocién de nivel
retributivo estd ligada a la evaluacion del desempefio.
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5.4 Organizacion del trabajo

A. MODALIDADES DE JORNADA DE TRABAIO

A 31 de diciembre de 2022, el promedio de la plantilla del Grupo ICO trabajando bajo el régimen de

jornada partida ascendia a 324 personas (92% del total). El personal trabajando bajo jornada continua

representd un 1% y el que lo hizo con jornada reducida debido a motivos de conciliacion por jubilacion
parcial, contrato de relevo, cuidado de ascendientes o descendientes un 7%.

PROMEDIO 2022

Menor de 30 afios  Entre 30y 50 afios ~ Mayor de 50 afios

GRUPO I1CO

GRUPO ICO

personas con
discapacidad

PROMEDIO 2022
Menor de 30 afios  Entre 30 y 50 afios

Mayor de 50 afios

CONTINUADA

Mujeres - - 1,0
Hombres - - 2,0
Personal Técnico - - 3,0
Mujeres - - 1,0
Hombres - - 2,0

Personal Administrativo - - -

Mujeres - - -

Hombres - - -

PARTIDA

Mujeres 6,8 92,5 103,0
Hombres 4,5 50,3 66,9
Personal Directivo - 5,0 12,3
Mujeres - 3,3 3,0
Hombres - 1,7 9,3
Mandos Intermedios - 32,2 24,5
Mujeres - 21,8 8,3
Hombres - 10,3 16,2
Personal Técnico 11,3 941 96,5
Mujeres 6,8 55,8 59,8
Hombres 4,5 37,3 36,7
Personal Administrativo - 12,5 36,6
Mujeres - 11,5 31,8
Hombres - 1,0 4.8
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PROMEDIO 2022
GRUPO 1€O - - -
Menor de 30 afios  Entre 30y 50 afios ~ Mayor de 50 afios

REDUCIDA

Mujeres - 12,4 4,3
Hombres - 1,0 4,6
Personal Técnico - 11,4 3,9
Mujeres - 11,4 0,3
Hombres - 1,0 3,7
Personal Administrativo - 1,0 5,0
Mujeres - 1,0 41
Hombres - - 0,9

personas con

discapacidad

Entre las medidas contempladas en el citado plan, se incluye la facilitacién de la prestacion de
los servicios publicos por las empleadas y empleados publicos mediante diferentes formulas
organizativas que garanticen plenamente la atencion a la ciudadania. En concreto, se establece
el refuerzo del trabajo a distancia, a través de la implantacion voluntaria de un sistema

de trabajo a distancia para reducir el impacto energetico y que posibilite la reduccién de
desplazamientos, con el consiguiente ahorro energético, asi como la reduccion significativa de

los consumos en los centros de trabajo.

En este contexto, el Grupo ICO aprob6 su plan de trabajo a distancia. A 31 de diciembre de
2022, se habian adherido 325 empleados, de los que un 36% hombres y un 64% muijeres, lo

que representa un 89% sobre el total de la plantilla del Grupo ICO.

Empleados adheridos al Plan de Trabajo a Distancia

N° solicitudes

El teletrabajo ha demostrado ser una herramienta clave en la modernizacion y flexibilizacion de
la gestion del trabajo. Para su funcionamiento efectivo, el Grupo ICO esté sujeto a la normativa
que marca su regulacion en la Administracion del Estado. En 2022 el Grupo ICO implement6

su Plan de Trabajo a Distancia en el marco de medidas de ahorro y eficiencia energética de la
Administracion General del Estado y las entidades del sector publico estatal aprobado mediante
Acuerdo de Consejo de Ministros del 24 de mayo de 2022.

N° empleados

% solicitudes

ICO 305 339 90%
AXIS 15 18 83%
FUNDACION ICO 5 7 71%
TOTAL GRUPO ICO 325 364 89%
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Conciliacion
1) Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio
corresponsable de éstas por parte de los progenitores

La apuesta que el Instituto realiza por la conciliacion responde a la bisqueda del bienestar de las personas
que forman parte del ICO, nuestra principal fuente de valor. La conciliacién busca equilibrar la consecucién
de los objetivos laborales y los de la vida privada mediante formulas flexibles que permitan el desarrollo

y éxito de ambos. Por tanto, no se reduce a permisos retribuidos. Es un modo de organizar el entorno
laboral que facilita @ hombres y mujeres la realizacién del trabajo y de sus responsabilidades personales y
familiares.

EI'1CO esta certificado como Empresa Familiarmente Responsable por Fundacién Masfamilia desde
diciembre de 2014, de acuerdo con la norma efr 1000-1 y ha sido renovado en diciembre de 2022. Este
modelo de gestion y de organizacion laboral aporta una metodologia sencilla y eficaz de conciliacién y
permite avanzar en la implantacién de una cultura socio-laboral y empresarial basada en la flexibilidad,

el respeto y el compromiso mutuo. Para la efectiva implantacion de este modelo, el ICO cuenta con un
Procedimiento de Gestidn de Conciliacién e Igualdad Modelo efr.

Como motor del bienestar y en respuesta al compromiso de las personas que integran la organizacion, el
modelo de gestion del ICO pretende:
Contribuir mediante sus politicas a la eliminacion de barreras que obstaculicen la participacién de
mujeres y de hombres en su vida personal y en los procesos de la empresa.

Promover un ambiente de trabajo compatible con el desarrollo personal, que permita a sus
profesionales equilibrar el cumplimiento de sus responsabilidades laborales en una Institucion Piblica
como el ICO, con las necesidades de su vida personal y familiar.

GRUPO I1CO

Cuidado ascendiente
Personal Administrativo
Mujeres

Cuidado descendientes
Personal Administrativo
Mujeres

Personal Técnico
Mujeres

Hombres

Jubilacién parcial
Personal Administrativo
Mujeres

Hombres

Personal Técnico
Mujeres

Hombres

personas con
discapacidad

PROMEDIO 2022
Menor de 30 afios  Entre 30 y 50 afios  Mayor de 50 afios

1,0
1,0
1,0

12,4

1,0

1,0

11,4

11,4

1,0
7,9
4,0
3,1
1,3
3,9
1,0
3,7

&) 12


https://www.ico.es/web/guest/inicio

100

EQUIPO HUMANO
Y GESTION DE LA

DIVERSIDAD
5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 5.6 5.7 5.8 5.9 5.10
Datos de plantilla Modalidades Remuneraciones Organizacion Conciliacion Seguridad Relaciones Formacion Accesibilidad Igualdad
de contratos medias y brecha del trabajo y salud Sociales universal de las y diversidad

salarial

Para garantizar y velar por el adecuado cumplimiento de los valores y principios que fundamentan el
compromiso del ICO con la conciliacion, se encuentra habilitado un canal de comunicacion externo para que
el personal del ICO, como entidad certificada bajo el modelo efr, pueda expresar sus quejas y reclamaciones
en materia de conciliacion directamente a la Fundacion Masfamilia. Esta garantiza la confidencialidad
absoluta de la informacion recibida a través de este canal. Durante 2022 la Fundacién Masfamilia no ha
recibido ninguna reclamacién o queja a través del canal habilitado.

El'1CO tiene 91 medidas de conciliacién divididas en 4 bloques. Sobre aquellas medidas por encima de la
legislacion vigente (44) se ha consultado la opinion de los empleados para valorar su grado de satisfaccion
con las misma. Todas ellas son de igual aplicacion para todo el personal. A continuacion se muestran los
resultados de esta encuesta.

. Flexibilidad Desarrollo
Calidad en el Apoyo a la
Voz del empleado temporal y e personal y
empleo . familia .
espacial profesional
Conocimiento 95% 97,5% 94% 94,9%
Uso 60,9% 69% 32,3% 51,2%
Satisfaccion (0-10) 73 8,9 7,7 7,3
Relevancia (0-10) 7,2 8,4 7,3 7,3

El'1CO también tiene a disposicion de su plantilla un canal ético para la denuncia de incumplimientos de
su cdigo de conducta y un Comité de Cumplimiento que lleva un registro de todas las denuncias que se
reciban por medio del canal ético o cualquier otro medio que considere utilizar la persona denunciante. El
Comité de Cumplimiento garantiza la confidencialidad de las denuncias recibidas. Durante 2022 se recibi6
una denuncia que fue tratada y resuelta conforme al procedimiento.
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Datos 2022 Datos 2021

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Ndmero total de empleados que han tenido
derecho a permiso parental

Ndmero total de empleados que se han acogido al
permiso parental

NUmero total de empleados que han ampliado su
permiso parental con una excedencia por cuidado 1 4 5 0 3 3
de hijos en 2022

Tasa de regreso al trabajo (empleados que
regresaron al trabajo tras permiso parentalenel ~ 100% 100% 100% 100% 100% 100%
afio sobre total de los que debian regresar) (%)

Tasa de retencion (empleados retenidos 12
meses después de regresar sobre total de los que  100% 100% 100% 100% 100% 100%
regresaron) (%)

2) Implantacion de politicas de desconexion digital en el ambito laboral

En el marco del plan de trabajo a distancia aprobado en el Grupo ICO en 2022, se reconoce el
derecho a la desconexion digital fuera del horario de trabajo en los términos establecidos en el
articulo 88 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales

y garantia de derechos digitales. Tras la implantacion del régimen de trabajo a distancia, esta
prevista la aprobacion de una politica especifica en el marco de la nueva organizacion del trabajo
en 2023. Ademas, la herramienta corporativa de correo electrénico invita a programar los emails
enviados fuera del horario habitual para que se reciban al dia siguiente dentro del mismo.
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Seguridad y salud

El Grupo 1CO considera fundamental la potenciacion y el control de la seguridad y salud laboral de su
plantilla, tal y como se expresa al mas alto nivel en la Politica de Sostenibilidad aprobada por Consejo General
donde figura como compromiso con los empleados, la salud y sequridad en el trabajo.

La gestion de la sequridad y salud en el entorno laboral afecta al 100% de la plantilla, y se desarrolla

a través de dos lineas principales de actuacion: (A) prevencién técnica referida a las especialidades de
sequridad en el trabajo, higiene industrial, ergonomia y psicosociologia aplicada, donde se encuadran las
evaluaciones de riesgos laborales, los planes de actuacién para eliminar o minimizar los riesgos detectados,
el seguimiento de la implantacidn de los planes de actuacion, la realizacién e implantacién de los planes de
emergencia y evacuacion, la formacién en materia de seguridad y salud y la coordinacién de las actividades
preventivas; y B) la de medicina del trabajo, con la realizacién de los reconocimientos médicos al personal,
la proteccion de empleados especialmente sensibles y la adecuacidn de los puestos de trabajo con material
ergonémico especifico, ademés de programar actividades y campafias preventivas con el objetivo de
mantener y mejorar la salud de los trabajadores y fomentar el desarrollo tanto de una cultura preventiva
como de hdbitos saludables entre la plantilla.

Durante el 2022, el servicio de prevencion se realizé con la colaboracion del Grupo MPE Prevencion de
Riesgos Laborales, como servicio de prevencion ajeno, que ostenta ademas las certificaciones 1SO 9001 e
ISO 14001 para su sistema de gestion de calidad y medio ambiente. AXIS y Fundacién tienen sus propios
servicios de prevencion ajenos.

El control de la sequridad y salud en el trabajo corresponde al Comité de Sequridad y Salud, integrado por 3
representantes de la Empresa y 3 de la Representacion Legal de los Trabajadores, y por el Servicio Médico
(médico de empresa) y el Servicio de Prevencion Ajeno (técnico de prevencion). El Comité de Seguridad

y Salud se retine trimestralmente. Durante el afio 2022 se han realizado 4 reuniones, recogidas en actas,
en las que se han tratado temas relacionados con el nombramiento de equipos de alarma y evacuacion y
equipos de primera intervencién, formacién en materia de prevencién de riesgos laborales para personal
de oficinas (incluido el teletrabajo), certificacion de protocolos frente al COVID-19 y seguimiento de la
incidencia de la COVID-19 en la plantilla y accidentes de trabajo. Este 6rgano participa en la elaboracion,
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puesta en practica y evaluacion de los planes y programas de prevencion de riesgos en la empresa. No se
han identificado riesgos de lesiones de grandes consecuencias ni se ha producido ninglin evento de este
tipo. Los trabajadores pueden notificar directamente a RRHH o a través de los representantes sindicales
eventuales riesgos o incidentes.

En 2022 se realizaron 193 reconocimientos médicos en el Grupo ICO, lo que representa el 55% de la
plantilla media del grupo. Ademas, se impartié un curso titulado “prevencién de riesgos laborales para
personal de oficina” que fue realizado por 215 personas, todas ellas de ICO.

Existe un procedimiento para la coordinacion de las actividades empresariales en cumplimiento del R.D.
171/2004 que detalla las funciones y medidas a adoptar en estas situaciones.

Por otro lado, el Grupo ICO, como parte de su compromiso con la salud de sus empleados, cuenta con un
servicio médico a disposicion de todos sus empleados y empleadas en el centro de trabajo, de lunes a
viernes en horario de mafiana, para atender consultas de medicina, enfermeria y fisioterapia. El servicio
sanitario para la atencion médica del personal en ICO esta autorizado por la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid. Esta medida promueve el cuidado de la salud, la conciliacion, flexibilidad y la reduccién
del absentismo facilitando la consulta y asistencia médica del personal del ICO en el propio centro de trabajo.

Durante el afio 2022 se han prestado 1.565 asistencias, lo que supone una media 130 asistencias al mes, el
32% a hombres y el 68% a mujeres. Del total de asistencias, el 48% han sido prestadas por el profesional
médico, el 42% por el de enfermeria y el 10% corresponden al servicio de fisioterapia. Se ha atendido a una
media de 82 trabajadores al mes. Por tipo de asistencia, el 84% se debit a enfermedad comdn, un 1% a
accidentes no laborales y el 15% restante a campafias de salud. En 2022 se realizaron dos campaiias de
salud, una campafia de vacunacién para prevenir la gripe estacional y una campafia de prevencion del riesgo
cardiovascular. De estas campafias, dirigidas a la totalidad de la plantilla, se beneficiaron un total de 207
profesionales.

Adicionalmente, el ICO colabora anualmente en la campafia de donacion de sangre impulsada por Cruz Roja.
En 2022, 22 voluntarios pudieron donar sangre en el centro de trabajo. Con ello se contribuy6 a mejorar la
vida de 66 personas, ya que cada donacién, salva 3 vidas.
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Bajas y absentismo laboral

Por otra parte, se registraron 4.368 jornadas de baja, 72% de enfermedad com(n y 28% por maternidad
o paternidad. Ademas, se produjeron 6 accidentes laborales in itinere, 5 fueron mujeres y 1 hombres,

todos ellos de caracter leve (de los cuales 4 sin baja médica). Los 2 accidentes laborales que requirieron
baja médica afectaron mujeres. En 2022 no se ha registrado ninguna enfermedad profesional, ni muertes

Hombres  Mujeres Total ~ Hombres  Mujeres

por accidente laboral. Por la naturaleza de las actividades del Grupo ICO, no hay riesgo respecto de las NUmero de jornadas de baja 4.368 1345 3023 3768 1075 2693
enfermedades profesionales recogidas en la normativa vigente, y asi lo valora el servicio de prevencion. Ntmero de horas de absentismo 26,442 5.899 20543 24310 8.162 16.143
El nimero de horas de absentismo registradas en 2022 fue 26.442, situdndose la tasa de absentismo en NGmero de accidentes laborales

. - 6 1 5 1 0 1
el 1CO en un 5%. Esta tasa supone un ligero repunte respecto a 2021, en los que se situd en un 4% pero totales

se mantiene en niveles inferiores a 2019. , .
Numero de accidentes laborales

i 6 1 5 0 0 0
in itinere

Ndmero de acuder?tes laborales 5 0 5 1 0 1
que requirieron baja laboral

indice de frecuencia (%) 0 0 0 0 0 0
indice de incidencia (%) 0,62 0 0,62 0,31 0 0,31
Tasa de absentismo (%) 5 3 6 4 5 6

En el indice de frecuencia no se consideran los accidentes in itinere.
El calculo es sobre millon de horas.

En AXIS y en Fundacion ICO no se registraron accidentes laborales ni enfermedades
profesionales en 2022.
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Certificaciones en materia de salud

En 2021, y tras un exhaustivo proceso de auditorfa, el Grupo ICO obtuvo la certificacion de AENOR de
protocolos de actuacién frente al COVID-19. Dicha certificacion se extendia a todas las actividades e
instalaciones del Grupo, incluyendo explicitamente a ICO, AXIS, FUNDACION 1CO y MUSEOQ ICO y se ha
mantenido en vigor durante el ejercicio 2022.

El certificado de AENOR es un aval externo, reconocido formalmente, sobre la efectividad de las medidas
implantadas en el Grupo, la idoneidad de los protocolos y el cumplimiento de las directrices marcadas por
el Ministerio de Sanidad y la Comunidad de Madrid, tanto en el centro de trabajo donde se encuentran las
oficinas, como en las instalaciones del Museo ICO, garantizandose, de esta forma, la sequridad del personal
que presta servicios en las instalaciones y de los visitantes a las mismas.

Asimismo, cabe destacar que el proceso de certificacion AENOR exige al Grupo ICO someterse a auditorfas
periddicas en las que se constata la correcta aplicacion, mantenimiento y actualizacién de los protocolos
existentes, lo que refuerza adin mas el compromiso del Grupo ICO con el cumplimiento de sus altos
estandares de sequridad y prevencion. En definitiva, la certificacion AENOR viene a avalar todas las
medidas que por parte del Grupo ICO se han implementado desde marzo de 2020, bajo una adecuada y
eficaz gestion del riesgo, que ha permitido al Grupo continuar con su actividad en las mejores condiciones
de salud y seguridad para las personas que accedan a sus instalaciones y concluir el proceso de vuelta a la
normalidad que se ha alcanzado en 2022, sin incidencias.
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Relaciones sociales

A. ORGANIZACION DEL DIALOGO SOCIAL

En linea con el Principio 3 del Pacto Mundial, el ICO respeta el derecho de su personal a afiliarse a
sindicatos en funcién de sus necesidades y constituir su Comité de Empresa.

En el ICO, el Comité de Empresa actlia como un drgano colegiado de representacion de los trabajadores
y trabajadoras e interactta con la empresa a través de su funcionamiento autbnomo, y por medio de su
participacion en distintas comisiones (Comisién Paritaria, Comision de Seguridad y Salud, Comisién de
Formacién y Promocion Profesional y Comisién de Asuntos Sociales), ademas de los grupos de trabajo
y comisiones negociadoras especificas que puedan constituirse para abordar temas concretos que lo
requieran.

Para el desarrollo de sus funciones, el ICO ha puesto a disposicién del Comité de Empresa su propio
espacio fisico para reunirse y custodiar documentacion, asi como un correo electrénico propio para recibir
consultas y un espacio en la intranet para publicar su informacion.
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B. PROCEDIMIENTOS PARA INFORMAR, CONSULTAR
Y NEGOCIAR CON EL PERSONAL

En relacién con los medios existentes para informar al personal, el ICO, ademas de lanzar comunicaciones
generales y personalizadas mediante correo electrdnico, cuenta con un canal de avisos, novedades y
noticias de actualidad relacionadas con la actividad de la entidad en su intranet. A través de este se
fomenta de igual manera la participacion de todos los empleados en la evolucion de la entidad, ya sea
aportando comentarios de las noticias que se publican o mediante el canal de sugerencias Aporta Tu Idea.

1) Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

En la actualidad permanece vigente el VI Convenio Colectivo, publicado en el BOCM el 11 de enero de
2014 (http://w3.bocm.es/boletin/CM Orden BOCM/2014/01/11/BOCM-20140111-3.PDF), que es de
aplicacion solo a la plantilla del 1CO.

Los beneficios sociales estan estipulados en dicho Convenio Colectivo y se aplican a toda la plantilla en
igualdad de condiciones.

El Convenio es de aplicacion al 80% de la plantilla del ICO, quedando excluidos de su aplicacion el
Presidente, el equipo directivo y el grupo profesional de mandos intermedios, cuya relacién laboral se
rige por lo pactado en contrato individual.

2) Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y seguridad
en el trabajo

El Comité de Empresa del ICO estd constituido por 13 miembros, que representan a 3 sindicatos
diferentes. El 46% de los componentes del Comité de Empresa son mujeres.

Durante el ejercicio 2022 se han realizado 9 reuniones documentadas en actas de la Comision Paritaria
y del Comité de Sequridad y Salud, y se ha alcanzado 1 acuerdo. Ademés, se establecieron mesas

de didlogo con la representacion de los trabajadores para abordar temas relativos a las condiciones
laborales que mas preocupan a la plantilla.
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A. POLITICAS IMPLEMENTADAS EN EL CAMPO DE LA FORMACION

Formar y capacitar al personal es clave para contribuir al Objetivo de Desarrollo Sostenible: “Trabajo
decente y crecimiento econdmico”. El Grupo ICO fomenta la mejora de conocimientos, aptitudes y
habilidades de su capital humano e intelectual y, a la vez, de acuerdo con su misidn de promover el
crecimiento y desarrollo del pais, da respuesta a las necesidades de formacion de otros colectivos, como
son los jovenes y las personas con discapacidad intelectual para lograr su insercion en el mercado laboral.

Este compromiso del Grupo ICO con el desarrollo profesional y la formacién esta incluido en la Politica
de Sostenibilidad, y se materializa en la Politica de Formacién y en el Plan de Formacién sobre el que
anualmente se desarrollan las acciones formativas planificadas y no planificadas que responden a

necesidades que se identifican a lo largo del ejercicio.

En 2022 el Instituto ha mantenido su exigente nivel
de horas de formacion a la plantilla, dado que se

ha ajustado en un 15% menos que en el afio 2021
teniendo en cuenta el incremento excepcional que se
realizd en 2021 para volver a la situacion anterior a
la pandemia. De esta forma se ha pasado de 18.508
a 15.750 horas de 2021 a 2022, respectivamente

y la inversion ha disminuido en un 28%, pasando de
155.592 euros a 111.874 euros de 2021 a 2022,
respectivamente.

Este compromiso con el desarrollo profesional del
capital humano e intelectual del ICO se materializa en
que la inversion en formacion supone un 1,10% del
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gasto salarial del ICO en 2022. Igualmente se aprecia en el promedio de horas por empleado que se sitia
en 42 horas en 2022 un 19,23% menos respecto a 2021 en ICO y AXIS. El afio 2021 tuvo un incremento
excepcional fruto de la pandemia en 2020, si bien el nimero de horas actual vuelve a encontrarse en linea
con la media de los 2 afios anteriores a la pandemia (45,75 horas por empleado, media de los afios 2018
y 2019).

El Plan de Formacién del ICO contempla los objetivos formativos que se materializan con el nimero de
horas e inversion en los ejes de: formacion en sostenibilidad, en el Plan de Sistemas, formacion al puesto
relacionada con la actividad del ICO y la normativa, el aprendizaje y perfeccionamiento de idiomas, y el
desarrollo de habilidades personales Utiles para el desempefio de los puestos de trabajo.

En linea con lo anterior, el 64% de la inversion realizada se dedica al aprendizaje y perfeccionamiento de
idiomas, un 17% a la formacion al puesto, un 7% a la formacion en sostenibilidad, un 3% a la formacion
del Plan de Sistemas y un 9% a la formacién en habilidades y de postgrado y certificaciones.

DISTRIBUCION DE LAS HORAS DE FORMACION POR GRUPOS PROFESIONALES - GRUPO 1CO

DIRECTIVOS

MANDOS INTERMEDIOS
TECNICOS
ADMINISTRATIVOS
BECARIOS

TOTAL

758
1.693
11.458
2.050
124
16.083

HORAS POR
s voeres e OSPR g
(MUIERES)
431 255 503 445 42,5
2.379 1109 583 29,7 37,0
12.964 8235 3223 52,1 60,6
2.387 1997 53 36,0 39,9
347 76 49 - -
18.508 11.672 4.411
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DISTRIBUCION DE LA INVERSION EN FORMACION POR TIPO DE CURSO — GRUPO 1CO

IDIOMAS

FORMACION AL PUESTO DE TRABAIO
SOSTENIBILIDAD

PLAN DE SISTEMAS

FORMACION EN HABILIDADES

FORMACION ACADEMICA, POSTGRADO Y
CERTIFICACIONES

TOTAL

5.3

5.2
Datos de plantilla Modalidades Remuneraciones
de contratos medias y brecha
salarial

2021 Incremento
74.334 0%
74.001 -74%

1.200 200%

791 -59%

5.266 86%

155.592 -26%

5.6
Seguridad
y salud

Sociales

5.8 5.9 5.10
Relaciones Formacion Accesibilidad Igualdad
universal de las y diversidad
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Las diferencias entre mujeres y hombres hay que interpretarla en
relacion con el peso de cada sexo en el conjunto de la plantilla o
categoria.

Este afo, en alineamiento con el Plan de Formacion se ha
diferenciado la formacion en sostenibilidad de la formacion al puesto,
donde se encontraba ubicada en el ejercicio anterior. Asi mimo, se

ha denominado el eje de formacion en nuevas tecnologias, Plan de
Sistemas, con el fin de facilitar la adaptacion del equipo humano a las
nuevas herramientas tecnologicas necesarias para implementar los
proyectos que desarrolla el ICO, potenciando también la formacién en
habilidades Utiles para la transformacion digital.

Por dltimo, destacar que el Grupo ICO tiene previsto que puedan
acceder voluntariamente a las actividades formativas contenidas en
su Plan de Formacion los profesionales que estén disfrutando del
permiso de nacimiento y cuidado del menor, lactancia o excedencia
por cuidado de hijos o familiares con el objetivo de que la ausencia
no sea una barrera en el progreso profesional. De hecho, el 53% de
los profesionales que han disfrutado de alguno de estos permisos
quisieron participar en el programa de formacion durante este
periodo

ORRE:
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Accesibilidad universal de las personas
con discapacidad

A. ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El Grupo ICO cuenta con instalaciones, herramientas y puestos de trabajo adaptados para permitir la
accesibilidad de las personas con movilidad reducida o con otros tipos de discapacidad funcional que
desarrollan su actividad profesional en el ICO o que visitan las instalaciones. De esta forma, en la plantilla
se registran 5 personas con discapacidad reconocida (diversidad funcional/ discapacidad fisica), de las
cuales un 80% son mujeres.

La Fundacion ICO ostenta el distintivo de Turismo Accesible otorgado al Museo ICO por incorporar a su
establecimiento medidas de accesibilidad universal y por su compromiso con la acogida y la atencién a
personas con discapacidad y con necesidades de accesibilidad en general, desarrollado a través de la
suministracion de material adaptado de facil lectura sobre las exposiciones del Museo o la organizacién de
actividades con intérprete en Lengua de Signos.

El portal corporativo del ICO esté disefiado para cumplir con el Real
Decreto 1112/2018 , de 7 de septiembre, sobre Accesibilidad de los Sitios
Web y Aplicaciones para dispositivos mdviles del sector publico. Asf, se pone
a disposicién de la sociedad un portal corporativo practico y accesible,

que garantiza el acceso a la informacién y a los servicios de sus paginas

a todos los usuarios sin limitacién ni restriccidn alguna por razon de
discapacidad, medio o contexto mediante el cual se acceda a este portal.

Al mismo tiempo, el portal www.ico.es tiene como objetivo adaptarse

a los estandares y normativas vigentes en relacion a la accesibilidad,
cumpliendo con los puntos de verificacion doble A (AA) definidos en la
especificacion de Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web (WCAG
2.1) perteneciente al W3C.
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B. INTEGRACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Desde el afio 2016, el ICO acoge a varios estudiantes de la Fundacién ALAPAR que forman parte del
proyecto educativo CAMPVS dirigido a jovenes con diversidad funcional que al finalizar su formacién reglada
desean acceder a una formacion superior para desarrollar un mayor grado de competencia personal, social
y profesional.

Con este programa, estos jovenes se especializan en la rama administrativa adquiriendo conocimientos
generales de empresa, tecnologias de la informacion, economia, derecho, cultura financiera e inglés,
ademas de trabajar la autonomia personal y las competencias socio-laborales. Los estudios tienen una
duracién de tres afios y terminan con unas practicas formativas de seis meses en la empresa, etapa en
la que el ICO colabora para que complementen su formacién con una experiencia practica y adquieran los
conocimientos y habilidades necesarios para desenvolverse con soltura en el entorno de trabajo.

Desde el comienzo de la colaboracion con la Fundacion ALAPAR, el ICO ha acogido a un total de 13

estudiantes, de los cuales 7 han encontrado empleo, 3 de ellos esta preparando oposiciones y el resto de
los estudiantes contintian formandose para mejorar su
empleabilidad.
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Igualdad y diversidad
A. IGUALDAD

Uno de los principios rectores en los que se basa la gestion responsable del Grupo ICO es

la igualdad de oportunidades, en un sentido amplio, que se pone de manifiesto tanto en los
procesos de oferta publica de empleo como en las licitaciones para la compra de bienes o la
contratacion de servicios.

En los apartados anteriores se puede ver el desglose de la plantilla por razén de género, y como
las mujeres tienen mayor participacion en la practica totalidad de los grupos profesionales. En
términos de representacion femenina en drganos de gobierno, cabe destacar la representacion
alcanzada en el Consejo General del ICO (37% mujeres y 63% hombres), en el Consejo de
Administracion de AXIS (56% muijeres y 44% hombres), y en el Patronato de la Fundacion 1CO
(44% muijeres y 56% hombres).

personas con
discapacidad

B. GESTION DE LA DIVERSIDAD Y LA LUCHA CONTRA
LAS DESIGUALDADES Y LA DISCRIMINACION

1) Medidas para el empoderamiento de la mujer

En el tercer afio de vigencia del Il Plan de Igualdad, aprobado a finales de 2019, se realizaron actuaciones
en los siete ejes que estructuran el Plan. De las 45 medidas de las que consta el Il Plan de Igualdad, en
2022 se han cumplido 43 (96%) y otras 2 estan en progreso. En total, se han realizado 108 acciones

Por otro lado, el ICO se adhiri¢ durante el afio 2020 al Manifiesto Dénde Estan Ellas, iniciativa puesta en
marcha por el Parlamento Europeo cuya finalidad es promover y potenciar la presencia de la mujer en
foros de debate y conferencias. Durante el afio 2022 el ICO ha participado en 220 jornadas como ponente
(tanto presenciales como on line), organizadas en colaboracion con diversas instituciones, asociaciones
sectoriales y agentes colaboradores, cubriendo todo el territorio nacional. Del total de jornadas, el
Presidente del ICO ha participado como ponente en 57 de ellas. En las 163 jornadas restantes han
participado 85 mujeres en representacion del ICO (52%).

2) Protocolos contra el acoso sexual y por razon de sexo

En relacion con la prevencion del acoso sexual y por razén de sexo, el Il Plan de Igualdad del ICO
cuenta con un procedimiento frente al acoso laboral a disposicién de todos los empleados que
incorpora especificamente la prevencién del acoso sexual o por razén de sexo. Hasta la fecha,
este no ha sido activado en ningiin momento.

Adicionalmente, en el marco de los compromisos asumidos en el Plan de Igualdad, el ICO se
suma a la iniciativa Red de Puntos Violeta del Ministerio de Igualdad para combatir la violencia
machista y extender, de forma masiva, la informacién necesaria para saber cémo actuar frente a
un caso de violencia contra las mujeres.
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3) Medidas adoptadas para promover el empleo

El ICO, como entidad del Sector Publico y de acuerdo con los
dictamenes del Estatuto Basico del Empleado Publico, promueve el
acceso al empleo bajo los principios de igualdad, mérito y capacidad
a través de procedimientos periédicos de concurso oposicion con
convocatoria publica, reservando un cupo no inferior al 5% de las
vacantes para ser cubiertas entre personas con discapacidad.

A nivel interno, el ICO potencia el desarrollo profesional y movilidad
interna de puestos de trabajo entre sus empleados mediante el
sistema de promocion por cobertura de vacantes establecido en el
Convenio Colectivo de la entidad.

Ademas, el Instituto de Crédito Oficial tiene suscrito un convenio

de colaboracion con la Fundacion SEPI cuyo objetivo es organizar

y desarrollar un programa de becas de formacion practica en los
centros de trabajo del Grupo ICO, bajo la supervisién de tutores
idoneos, destinado a jovenes con titulaciones universitarias recientes
para facilitar y preparar su acceso al mundo laboral, consiguiendo
que adquieran conocimientos practicos, maduracion, empleabilidad,
estatus y vision del ambito empresarial. En 2022 el Grupo 1CO acogié
a 18 becarios de la Fundacion SEPI, cuyas becas tienen una duracién
maxima de 18 meses.

salarial

personas con
discapacidad

Al finalizar la beca, el ICO realiza una encuesta para conocer su
grado de satisfaccion. En el afio 2022 el grado de satisfaccion
media de los 25 becarios que finalizaron su beca en el ICO fue de
un 8,84 sobre 10, poniéndose de relieve con este dato el éxito del
programa. Otro de los datos a resaltar es que muchos de ellos, una
vez que terminada la beca, participan en los procesos de seleccion
que se organizan para contratar personal indefinido. De hecho,

en las Ultimas dos Ofertas de Empleo del ICO, 6 de los candidatos
seleccionados fueron becarios de la Fundacion SEPI en el ICO
anteriormente. |

Colateralmente se obtienen otras ventajas al ampliar el marco de
participacion en la empresa involucrando a los profesionales en la
ejecucion del Programa de Becas con éxito. Aunque unos ejerzan de
tutores y otros asuman el papel de formadores, todos pueden tener
ocasién de participar en la orientacion e integracion de los becarios.

Ademas de la formacién practica, se les ofrece la posibilidad de asistir

a las acciones formativas que se disefian a medida para la plantilla
del ICO siempre que haya plazas disponibles.

En 2022, el ICO ha recibido una subvencién para participar

en el “Programa de Primera Experiencia Profesional en las
Administraciones Publicas” en el marco del Plan de Recuperacién
Transformacion y Resilencia, cuyo objeto es la contratacion de
personas jovenes desempleadas en modalidad de contrato en
practicas, con el fin de que puedan adquirir las primeras experiencias

en el empleo, asi como competencias y habilidades sociales y
profesionales. La subvencidn permitira la contratacion de 25 jovenes
con contratos formativos de 12 meses en 2023.

Todo ello redunda en una mejor reputacion social del ICO que
ofrece oportunidades reales para la insercién laboral por la via del
incremento de la empleabilidad de los jovenes.

®

138


https://www.ico.es/web/guest/inicio

CARTA DEL
PRESIDENTE

RESUMEN DE LA
ACTIVIDAD 2022

EL GRUPO ICO,
SU ESTRATEGIA
Y SU ENTORNO

NUESTRO MODELO
DE APORTACION
DE VALORA LA
SOCIEDAD

COMPROMISO

100

MAS ALLA DE

FINANCIERA

CON LA SOCIEDAD:

NUESTRA ACTIVIDAD

NUESTRA FORMA
DE HACER LAS
COSAS: GESTION
RESPONSABLE

EQUIPO HUMANO
Y GESTION DE LA
DIVERSIDAD

ACERCA
DEL INFORME

ORGANIGRAMA TABLA DE

CONTENIDOS

GLOSARIO DE

ABREVIATURAS

6
Acerca del informe

Este informe forma parte del Informe de Gestién de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo 1CO, de
acuerdo al articulo 44.1 y 6 del Cddigo de Comercio, en su redaccién modificada por la Ley 11/2018 en
Materia de Informacion No Financiera y Diversidad.

Este informe se ha elaborado de conformidad con el estandar del Global Reporting Initiative (GRI), para la
elaboracion de memorias de sostenibilidad, asi como teniendo en cuenta los marcos de referencia descritos
durante todo el documento y en particular, los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La metodologia de

GRI permite reportar sobre los temas mas relevantes en relacion a la sostenibilidad de la empresa, y su
gestion.

En el siguiente punto del documento se detallan en modo de tabla la concordancia de los diferentes
requerimientos de informacién por parte de GRI, de la Ley 11/2018, de los Principios del Pacto Mundial y
su relacion con los ODS.

Para la redaccién del Estado de Informacion No Financiera se ha recopilado informacién de todas las
fuentes internas y externas disponibles y oportuna, y se han tenido en cuenta documentos internos de
la organizacién como el Plan Estratégico, las Politicas y Procedimientos relevantes, asi como toda la
informacién interna de reporte y sequimiento para dar una imagen fiel del desempefio de la empresa en
materia de sostenibilidad y responsabilidad social.

ALCANCE Y APROBACION

El Estado de Informacion No Financiera forma parte del informe
de gestion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo 1CO
por lo que sigue su mismo procedimiento de aprobacidn; esto
es, es formulado por el Presidente en el mes de marzo de cada
afio y posteriormente aprobado por el Comité de Operaciones,
maximo 6rgano de direccion y gestion del Grupo ICO, y
refrendado por el Consejo General en su calidad de maximo
érgano de gobierno del Instituto.

La informacion recogida en este documento se refiere, entre
otros, al desempefio en materia de sostenibilidad en sentido
amplio del Grupo ICO entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2022, sobre la base del estudio de materialidad descrito

en el punto 1.4. Siempre que ha sido posible, los datos se han
ofrecido a nivel consolidado. Cuando la informacion no se refiera
a la totalidad de las sociedades incluidas en el alcance, se
sefiala expresamente. Este informe se realiza con periodicidad
anual.
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PRINCIPIOS PARA LA ELABORACION DEL ESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA

Para la elaboracion del presente EINF se han tenido en cuenta los principios que figuran en las directrices
de la Comisién Europea (2017/C 215/01), en particular los principios segun los cuales la informacién
divulgada debe ser significativa; fiel, equilibrada y comprensible; y completa pero concisa.

En este sentido, el EINF del Grupo ICO contiene la informacion necesaria para comprender su evolucion,
sus resultados y su situacion, asi como el impacto de su actividad, relativa, como minimo, a cuestiones
medioambientales y sociales, asi como relativas al personal, al respeto de los derechos humanos y a la
lucha contra la corrupcion y el soborno. La informacion no financiera facilitada permite obtener una imagen
fiel de los aspectos desarrollados, aportando informacién que sea comparable con otras entidades o con
gjercicios anteriores cuando proceda.

Asimismo, el contenido del estado de informacion no financiero se ha definido teniendo en cuenta los grupos
de interés y los aspectos materiales identificados. En este sentido, el Grupo ICO ha realizado un estudio

de materialidad mediante un exhaustivo proceso de andlisis interno y externo para la identificacion de los
aspectos relevantes. El estudio se ha realizado desde una perspectiva de doble materialidad y de evaluacién
de los impactos, e incluye los distintos aspectos ordenados por prioridad, con explicaciones mas concretas
de por qué son relevantes.

Las cuentas anuales e informacién financiera del Grupo ICO han sido auditadas por la Intervencién

General de la Administracién del Estado (IGAE) a través de Mazars Auditores, S.L. En relacién con el
Estado de Informacion No Financiera, el Grupo ICO ha sometido su contenido a la verificacion de expertos
independientes para aumentar la confianza de los grupos de interés, habiendo sido realizada por CAVALA
Gabinete de Asesoria Empresarial., S.L. Durante el proceso de verificacion se ha podido comprobar que la
estructura del documento permite una lectura agil y clara de la informacién. Ademas, se ha comprobado la
veracidad de la informacién y la fiabilidad de las fuentes utilizadas.

CONTACTO

Para cualquier cuestion relacionada con el contenido de este informe,
pueden contactar con: estudios.evaluacion@ico.es.
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Tabla de contenidos ley 11/2018 y GRI

Tabla contenidos Ley 11/2018

Descripcion Ley 11/2018 Capitulo

Breve descripcion del modelo de negocio del grupo

- Entorno empresarial

- Organizacion y estructura

- Mercados en los que opera

- Objetivos y estrategias

- Factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion

Modelo de Negocio 1. El Grupo 1CO, su Estrategia y su Entorno

- Politicas que aplica el grupo en aspectos no financieros, procedimientos de diligencia

- c debida aplicados y medidas adoptadas 4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento
Politicas Aplicadas o N - . -
- Resultados de esas politicas acompafiados de indicadores clave de resultados no 4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
financieros

- Principales riesgos relacionados con aspectos no financieros vinculados a las actividades
del grupo

- Procedimientos utilizados para detectar, evaluarlos y gestionar dichos riesgos

- Impactos detectados sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo

Principales Riesgos 4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento

2.2. En su actividad financiera: apoyo al tejido productivo

2.3. Impacto macroeconémico positivo en la economia espafiola

2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
3.2.6. Resultados, informacién fiscal y relativa a subvenciones

4.4. Principales resultados de la gestion interna

5. Equipo humano y gestion de la diversidad

Indicadores clave de resultados no financieros que sean pertinentes respecto a la actividad
KPIs No Financieros empresarial concreta, y que cumplan con los criterios de comparabilidad, materialidad,
relevancia y fiabilidad
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Descripcion Ley 11/2018 Capitulo

- Efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el medio ambiente, la
salud y la seqguridad
Gestion Ambiental ) Proced|m|entc?s de evaluacion o c.e,:rtlﬁcagon amblen.tal 4.4, Principales resultados de la gestion interna
- Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales
- Aplicacion del principio de precaucién
- Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono que afectan gravemente
Contaminacion el medio ambiente, teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacion atmosférica 4.4.3. Contaminacion. Emisiones. Huella de carbono interna
especifica de una actividad, incluido el ruido y la contaminacién luminica

- Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion u otras formas de recuperacion y eliminacion
de desechos 4.4.2. Economia circular y gestion de residuos
- Acciones para combatir el desperdicio de alimentos

Economia Circular y Prevencion
y Gestion de Residuos

- Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales

- Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso 4.4.1. Uso responsable recursos naturales
Uso Sostenible de los Recursos - Consumo de energia directo e indirecto 4.4.2. Economia circular y gestion de residuos
- Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética 4.4.3. Contaminacion. Emisiones. Huella de carbono interna

- Uso de energias renovables

- Elementos importantes de las emisiones de GEI generados como resultado de las

actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce

- Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico 4.4. Principales resultados de la gestion interna

- Metas de reduccion establecidas voluntariamente a medio y largo plazo para reducir las 2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
emisiones de GEl

- Medios implementados para reducir las emisiones de GEI

Cambio Climatico

- Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad 4.4. Principales resultados de la gestion interna

Proteccion de la Biodiversidad y , , , N e e
- Impactos causados por las actividades u operaciones en areas protegidas 2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
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Descripcion Ley 11/2018 Capitulo

- Niimero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion profesional
- Nimero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo, promedio anual de
contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo,
edad y clasificacién profesional

- Ndmero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional 5.1. Datos de plantilla
- Remuneraciones medias y su evolucién desagregados por sexo, edad y clasificacion 5.2. Modalidades de contratos
Empleo profesional o igual valor 5.3. Remuneraciones medias y brecha salarial
- Brecha salarial, la remuneracién de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad 5.9. Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
- Remuneracién media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucién variable, 1.3. Estructura de Gobierno y Direccién

dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y
cualquier otra percepcion desagregada por sexo

- Implantacién de politicas de desconexion laboral

- Empleados con discapacidad

- Organizacion del tiempo de trabajo

- Niimero de horas de absentismo 5.4. Organizacién del trabajo
- Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio 5.5. Conciliacion
corresponsable por parte de ambos progenitores

Organizacion del Trabajo

- Condiciones de salud y seguridad en el trabajo
Salud y Seguridad - Accidentes de trabajo (frecuencia y gravedad) y enfermedades profesionales, desagregado  5.6. Seguridad y salud
por Sexo

- Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para informar y consultar al
personal y negociar con ellos
Relaciones Sociales - Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais 5.7. Relaciones sociales
- Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la
seguridad en el trabajo
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Descripcion Ley 11/2018 Capitulo

- Politicas implementadas en el campo de la formacién

. s ; . 5.8. Formacién
- Cantidad total de horas de formacion por categorias profesionales

Formacion

Accesibilidad Universal Medidas implantadas por la organizacion para facilitar la accesibilidad (fisica y digital) de las

Personas con Discapacidad ersonas con discapacidad 5.9. Accesibilidad universal de las personas con discapacidad

- Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres
y hombres
- Planes de igualdad
Igualdad - Medidas adoptadas para promover el empleo 5.10. Igualdad y diversidad
- Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo
- Integracion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
- Politica contra todo tipo de discriminacion y de gestion de la diversidad

- Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos
- Prevencion de los riesgos de vulneracion de derechos humanos y medidas para mitigar,
gestionar y reparar posibles abusos cometidos
- Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos
Respeto de los Derechos - Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la
Humanos Organizacion Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion colectiva
- Eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion
- Eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio
- Abolicion efectiva del trabajo infantil

3.2.1. Derechos humanos

- Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno
- Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales
- Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

3.2.1. Derechos humanos
4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable

Lucha contra la Corrupcion y
Soborno
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Descripcion Ley 11/2018 Capitulo

- Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local

- Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio

- Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del
didlogo con estos

- Acciones de asociacion o patrocinio

Compromisos de la Empresa
con el Desarrollo Sostenible

2.3. Impacto macroeconémico positivo en la economia espafiola

2.2. En su actividad financiera: apoyo al tejido productivo

2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
3.1. Fundacién 1CO. Promocionando la cultura y el conocimiento

3.2. Nuestro papel en la sociedad

- Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y
ambientales

Subcontratacion y Proveedores - Consideracién en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad
social y ambiental
- Sistemas de supervisién y auditorias y resultados de las mismas

3.2.2. Proveedores

- Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores

Consumidores . . . - - .
- Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mismas

3.2.3. Clientes

- Beneficios obtenidos pais por pais
Informacion Fiscal - Impuestos sobre beneficios pagados
- Subvenciones publicas recibidas

3.2.6. Resultados, Informacion fiscal y relativa a subvenciones
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indice de Contenidos GRI con referencias a Informe de Progreso Pacto Mundial y ODS

Declaracion de uso El Grupo ICO ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI
para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2022 y 31 de
diciembre de 2022.

GRI 1 utilizado GRI 1: Fundamentos 2021

Estandares Sectoriales GRI aplicables No procede al no existir un estandar sectorial desarrollado para el

sector bancario.

Ref. Informe Progreso

Pacto Mundial Ref. ODS Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Contenidos Generales

La organizacién y sus practicas de presentacion de informes

1.1. Composicion

GRI 2-1 Detalles organizacionales Informacién general ,
1.2. Naturaleza y Funciones

S

8 GRI 2-2 Entidades incluidas en la presentacién de Informacién qeneral 1.1. Composicion

e informes de sostenibilidad g 6. Acerca del Informe

£ Periodo objeto del informe, frecuencia .

8 GRI2-3 ) y Informacién general 6. Acerca del Informe

8 punto de contacto

& GRI 2-4 Actualizacién de la informacion Informacién general 4.4.3. Contaminacion, Emisiones, Huella de Carbono interna
GRI 2-5 Verificacion externa Informacion general 6. Acerca del Informe
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GRI2: Contenidos generales 2021

Estandares GRI

Descripcion

Actividades, cadena de valor y otras

Ref. Informe Progreso

Pacto Mundial Capitulo / Enlace / Omisiones

Actividades y trabajadores

1.2. Naturaleza y Funciones
1.5. La Estrategia del Grupo I1CO
2.2. En su actividad financiera: apoyo al tejido productivo

ORI 2-6 relaciones comerciales Informacion general 2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
3.2.2. Proveedores
3.2.3. Clientes
e 5.1. Datos de Plantilla
ORI 2-7 Empleacos Principio n°6 8 5.2. Modalidades de Contratos
GRI 2-8 Trabajadores no empleados Principio n°6 8 5. Equipo humano y gestion de la diversidad
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( CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE

Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Contenidos Generales

Estandares GRl Descripcion Capitulo / Enlace / Omisiones

Gobernanza
GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicion Informacién general 5,16 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
Designacién y seleccion del maximo - . o
GRI 2-10 . g y , Informacién general 5,16 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
érgano de gobierno
Presidente del maximo 6rgano de - . L
GRI 2-11 , g Informacién general 16 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
gobierno
Funcién del maximo érgano de gobierno 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
= GRI 2-12 en la supervision de informes de Informacion general 16 4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y sequimiento
% sostenibilidad 4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
g 1.3. Estructura de Gobierno y Direccién
3 Delegacion de la responsabilidad de 4.1. La gestién de los riesgos: identificacion y seguimiento
2 GRI 2-13 g , P Informacion general g ’g ys€9 .
£ gestion de los impactos 4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
= 4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable
(&)

Funcion del maximo 6rgano de gobierno
GRI 2-14 en la presentacion de informes de Informacién general 6. Acerca del Informe
sostenibilidad

GRI 2-15 Conflictos de interés Informacion general 16 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion

4.1. La gestion de los riesgos: identificacién y seguimiento
GRI 2-16 Comunicacion de inquietudes criticas Informacion general 4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable
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FINANCIERA

Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Contenidos Generales

Conocimientos colectivos del maximo . . s
GRI 2-17 . , Informacién general 4 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
érgano de gobierno

Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Evaluacién del desempefio del maximo

GRI 2-18 . , Informacién general 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
érgano de gobierno
GRI 2-19 Politicas de remuneracién Informacién general 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
. L L 1.3. Estructura de Gobierno y Direccion
GRI 2-20 Proceso para determinar la remuneracion Informacién general 16 , . y _
5.3. Remuneraciones medias y brecha salarial
GRI 2-21 Ratio de compensacién total anual Informacién general 1.3 Estructura de Gobierno y Direccién

Estrategia, politicas y précticas

Declaracion sobre la estrategia de

GRI 2-22 desarrollo sostenible

Informacién general 1.5. La Estrategia del Grupo I1CO

1.5. La Estrategia del Grupo I1CO
4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento

GRI 2-23 Compromisos y politicas Informacién general Principio n° 10 16 4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
4.3. Herramientas especfficas de gestién ética y responsable
3.2.1. Derechos Humanos

GRI2: Contenidos generales 2021

4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento
Informacién general 4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
4.3. Herramientas especfficas de gestion ética y responsable

Incorporacién de los compromisos y

GRI 2-24 .
politicas
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( CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE

Estandares GRI Descripcion et Informe Progreso
Pacto Mundial

Contenidos Generales

Capitulo / Enlace / Omisiones

3.2.3. Clientes
, , 4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento
Procesos para remediar los impactos .y , .,
> GRI 2-25 neqativos Informacién general 12,13, 14,15 4.2. Instrumentos de cardcter general para la gestion responsable
S J 4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable
T 5.5 Conciliacién
é’ GRI 2-26 Mecanismgs pe%ra solicitar asesoramiento Principio n° 10 1 3.2.3. CIient(.es ) -
= y plantear inquietudes 4.3. Herramientas especfficas de gestion ética y responsable
“—3 Cumplimiento de la legislacion y las — 12,13, 14, . - G
= GRI 2-27 HmPpl , I gislacony Principios n° 7,8,9 4.3. Herramientas especfficas de gestion ética y responsable
normativas 15,16
1.7. Ali I ion publico-pri
GRI 2-28 Afiliacion a asociaciones Informacién general lanzas y colaboracion publico-privada

3.2.4. Colaboracion con asociaciones en materia de sostenibilidad

Participacion de los grupos de interés

g Enfoque para la participacion de los ., 1.4. Analisis de Materialidad
= GRI 2-29 qde p , ,p P Informacién general ,

23 grupos de interés 3.2.3. Clientes

= GRI 2-30 Convenios de negociacién colectiva Informacién general 8 5.7. Relaciones sociales
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( CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE

Ref. Informe Progreso

Pacto Mundial Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Contenidos Generales

Temas Materiales

é Proceso de determinacién de los temas ) s .

£ GRI 3-1 , Informacion general 1.4. Andlisis de Materialidad
£ = materiales

88

5

g GRI 3-2 Lista de temas materiales Informacién general 1.4. Andlisis de Materialidad

TM1 - Buen gobierno corporativo, transparencia y ética empresarial

1.2. Naturaleza y Funciones
1.3. Estructura de Gobierno y Direccién
GRI 3-3 Gestion de los temas materiales Principio n° 10 16 4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento
4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable
4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable

GRI3 Temas materiales

2 Operaciones evaluadas en funcion de los _ . . o
5] GRI 205-1 ,p , . Principio n° 10 16 4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable
5 riesgos relacionados con la corrupcién
§ Comunicacién y formacion sobre politicas I , . S
£ GRI'205-2 - J . - P y Principio n® 10 16 4.3. Herramientas especfficas de gestion ética y responsable
< procedimientos anticorrupcién

GRI 207-1 Enfoque fiscal Informacién general 16 3.2.6. Resultados, Informacion fiscal y relativa a subvenciones

Gobernanza fiscal, control y gestion de ., . . ,
GRI 207-2 Y3 Informacion general 16 3.2.6. Resultados, Informacion fiscal y relativa a subvenciones

riesgos
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Ref. Informe Progreso

Pacto Mundial Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Contenidos Generales

TM2 - Gestion de riesgos financieros y no financieros

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion®7,8y 9 16 4.1. La gestion de los riesgos: identificacion y sequimiento

GRI3 Temas
materiales
2021

2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
4.1. la gestion de los riesgos: identificacion y seguimiento

4.2. Instrumentos de caracter general para la gestion responsable

4.3. Herramientas especfficas de gestion ética y responsable

Implicaciones financieras y otros riesgos
GRI 201 - 2 y oportunidades derivados del cambio Principion® 7,8y 9 13
climatico

GRI 201 Desempefio
economico 2016

TM3 - Financiacién sostenible ligada a criterios ESG

1.5. La Estrategia del Grupo I1CO
2.1. Marcos de referencia
2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera

7,8,9,10,

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion® 7,8y 9 11,13, 14, 15

GRI3 Temas
materiales 2021

Inversiones en infraestructuras y servicios Principio n° 7, 8 y 9 7,8,9,10, 2.2. En su actividad financiera: apoyo al tejido productivo

GRI 203 - 1
apoyados 11,13, 14,15 2.4. la prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera

GRI 203 Impactos
economicos
indirectos 2016
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GRI3 Temas
materiales 2021

GRI 201 Desempefio

GRI3 Temas
materiales 2021

GRI 418 Privacidad
del cliente 2016

econémico 2016

Estandares GRI

GRI3-3

Descripcion

Gestion de los temas materiales

Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Capitulo / Enlace / Omisiones

Contenidos Generales

TM4 - Solvencia y resiliencia econémica

2.2. En su actividad financiera: apoyo al tejido productivo

Informacién general 8,16 . . s y L
g 2.4. la prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera

GRI 201 - 1

Valor econdmico directo generado y
distribuido

Informacion general 8,16 3.2.6. Resultados, Informacion fiscal y relativa a subvenciones

TM5 - Privacidad, proteccién de datos y ciberseguridad

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacién general 16 4.3. Herramientas especfficas de gestion ética y responsable
Reclamaciones fundamentadas relativas a
GRI'418 - 1 violaciones de la privacidad del cliente y Informacién general 16 4.3. Herramientas especificas de gestion ética y responsable

pérdida de datos del cliente
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Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Contenidos Generales

TM6 - Transformacion digital e innovacion

1.5. La Estrategia del Grupo I1CO

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacion general 9,16 S ) ) . .
! ! ong 2.2. En su actividad financiera: apoyo al tejido productivo

GRI3 Temas
materiales
2021

TM7 - Colaboracion publico-privada

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacién general 16,17 1.7. Alianzas y colaboracién publico-privada

GRI3 Temas
materiales
2021

o productivo y creacion de valor

1,2,3,8,10, 2. Nuestro modelo de aportacion de valor a la sociedad: Impulsando el crecimiento

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacion general ,
17 sostenible

GRI3 Temas
materiales
2021

Impactos econdmicos indirectos ., 1,2,3,8,10,
Informacién general

ORI 203 -2 significativos 17

2.3. Impacto macroeconémico positivo en la economia espafiola

GRI 203 Impactos
econdmicos
indirectos 2016
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Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Contenidos Generales

TM9 - Respeto a los Derechos Humanos

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion® 1y 2 16 3.2.1. Derechos Humanos

GRI3 Temas
materiales
2021

TM10 - Experiencia y satisfaccion del cliente

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacién general 16 3.2.3. Clientes

GRI3 Temas
materiales
2021
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PRESIDENTE ACTIVIDAD 2022 SU ESTRATEGIA DE APORTACION CON LA SOCIEDAD: DE HACER LAS Y GESTION DE LA DEL INFORME CONTENIDOS ABREVIATURAS
Y SU ENTORNO DE VALOR A LA MAS ALLA DE COSAS: GESTION DIVERSIDAD
SOCIEDAD NUESTRA ACTIVIDAD RESPONSABLE
FINANCIERA

( CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE

Estandares GRI Descripcion et Informe Progreso
Pacto Mundial

Contenidos Generales

Capitulo / Enlace / Omisiones

TM11 - Gestion del talento, formacion y desarrollo de sus profesionales

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion® 3, 4,5y 6 4,58 5. Equipo humano y gestion de la diversidad

GRI3 Temas
materiales 2021

lé'@ GRI 401 -1 Contr.z%tauones de nuevos empleados y Principion®3,4,5y 6 58 5.1. Datos de Plantilla
= rotacion de personal
5 GRI 401 -3 Permiso parental Principion®3,4,5y6 58 5.5. Conciliacion

GRI 404 - 1 Promedio de horas de formacion al afio Principion®3,4,5y6 4,5,8 5.8. Formacion
por empleado

Programas para desarrollar las
GRI 404 - 2 competencias de los empleados y Principion®3,4,5y 6 8 5.8. Formacién
programas de ayuda a la transicién

Porcentaje de empleados que reciben
GRI 404 - 3 evaluaciones periddicas de su desempefio Principion®3,4,5y 6 5,8 4.3. Herramientas especfficas de gestién ética y responsable
y del desarrollo de su carrera

GRI 404 Formacion y Educacion 2016

S EONRE
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CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE
I o PRESIDENTE ACTIVIDAD 2022 SU ESTRATEGIA DE APORTACION CON LA SOCIEDAD: DE HACER LAS Y GESTION DE LA DEL INFORME CONTENIDOS ABREVIATURAS
Y SU ENTORNO DE VALOR A LA MAS ALLA DE COSAS: GESTION DIVERSIDAD
SOCIEDAD NUESTRA ACTIVIDAD RESPONSABLE
FINANCIERA

Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Estandares GRI Ref. ODS Capitulo / Enlace / Omisiones

Contenidos Generales

TM12 - Seguridad, salud y bienestar

E 1:2 GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion®3,4,5y 6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
® ¢
GRI 403 - 1 S|stema de gestion deﬁ la saludy la Principion® 3, 4,5y 6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
seguridad en el trabajo
Identificacion de peligros, evaluacion de o .
GRI'403 - 2 , , e o Principion® 3,4,5y6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
riesgos e investigacion de incidentes
% GRI'403 -3 Servicios de salud en el trabajo Principion®3,4,5y 6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
'§ Participacion de los trabajadores,
E GRI 403 - 4 consultas y comunicacion sobre salud y Principion® 3,4,5y 6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
g seguridad en el trabajo
Z GRI 403 - 5 Formacion de trabajadores sobre salud y Principio n° 3, 4, 5y 6 3,8 56 Seguridad y Salud
3 seguridad en el trabajo
§ GRI 403 - 6 Promocion de la salud de los trabajadores Principion®3,4,5y6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
GRI 403 - 8 Cobertura del sistema de gestion de la Principio n° 3, 4, 5y 6 3,8 56 Sequridad y Salud
salud y la sequridad en el trabajo
GRI 403 -9 Lesiones por accidente laboral Principion® 3,4,5y6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
GRI'403 - 10 Las dolencias y enfermedades laborales Principion® 3,4,5y 6 3,8 5.6. Seguridad y Salud
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CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE
PRESIDENTE ACTIVIDAD 2022 SU ESTRATEGIA DE APORTACION CON LA SOCIEDAD: DE HACER LAS Y GESTION DE LA DEL INFORME CONTENIDOS ABREVIATURAS

“ SOCIEDAD NUESTRA ACTIVIDAD RESPONSABLE

Y SU ENTORNO DE VALOR A LA MAS ALLA DE COSAS: GESTION DIVERSIDAD
FINANCIERA

Ref. Informe Progreso

Pacto Mundial Capitulo / Enlace / Omisiones

Estandares GRl Descripcion

Contenidos Generales

TM13 - Diversidad, inclusion e igualdad de o

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion® 1, 2,3,4,5y6 5,8,10,16 5. Equipo humano y gestion de la diversidad

GRI3 Temas
materiales 2021

Prestaciones para los empleados a tiempo
GRI 401 - 2 completo que no se dan a los empleados a Principion®3,4,5y 6 8 5.7 Relaciones sociales
tiempo parcial o temporales

GRI 401
Empleo 2016

v Diversidad de éraancs de dobierno 1.3. Estructura de Gobierno y Direccién

22 GRI 405 - 1 S g g y Principio n° 3, 4, 5y 6 58 5.1, Datos de plantilla

28g P 5.10. Igualdad y Diversidad

°3 Ratio entre el salario basico y |

&= GRI 405 - 2 ahoen re”e > arlo' asioya Principion®3,4,5y 6 5,810 5.3. Remuneraciones medias y brecha salarial
& remuneracion de mujeres y de hombres

s o Casos de discriminacion y acci

SE GRI 406 - 1 508 (1€ CIseriminacion y ecaones Principion® 3, 4,5y 6 58,16 3.2.1 Derechos Humanos

5" correctivas emprendidas

TM14 - Educacion financiera

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacién general 4 3.1. Fundacion 1CO. Promocionando la cultura y el conocimiento

GRI3 Temas
materiales 2021
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CARTA DEL RESUMEN DE LA EL GRUPO ICO, NUESTRO MODELO COMPROMISO NUESTRA FORMA EQUIPO HUMANO ACERCA ORGANIGRAMA TABLA DE GLOSARIO DE
PRESIDENTE ACTIVIDAD 2022 SU ESTRATEGIA DE APORTACION CON LA SOCIEDAD: DE HACER LAS Y GESTION DE LA DEL INFORME CONTENIDOS ABREVIATURAS

I “ o Y SU ENTORNO DE VALOR A LA MAS ALLA DE COSAS: GESTION DIVERSIDAD
SOCIEDAD NUESTRA ACTIVIDAD RESPONSABLE

FINANCIERA

Ref. Informe Progreso
Pacto Mundial

Estandares GRl Descripcion

Capitulo / Enlace / Omisiones

Contenidos Generales

TM15 - Compromiso social e impacto en la comunidad

2. Nuestro modelo de aportacion de valor a la sociedad: Impulsando el crecimiento
GRI3-3 Gestion de los temas materiales Informacién general 4,12 sostenible
3. Compromiso con la sociedad: Mas alla de nuestra actividad financiera - Pag. 69

GRI3 Temas
materiales 2021

o
0 2
+© 5 ‘s
S0l Proporcion de gasto en proveedores .
£33 GRI 204 - 1 P g P Informacion general 12 3.2.2 Proveedores
S8y locales
el
©

TM16 - Proteccion del medioambiente, lucha contra el cambio climatico y transicién energética

2.1. Marcos de referencia
7,11,13,14, 2.4. La prioridad: impulsar la sostenibilidad en nuestra actividad financiera
15 4.4. Principales resultados de la gestion interna
3.2.4 -Colaboracién con asociaciones en materia de sostenibilidad

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion® 7,8y 9

GRI3 Temas
materiales 2021

TM17 - Transicion ecolégica justa

2. Nuestro modelo de aportacion de valor a la sociedad: Impulsando el crecimiento
sostenible
3. Compromiso con la sociedad: Mas alla de nuestra actividad financiera

7,11,13,14,

GRI3-3 Gestion de los temas materiales Principion® 7,8y 9 5

GRI3 Temas
materiales 2021
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GLOSARIO DE
I o ABREVIATURAS

A N EXO. G I osa rio d e a b revi atu ras CESCE Compaiiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacion

CMNUCC Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético
I CNMV Comision Nacional del Mercado de Valores
ACM Acerdo de Consejo de Ministros COFIDES Compafifa Espaﬁlo.la.de Financiacion del Desarrollo
o N col Clean Oceans Iniciative
AEB Asociacion Espafiola de Banca ) , , o
, , cop Conferencias de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
AFD Agence Francaise de Développement . ,
, » COPER Comité de Operaciones
AFIF Alternative Fuels Infrastructure Facility CSRD C te Sustainability Reporting Directive /Directi bre Inf d
AIREF Autoridad Independiente de Responsabilidad Fiscal orpor.a .e. ustana HY eporting Urective /Elrectiva sobre ftormes de
APP Exoanded Asset Purchase P o Evoandido de € de Act Sostenibilidad Corporativa
s Axpa.n ?, dssect TT ecise | r?grtamrr;e 0 'rf)grama xpandido de Compra de Activos DDHH Derechos Humanos
o Bsoaacc|ont e| Eap| al, Crecimiento e Inversién EDW European Datawharehouse, GmbH
BEI Banco Een e :rolpeo . EFR Empresa Familiarmente Responsable
BERD Banco Europeo de ;versmnes snvD ! EFRAG European Financial Reporting Advisory Group
anco uropeo de Reconstruccion y Desarrolo EINF Estado de Informacién No Financiera
BGK Bank Gospodarstwa Krajowego — Banco Nacional de Promocion de Polonia-  e— -
ELTI European Long-Term Investors Association
BIS Bank for International Settlements o Banco de Pagos Internacionales ., )
o o . T EPA Encuesta de poblacién activa
CAPE Coalicién de Ministros de Finanzas por la Accién Climatica .
— Capital Expendi s EQA European Quality Assurance
CARI Capltat x(;)er;\. |tL1reR ) de Int ESG Environmental, Social and Governance
CBP C(’)Z'ra 3 eB s ePeC|9roco € niereses ESMA European Securities and Markets Authority
Dt GO lgoC e. uznasD ’raftlcafc anati 5 Nacional de P 5 d FCA Financial Conduct Authority
F:::ga aisse des Dépots et Consignations — Banco Nacional de Promocion de ECAS Fondo de Cooperacién para Aqua y Saneamiento
FEI Fondo E del i
CDP (Cassa Depositi e Prestiti — Banco Nacional de Promocion de Italia- ondo urolpeo .e lr,wersmnes _ .
L FFCCAA Fondo de Financiacion a Comunidades Autonomas
E Comision Europea FFEELL Fondo de Financiacion a Entidades Local
CECA Confederacion Espaiiola de Cajas de Ahorros ondo ce manoa.uon.a n”| ades Locales
. " FIEM Fondo de Internacionalizacién de la Empresa
CEF Connecting Europe Facility FINRESP Centro de i Sostenibles v R bles de Espaf
CERSA Compafifa Espafiola de Reafianzamiento entro de Finanzas Kosienibies y Hesponsables de Espana

ORRL
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GLOSARIO DE
ABREVIATURAS

FOCIT
FONPRODE
FSB
GHG Protocol
GRI
IACL
ICEl
ICEX
ICMA
IGAE
INES
JICE
KFW
MAPA
MAR
MARF
MITECO
MITMA
MOOC
MRR
NAFTA

NEFI
NFRD

NGEU /
NextGen

NGFS

Fondo Financiero del Estado para la Competitividad Turistica

Fondo para la Promocion del Desarrollo

Financial Stability Board

Greenhouse Gas Protocol o Protocolo de Gases de Efecto Invernadero
Global Reporting Initiative

Informe de Autoevaluacion del Capital y la Liquidez

Instituto Complutense de Estudios Internacionales

Instituto Espafiol de Comercio Exterior

International Capital Market Association

Intervencion General de la Administracién del Estado

Informe Nacional del Estado de la Seguridad

Joint Initiative on Circular Economy

Kreditanstalt fur Wiederaufbau — Banco Nacional de Promocién de Alemania-
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion

Marco de Apetito al Riesgo

Mercado Alternativo de Renta Fija

Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demogréfico
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana

Massive Online Open Courses o cursos online masivos y abiertos
Mecanismo para la Recuperacion y la Resiliencia

North American Free Trade Agreement o Tratado de Libre Comercio de América del
Norte

Network of European Financial Institutions for Small and Medium Sized Enterprises
Non-Financial Reporting Directive o Directiva sobre informacién no financiera
Next Generation EU

Network of Central Banks and Supevisors for Greening the Financial System

oDS
OFISO
PBCyFT
PCAF
PEPP

PERTE
PNIEC
SAECA
SFDR

SGR
Siw
SWIFT
UM
UIMP
UNED
UNEP

VPO

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Observatorio Espafiol de la Financiacién Sostenible

Prevencion del Blanqueo de Capitales y Financiacién del Terrorismo

Partnership for Carbon Accounting Financials

Pandemic Emergency Purchase Programme /Programa de Compras de Emergencia
frente a la Pandemia

Proyectos Estratégicos para la Recuperacién y Transformacién Econémica

Plan Nacional Integrado de Energia y Clima

Sociedad Anénima Estatal de Caucion Agraria

Sustainable Finance Disclosure Regulation /Reglamento de Divulgacion de Finanzas
Sostenibles

Sociedades de Garantia Reciproca

Sustainable Infrastructure Window

Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication

Universidad Complutense de Madrid

Universidad Internacional Menéndez Pelayo

Universidad Nacional de Educacién a Distancia

UN Environment Programme /Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente

Vivienda de Proteccion Oficial
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